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INTRODUCION

Algunhas persoas, cando ven unha palabra, pensan que o primeiro que hai que facer é definila.
Elabéranse diccionarios e, cunha autoridade non menos firme a pesar de ser limitada no espazo e no
tempo, engidese o que se coflece coma o significado apropiado. Pero mestres é posible facer isto,
dun xeito mais ou menos satisfactorio., con algiins nomes simples de cousas e impresions, isto non é
s6 imposible sen6n tamén irrelevante no caso de ideas mais complicadas. O que importa nestas
ultimas non ¢ o significado apropiado, senén a historia e a complexidade de significados: os cambios
conscientes ou os usos conscientemente diferentes

Raymond Williams, “Ideas de natureza” in A Trabe de Ouro, nim.80, TomoIV, Ano XX,
outubro.novembro.decembro 2009

Os cambios conscientes ou os usos conscientemente diferentes do termo lusofonia: efs o

que nos leva preocupado a hora de comezar Lusofonia, interactividade ¢ intercultnralidade’ unha

pesquisa en tempo presente e con obxectivos ben concretos, que non debia contornar as

definicions de referencia, mesmo de demostrarse irrelevantes e esencialistas, nin ficar
> >

adherida da simple razon instrumental que utiliza a palabra como hipotético reclamo de

mercado.

Botar man das apreciaciéns dun mestre a redor dun termo tan construido como Natureza
para observar nel, nas variacions da sta definicion, unha calidade que se transforma nunha
descricion do mundo serviunos, a0 mesmo tempo, para ir cara annovas entradas que non
teflan necesariamente a sda orixe nos ecos dunha frustracién: a de non podermos
abranguer o todo na sua realidade [a lusononia] e deixarnos abanar sen fin na andlise

particular das partes que o compofien.

Na procura dunha definicién funcional, e despois do estudo comparado de textos que
tefilen a sta orixe en distintas 4dreas de cofiecemento, nomeadamente as lingiisticas,
optamos por avanzar nun termo-proxecto, Lusofonfa, onde converxen a practica do
intercambio entre realidades diferentes, tanto na pesquisa basica como na aplicada, coa
reflexiéon e o desenvolvemento de certas modalidades de pensamento no seo da
comunicacién contemporanea, modalidades de pensamento que se recofiezan en torno de
alguns elementos tanxibeis, o elo lingtiistico, pero sobre todo que sirvan para construirmos
un espazo a prol das raizames como unha variante mais dentro dun escenario que non ten
a sua causa no pasado historico senén no devalo da mundializacién e no lugar que se vefia

ocupar.

t Equipa de investigacién integrada pola dra. Matgarita Ledo (investigadora principal), dr. Francisco Campos,
dr.Enrique Castell6, dra. Marta Pérez, dra. Ana Isabel Rodriguez, dr. Xosé Pereira (colaborador), lic. Xan Gémez, lic.
Amanda Paz, lic. Silvia Roca e lic. Maria Salgueiro.
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Falamos dun concepto emerxente a propésito dun novo escenatio, a area xeo-lingtistica
lus6fona, definida por varios paises e comunidades en todo o mundo —de Galiza ate
Timor-Leste- que ainda partillan o mesmo sistema linglifstico. Un escenatio no que a
comunicacién non ¢ un resultado senén un axente a prol do desenvolvemento dun ambito
de interaccién cultural, cientifica e comercial ou, segundo o profesor Eduardo Lourenco,
dun “imaxinario de pluralidade e diferencia”. A nosa achega, dende e para alén da
lusofonia, reside, tamén, na cofiecida analise de Anderson Imagined Communities como
resultado da partilla de mensaxes e rituais. Neste senso, un dos primeiros alicerces para o
desenvolvemento de signos identitatios constituintes deste lugar, mesmo de valor teéricos,

serd o intercambio de bens culturais e de cofiecemento.

Canto 4s fontes terminoldxicas e conceptuais do que apresentamos COMO espazo-proxecto
para aproximalo ao debate que nos convoca, sobrancean achegas na estela dun Stuart Hall
e da sta preocupacion encol das identidades en formacién pero, sobre todo e dende o
Manuel Castells, as que vén elaborando de quince anos par acé o investigador catalan
Rodrigo Alsina arredor da cuestion identitaria para alén da importantisima e produtiva
critica que no 1999 realiza o profesor Joan Manuel Tresserras da obra de Castell. E tratase
da reformulacion que dende o interior dos Cultural Studies, como escola seminal, se
desenvolve a propésito das identidades en formaciéon (e como resposta as estratexias de
exclusién) e do papel que as migraciéns e as didsporas contempordneas xogan na
construcién de novos paradigmas recollidas nas propostas dun Kevin Robins ou, por

acollérmonos 4 derradeira xeracion, dun comunicélogo como Tristan Mattelart.



O(S) SENTIDO(S) DA RELACION GALIZA-PAISES
LUSOFONOS?

Boto man de Nicolaus Notabene e advirtolles que enfoco esta
intervenciéon coma un prologo, e o prologo coma un ‘estado de animo’,

no dicir do autor de O concepto da Angustia, outra volta de moda entre nds.

Cal ¢, arestora, o poder discursivo dun termo como /usofonia para que realidades tan
diferentes que abranguen dende unha nacién sen estado, Galiza, a unha nacién de estados,
Brasil, lle outorguen sentido? Galiza e os paises luséfonos, que en diante abreviamos como
lusofonia, constitien ou non un lugar de encontro que en si mesmo determina a calidade do
debate, do intercambio, do desenvolvemento das ciencias da comunicacion? Ollamos ou
non para nés propios como un espazo xeo-lingiistico que poderfa devir, tanto a nivel

econémico coma cultural, un activo que se xustifique neste ollar conxunto?

Son interrogantes que sen dubida terman dun desexo, de moitas incertezas e dunha cousa
certa verbo dese escenario plural e asimétrico cuxo fio funambular comun ¢ a partilla de
linguas que constitien un mesmo sistema lingliistico, facto que debera ser, por si mesmo,
unha peza de inestimabel valor de uso -e de cambio- para a circulacién de obxectos e
suxeitos de comunicaciéon. A lingua como o noso case que unico material, como a nosa

certeza, ¢ tamén aquelo que nos representa e que Nos expresa.

Chegado a este ponto lembro sempre unha escena do filme Viagens ao principio do mundo no
que Manuel de Oliveira percorre, reencarnado en Mastroiani, na compafla de outras
personaxes os lugares de seu, lugares nos que se inclie o colexio dos xesuitas da cidade de
Tui. Por entre a stas #oupe anda un actor, Afonso, fillo de emigrantes portugueses que ao
longo de todo o filme tenta ser aceptado pola sia xénea orixinaria. E a irman do seu pai, a
tia Marfa, erixida en icona familiar, en simbolo e en signo da verdade do real, mantén

sempre nunha frase Gnica a tension: se ¢ do noso sangue, porqué ele non fala a nosa fala?

Tamén o segundo numero do Anudrio Internacional de Comunicagao Lusdfona confrontounos co
valor da fala, co sentido da fala, mais alé da sia funcidn instrumental, a través dos traballos

cruzados de pesquisadores e pesquisadoras, de aquén e alén da fronteira que delimita

Conferencia inaugural a cargo da doutora Margarita Ledo Andién, no VIII Congreso Internacional de Comunicacion

Luso6fona, Universidade Lusofona de Lisboa, Lisboa, 14.04.2009.
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Galiza e Portugal. Pires de Brito e Moisés Martins se preocuparon polas relaciéns entre
lingua e identidade mentres que o filblogo Henrique Monteagudo, achegounos o
significado politico da regra, da norma aprobada en 2003 para o galego, con soluciéns mais
perto do portugués escrito ca do espafiol despois de que a UNESCO a situara entre as

linguas en perigo.

Xa agora, para entrar nos aspectos que quero presentarlles, cecais convefla parirmonos a
esculcar na diferenza entre a /usofonia discurso institucional e o discurso da comunicacion e
da cultura. Como reclamo e como mercado, as posiciéns institucionais a prol da lusofonia —
que poderiamos ampliar, con algunhas variacions, s que adoito se manifestan en torno a
Euro-rexién Galiza-Norte de Portugal e deduzo que a outras relaciéns bilaterais- deixan
safr 4 tona os desequilibrios e a incidencia desigual dunha idea que segundo Ivo Castro
viviu unha alta vida en Portugal nas dltimas décadas en dous ambitos ben especificos: o das
artes performativas, na procura de publicos, e no discurso econémico industrial, 4 caza de

consumidores.

O problema comezarfa a partires de que este ideoloxema difuso, tanto na sda fasquia
propagandistica como de perspectiva de negocio, inscribese nunha léxica unidireccional,
que irradia de Portugal cara os pafses onde se fala o portugués, orientada de antigo pola

‘pulsao unificadora’ da gramdtica como chave para un pensamento comun.

Para entender o sucedo do termo /usofonia en Portugal resulta revelador, na analise que
realiza este catedratico da Universidade de Lisboa e membro correspondente da Real
Academia Galega, a sta consideracién como ‘palavra-passe’ cara os mercados de xeito que
o seu uso en Europa referirase a estatisticas “emprestadas maioritariamente pelo Brasil” e,
no plano mundial, o significado abeira no reconforto dunha comunidade de estados que se
emparella con outras asociacions tipo francofonia ou Commonwealth. Endebén, a pattires
desta constatacion agroma un panorama complexo onde chama a atencién a impresion de
que os sentimentos e as manifestaciéns pro-lus6fonas son menos entusidsticas no Brasil, a
non ser en ambientes luso-portugueses. E a pé feito de Africa, dinos o profesor Ivo Castro,
“mais do que lacos luséfonos, o que importa as antigas colonias ¢ um pais europeu que

acolhe a sua emigracao e que se sente con deveres para con elas”.

Tocante ao caso galego, que chega ate visions como as de Rocha Trinidade en que define a
s
lusofonia nun senso alargado que luiria “unha ancestralidade, conhecida ou simplesmentes
8
provavel, que con Portugal esteja relacionada”, o noso autor de cabeceira preguntase se a

lusofonia tera ou non “‘algum tipo de interese para a Galiza, além do evocativo e do

10
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simbolico” ao entender, o profesor Castro, que a comun orixe historica, a fronteira comun,
o mesmo habitat e cultura, farfan talvez mais acaida para a Euro-rexiéon unha estrutura

bilateral.

Porén dende Galiza, agas na contorna dos negocios en curto, a meirande parte dos indicios
que nos falan da vontade de asociaciéns académicas, culturais, cidadans, artisticas, ou de
comunidades, achégannos aos camifios do mundo luséfono. Dende manifestaciéns
musicais como Cantos na Maré ou ate a serie documental Terras de Acold, 2007, escrita e
dirixida por Luis Menéndez, que segue a outras series deste mesmo autor como Terras de
Merlin e Terras de Leste. Terras de Acold, con 13 capitulos de 26 minutos, que se configuraron
dende travesfas por Portugal, Brasil, paises africanos, Timor Leste ou pola raia Galiza-
Portugal .¢é, asemade, a primeira producién da Television de Galicia/Faro Producions
vendida 4 Radio Television Portuguesa. Interesante, tamén, dar noticia da iniciativa de
2006, Fundacién “Via Galego”, parella 4 Mesa pola Normalizacion Lingtistica [do galego],
co seu ollar posto na circulacién e no intercambio cultural nos territorios que pertencen ao

sistema lingiifstico do galego-portugués.

Pero si existe algo que sobrancea neste contexto é o programa educativo Ponte... nas ondas
que levou ate UNESCO a proposta de que o patrimonio inmaterial galego-portugués,
asociado a actividades da auga e da terra, a oficios en vencello coas necesidades da vida, da
crenza e da festa e 4 literatura de tradicion oral (regueifas e desafios), tan en vencello coas

cantigas de escarnio ¢ maldizer, fora recofiecido como patrimonio humano.

Segundo argumenta un dos voceiros da iniciativa, Santiago Veloso, “o plan de salvagardar
este patrimonio debe realizarse por riba das fronteiras administrativas e coa coordinacion
de institucions transfronteirizas (...) aproveitando os recursos tecnoloxicos da ‘sociedade da
informacién’ para achegar ao mundo as expresiéns desta cultura milenaria”. A seguido
Veloso remarca que para alén da preservacion e transmisions de bens culturais que o actual
proceso de desagratizacién pon en risco de desaparicion, o reforzo das relacions cos paises
luséfonos que comparten este patrimonio ¢ unha posibilidade que, dende o noso obxecto
de debate, consideramos digna de atenciéon e que cara a fin levaremos do particular ao
xeneral canda unha outra achega que tamén se insinda no argumentario deste animador
socio-cultural que advirte o seguinte: Ademais (este recofiecemento internacional) sitia 4
cultura galego-portuguesa como unha identidade transnacional recomposta, compartida,

fronte 4 tendencia 4 homoxeneizacién cultural que vivimos no actual proceso globalizador.

11
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Non ¢ preciso insistit na distancia cada vez mais marcada entre a insistencia institucional en
programas para un espazo de negocio, o mundo das cifras, e emprendementos que, coma
os devanditos, moévense a prol dunha idea en construcién. Se botamos man dun pensador
que recentemente nos visitou, de Rafael Argullol, Director del Instituto Universitario de
Cultura de la Universitat Pompeu Fabra, UPF, e da conferencia “Imagen, palabra, saber. El
educador contra el comunicador” impartida o 18 de xufio de 2009 na sé do Consello da
Cultura Galega, observamos que o analista dirixe o seu ollar critico cara as ciencias sociais
como ciencias en situaciéon de desconcerto, ateigadas de expertos que levan unha enquisa
permanente na carteira e que chegan predicions cada vez mais afastadas da realidade,
mentres fai unha chamada cara a tradicion, cara o que escolleron os devanceiros de nés
para que nos sirva de guieiro nas nosas opcioéns e tamén para sermos conscientes de que
[eles e elas] soamente existen “como proxeccion ideal do que nés, dende o noso presente
lle concedemos™. E, pois, dende o presente onde a lusofonia pasaré a existir como idea que

entronca cun universo borroso de relacions.

E Argullol lévanos cara o concepto de cosmos —e de cosmopolita-, cara a persoa como
polis, cara a notacién de orde fronte do caos, e cara Hericlito en que di que a moita
erudicién non conduce 4 comprension. Aproveito para recomendarlles a lectura comentada
que Donaldo Schiiler fai dos aforismos do grego porque a min me achegou, paxina tras
péxina, as “palabras aladas” que flien entre nos, o mundo da lusofonia e me situou no rolar
das augas para poder participar de Heraclito. A unidade de accién e reflexion, entre vida e
pensamento, o cofiecérmonos a traveso do cofiecemento do que nos rodea e de quen nos
rodea, do(s) outro(s) é, en resumo, para Rafa Argullol, o trunfo do didlogo sobre o
mondlogo, do desexo de saber por riba da fria posesion do saber, un trunfo ideal que nés

lle apomos a ese lugar-mundo que nomeamos /usofonia.

A primeira nota que agora lles quero suxerir ten a ver co Estado nacién/nacién sen Estado
como un novo discurso a contemplar no espazo-mundo. Unha segunda terd que ver coa
posicién transcultural fronte da intercultural e viceversa. E na fin, como experiencia, a
posta en marcha dun proxecto piloto, “Lusofonia, interactividade e interculturalidade”, que
devén dun compromiso labrado no VII Congreso Lusocom onde, para alén de atravesar
multiplos eidos nos que a comunicacién contemporanea opera, achegimonos 4 necesidade
de establecer relacions entre idea e realizacion da idea, entre formacion, investigacion e
aplicacions, e fixémolo co albo de avantar na construcion dun lugar que, so o signo da
igualdade, o respecto polo outro, e a diversidade, talvez poidamos partillar un proceso en

curso que non ¢é se non que a nosa incardinacién na alfermundializacion.
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E do comin escoitar que o Estado-nacién moderno non é o escenatio onde as cousas
estan a ter lugar e un autor tan da nosa estima como Kevin Robins, quen participara
connosco no congreso internacional “Comunicacién na Periferia Atlantica”, 1995, un
estudoso moi en vencello, asemade, con programas do Consello de Europa, xa deixou atrds
ese paradigma para traballar dende un modelo trascultural. O que me interesa remarcar é
que no caso espafol, cun Estado plurinacional ainda en construcién, sen o acaido
recofiecemento e articulacién no nivel institucional —agas cando a razén pragmatica e as
contas electorais asi o reclaman para unha efémera politica de alianzas-’, as naciéns sen
Estado, nominadas na Constitucion como “nacionalidades historicas”, non estin en
condicions de segregar dos seus sinais identitarios cultura e politica, ou ambas as ddas da
economia e, singularmente no caso de Galiza, da sustentabilidade medioambiental. Pensen,
por exemplo, na reaccion popular 4 asi chamada “crise do Prestige” ou mesmo na
desmesura da oposicién dun sector da oligarquia a unha medida do goberno Bloque-PSOE
para regular a enerxia edlica. Porén, talvez estas naciéns estean en condiciéns inmellorabeis
para un xiro de senso e poidan pensarse as proptias como espazo-mundo xusto na sda
relaciéon con outros espazos-mundo, en acto, rematando por lle colocar unha que outra
trancadela ao andamio economicista e de management que nos invade e que espalla o seu

ideario tanto ao campo académico-cientifico como ao mediatico.

Ao non poder ficar s6 no valor de cambio para os bens culturais que lle outorgan sentido
ao discurso simbdlico-politico e cidadan, ao discurso colectivo, as naciéns sen estado, ao
igual que outros espazos comunitarios menos regrados ca nacién-estado convencional
[penso, entre outras, nas comunidades indixenas], ben puidera ser un lugar onde a
gobernanza puidera ter lugar e onde, sen entrar en contradicion coa creatividade, a
innovacién/expetimentaciéon e mesmo a propiedade intelectual non tanto como copytigth
se non, dende a tradiciéon europea, como dereito autoral, é dicir, moral, os bens das
industrias culturais non se avalien s6 polo seu impacto econémico nin se defina a sia

viabilidade en termos de rapido retorno monetario so.

Partillar diferentes sistemas, iso que se activa no campo sen lindes do cofiecemento,
localizar os fios invisibeis da creacién artesanal coa dixital, por exemplo; observar modos
de organizacion fluidos e harmonicos con cadanseu habitat; analizar a necesidade dunha
certa ecoloxfa na producion e circulacion de contidos; saber, en definitiva cal lugar nos

concede a palabra e cal nola retira, implica ir ao encontro dos mais, dos outros, para

3 Feito que explicaria que o PSOE goberne en Euskadi co PP meentres en Madrid faino co apoio de PNV-Bloque-ERC-
CIU e que en Galiza formara governo co BNG.
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partillar. Mesmo cando falamos en bens mediados polo dixital, ou sobremaneira cando
falamos nestes bens nos que a cooperacién creativa, o uso aberto, a adaptacion de
programas para necesidades especificas de cadanseu contexto, estamos na cerna da palabra
relacién e da nova idea da nacién. E cito a un noso colega o profesor Vitor Freixanes
nunha recente intervenciéon no Congreso “Lugares de Cultura: creatividade para o
desenvolvemento” que tivo lugar en Santiago de Compostela do 21 ao 24 de xaneiro de
2009, e que se referiu a nacién como un espazo de comunicaciéon onde estar 4 crear

contidos, é patticipar do propio e da cultura do outro.

Porque tamén nds, galegos e galegas, fomos mundo antes de ser nacion, tal e como lle
escoitei dicir a unha colega da Universidade da Amazonia no Intercom 2000, tamén a nosa
didaspora de 400.000 cidaddns en activo, que hoxe mesmo poden decidir o resultado dunhas

elecciéns, dende mundos diversos ao noso queren ser desta nacion, Galiza.

E este souci de lantre en suma, no sentido que lle apén Maurice Blanchot cando fala dos/das
intelectuais como esa persoa que é quen de sentir (ou notar) a dor do que lle falta, o que
reclamamos como alicerce da Jusofonia. O intelectual, para poder materializar esa sda
angueira, colle e vai para a praza e en que vai para a praza retornarlle a0 mundo o que ela e
ele propio perdera. Vai para a praza coa intencién de salvarse, ela e ele, de todo o irreal cara
onde, talvez, a sia obra os levara. E esta necesidade do outro como modo de se liberar dun
“eu” irreal, este ir para a praza-para a agora publica, o que lle d4 corpo ao proceso polo
medio do cal a sia obra pase a formar parte da madeixa infinda coa que tecer todas as

relaciéns que conforman un espazo-mundo, un e plural, que é o que nos axunta hoxe aqui.

Fixandonos outra volta na posicién de Kevin Robins, agora encol do xeito de pensar as
politicas sociais e culturais, sobrancea o que denomina novo tipo de movementos, fluxos e
conexions transnacionais cara Eutopa, un feito que o conduce a repensar a identidade ¢ a
diversidade cultural, a procurar certos sinais no que presenta como espazos vitais
innovadores, operativamente transnacionais, espazos que o levan a falar de “diversidade
transcultural” tal unha realidade onde ou para a que un discurso Gnico, panoramico ou
abranxente non serve. Asi, no enfoque de Robins, a situacién referida chama por un novo
modo de entender a politica cultural [unha nova ideacién da politica cultural, en suma]

como un asunto de pertenzas maltiplas.

E tefio para min que esta pertenza multipla é a que trae canda si, dende o noso universo, o
discurso da lusofonfa. Vou pofier un exemplo coa mifia propia practica cando ao me

identificar en calidade de autora dun texto publicado no nimero 5 do Awudrio Internacional
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de Comunicagao Lusdfona, facfao como presidenta da Lusocom, presidenta da Agacom,
Vicepresidenta primeira da Asociacién Espafiola de Investigaciéon en Comunicacion, AEIC,
Vicepresidenta da Assibercom... e comecei a mifia contribucién coa frase: que tefien a ver
entre si estes diferentes acrénimos? Como pegada deste incidente, no texto ficou sé esta
ultima frase privada do seu referente nas diversas asociacions cientificas que a xustifican,
pois que a editora, con bo xuizo, debeu pensar que esa teima por me connotar era un acto

de distincién que non vifia a conto, e anulou a proba da mifia maltipla e decidida pertenza.

Retornemos ao Kevin e a aquelo que me atira da reflexion que desenvolve a prol,
obviamente das naciéns sen estado ou doutros espazos non regrados que non deberfan
concibirse coma ghettos, coma fortalezas defensivas, ou como monumentos inalterabeis, se
non como dialogo (mesmo se ainda non ten sido expresado, non ten sido falado), como
acordo (mesmo se ainda non pasa pola escrita), como prictica de gobernanza, como punto
de partida cara un obxectivo cuxa loxica, cuxa razén fica 2 marxe do confronto das

perspectivas nacional/transnacional, e se define, en troques, pola participacion.

Unha humilde campafia, da que fun unha das asinantes, que safu xusto perante as
derradeiras eleccions na Galiza, “Se resides, decides” , a prol do voto da inmigracién, entre
o de outros colectivos, ¢ un reflexo de posiciéns coma a devandita, posiciéns que poderfan
por en cuestioén, pola contra, o dereito mecanico de voto para as imagined communities, ou
mesmo a existencia real das mesmas a non ser por necesidades continxentes como serfa a

volta da didspora galega en paises como, arestora, a Arxentina.

Un aspecto paradoxal no devalo de Robins chéganos no apartado “Defender a diversidade
cultural nun contexto transcultural” onde o autor, na base de traballos desenvolvidos no
Consello de Europa tal In Front the Margins (1997) e, de modo sobranceiro, na Decraraciin
sobre a Diversidade Cultnral (2001), que se artellan dende a mestizaxe cultural como dinamica
para novos produtos, ao deixarse ire cara a razén instrumental ao abeiro do suposto papel
central que aquela desempefia na economia creativa, panacea da competitividade e do
emprego, dise, sen reparar no seu ascenso como parte do discurso ideoléxico neoliberal.
Na era da globalizacién o Robins decantase por un novo tépico, o da ‘cidadania cultural’, e
fai do mesmo a cerna do proxecto do Consello de Europa Creating Cultural Capital for
Democratic Diversity. Para este autor o desafio da politica cultural europea pasa por
considerar a diversidade transcultural como un recurso estrutural que, pola sia banda,
debera ser alimentado coa finalidade de pular tanto pola cidadania cultural como pola

economia creativa.

15



LUSOFONIA, INTERACTIVIDADE E INTERCULTURALIDADE
Informe final da investigacion

Na priactica, e enunciandoo como un cambio de paradigma, a existencia de condiciéns para
a diversidade transcultural vird depender da existencia ou non dun marco politico
intervencionista, cooperativo e imaxinativo, insiste Robins, no que o Estado-naciéon
perdera pé a prol de novos marcos onde moitas identidades e comunidades culturais se
estan, arestora, a construir. Deste xeito unha aproximacién mais cosmopolita aos novos
dereitos culturais estd no horizonte desta Europa que se presenta so o signo ‘transcultural’

e que, para n6s, no real estarfa mais preto da dinamica ‘intercultural’.

De fixdrmonos nos exemplos concretos referidos algures neste texto-proemio, axifia nos
decatamos que non son mais ca unha doa na angueira que expresa o Rafael Argullol a prol
da cultura como modo de existencia, unha angueira que esixe de nés a consciencia de
confrontarnos coa vertixe do actual. Son exemplos que engarzan, adrede, con posicions
anti-idealistas como as de Notabene® (Soren Kieerkegard) e que me animaron a escribir un
prologo sen que tefia, ainda, unha obra —a da /usofonia- entre as mans. Un proemio en si

mesmo.

A modo de inventario cito outra volta de maneira mais descritiva algunhas das realizaciéns

consontes con este modelo:

1. Pontenasondas.org: asociacién cultural e pedagéxica que patticipou na VII Lusocom e
que mantén relaciéns continuadas coa Facultade de Ciencias da Comunicacion da USC, é a
organizacién responsabel, asemade, da candidatura diante da UNESCO, en 2005 e grazas a
mediacién do goberno portugués, de novo en 2008, do patrimonio inmaterial galego-
portugués. Pontenasondas desenvolve certames de compilacién da tradicién oral (co apoio
da Conselleria de Cultura da Xunta de Galicia, da Direccién Xeral de Politica Lingiiistica,
Diregao Geral de Cultura do Norte de Portugal, e da Direcao Geral de Educagao do Norte
de Portugal), para alén de celebrar, xufio de 2009, a “XV Xornada Mutimedia
Interescolar”™ e de por a andar o “Sistema dos Tesouros Vivos” que acolle como modelo o

rexistro de bens inmateriais que existe en Brasil e singularmente no Estado de Ceara.

2. Cantosnamare.org: no 2008 tivo lugar a 6* ediciéon deste festival internacional da

Lusofonta, so a direccion artistica da cantante Uxia Senlle quen actuou, lembren, para nés

4 Notabene, Nicolaus, Prilggos, Galaxia, Vigo, 2008

Celebrada o dia 5 de xufio de 2009, contou coa participacion activa dos alumnos e alumnas de 2° curso da Licenciatura
de Comunicacion Audiovisual da Facultade de Ciencias da Comunicacion da USC, quen realizaron un magazin de
television en directo, via Internet, de dias horas de duracion con diferentes personaxes e pricticas representativas do

patrimonio inmaterial.
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todas, no Congreso de Santiago de Compostela. Cantosnamaré, CNM, conta co soporte do
Concello de Pontevedra e reine musicas de todos os paises. A maior abondamento activa
CNMRede coa fin de intercambiar, concretar, traballar conxuntamente. Co apoio da
Conselleria de Cultura e tamén da Conselleria de Industria e Innovaciéon do Governo
Bipartito que formaron o PSOE e mais o Bloque Nacionalista Galego entre 2005 e 2009,
para alén do soporte do Instituto Camoes, en 2007 CNMRede reuniu mdis de 100 axentes
culturais internacionais de Galiza, Portugal, Angola, Cabo Verde e tamén da Bélxica ou de
UK, para comezat a construir, en lifia coas areas creativas, o que anomeou MAC, Mercado

Atlantico da Creacién Contemporanea.

. ¢ u i é universi

3. Tamén no mundo da academia en 2006 artéllase a rede de universidades co nome de
Centro de Estudos Euro Rexionais, CEER, dinamizada singularmente pola Universidade

ufl -Os- u Xectiv icular u

da Corunia e a de Tras-Os-Montes/Alto Douto, co obxectivo de articular un espazo para a
difusion da informacién “relacionada coa ciencia, a innovacién, o cofiecemento e a
excelencia”. No seu Consello Cientifico, para alén de membros das tres universidades
publicas galegas, estan profesores da de Tras-Os- Montes ¢ Alto Douro, Minho, Porto,

Lisboa, Coimbra ou Castilla-I.a Mancha.

Mais e se a pesares de reiteradas declaracions institucionais e do ensaio dalgins programas
de politicas publicas, a posibilidade dun mapa da lusofonfa non remata de se concretar,
talvez unha das fasquias determinantes para avantar na solucién desta ruela sen saida estea
en sermos capaces de localizar as barreiras, con e para alén da cuestion linglistica, que
obstaculizan esta realidade potencial, realidade da que atopamos inniimeros sintomas, nuns
casos como doenza pero tamén, noutros, como goce existencial, por retomar dende Zizek
esa dobre acepcion lacaniana que marca a diferencia entre sintoma/ synthom, neste caso

para referir o que che da lecer).

E foi nesta paisaxe sintomatica onde agromou un proxecto que concorreu e gafiou unha
das axudas do programa de Innovacién INCITE da Consellerfa de Industria da Xunta de
Galicia, un proxecto que resposta ao nome de “Lusofonia. Interactividade e
interculturalidade”, un proxecto en rede, que parte dun lugar preciso, da Universidade de
Santiago de Compostela que o abandeira, e que ten como parceiros a Universidade Catélica
de Rio Grande do Sul, PUCRS, en Porto Alegre, Brasil, e a Universidade de Beira Intetior
de Covilha, Portugal, para alén de contar con grupos de colaboradores en Guinea Bissau e

Mozambique ou na Universidade de Bahia, destino migratorio de galegos.
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O obxectivo que lle da azos ao proxecto ¢ o de determinar cales son as razéns practicas
que impiden a circulacién de produtos audiovisuais, neste caso en lingua galega, no espazo
luséfono. Que produtos e para que publicos, son as interrogantes que organizaron a
devandita proposta de investigacion nos parametros dun complexo estudo de recepcion
que vai reclamar, tanto a nivel metodoléxico como tecnoldxico, desenvolver unha
mecanica de traballo moi préxima ao obxecto e aos obxectivos que lle dan corpo a este

proxecto.

Unha mostra representativa de produciéns audiovisuais en lingua galega van entrar en
relacién cunha serie de grupos de recepcion en 3 puntos cualitativamente diferentes do
espazo lus6fono: Guiné Bissau, Brasil e Portugal. Como paso previo desenvolveuse unha
ferramenta especifica on line que a fins de 2009 estard pronta para a fase central desta

pesquisa que, en que localiza e analiza, quere servir para derrubar barreiras.

No VII Congreso Lusocom® as relaciéns cientificas entre as diferentes asociaciéns se
estabilizaron e agromaron algins aspectos de interese para os diferentes paises da macro-
area; en todos e cada un dos nosos encontros definironse cometidos, entre os cales facer
accesibeis os produtos da comunicacién e da cultura a través do ciberespazo e, a nivel
conceptual, foise configurando un novo modo de pensar o sentido da lusofonia como parte
de outros espazos e expresouse o desexo de artellar grupos de traballo en rede. Este
primeiro proxecto conxunto de pesquisa resposta a ese desexo e os seus obxectivos

especificos son os seguintes:

1. Localizar, a partir do estudo da recepcion de produtos-modelo, as barreiras de tipo
lingiifstico, cultural (na sta acepcién antropoldxico-simbolica e histérica ) e de tipo politico,
de modo sobranceiro as batreiras que se derivan das politicas actuais de comunicacién, que
frean a circulacion de produtos audiovisuais en lingua galega na édrea da lusofonia.

Organizacién das mesmas por categorias.

2. Elaboracion dunha mostra tipoléxica, que inclie ficciéon cinematografica e televisiva,
documentais e mdis animacion, a partires dos catilogos de produciéon que as empresas

ofertan na web.Anilise de contido.

3. Sistematizacion de certos motivos e modos na dramaturxia, que poidan funcionar como
indicadores da “posta en escena” e dos estilos dominantes na creacion audiovisual en

Galiza.

® “Comunicacion Local: da pesquisa 4 producién”, Santiago de Compostela los dias 21 y 22 de abril de 2006.
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4. Anidlise comparativa da recepcion dos diferentes produtos e clasificacion tematica,

formal e tipoldxica dos produtos que circulan mellor .

5. Creaciéon dun sistema de xestion de contidos para avaliar e probar as barreiras da

comunicacién no espazo da Lusofonfa.

6. Resultados e recomendacions para a sua aplicacién neste ambito, configurado por un elo
lingiifstico que adoito non se incorporou aos debates do intercambio de persoas, ideas e

produtos na mundializacion.

Como marco xeral, o proxecto trata de aprofundar no cofiecemento estrutural da industria
audiovisual dende a sta consideracién —de acordo coas posicions do Consello de Europa
ou da propia UNESCO- como construtora da identidade/diversidad, ao tempo que esta
diversidade non se reduce a un simple valor no de mercado. Velai a nosa preocupacién por
entender o espazo Galiza-Paises Luséfonos como unha posibilidade que nos permita
intervir activamente na definicién do proceso de mundializacion dende unha area xeo-
lingtiistica e pluricultural especifica, unha 4rea que nos identifica e que, repetimolo como
motivo, poderfa funcionar como un valor engadido para alén de demostrar a viabilidade da
lusofonia como escenario real. Xermolo dunha experiencia de futuro no campo intercultural
na base de diferentes linguas e variantes fonoléxicas dun mesmo sistema, a /usofonia é ese
lugar que xera expectativas e que, seguindo as posicions de Armand Mattelart, non debe
ficar no empirismo instrumental e, pola contra, ten que coller certa distancia dun concepto
tradicional de ‘comunidade imaxinada’ que pode non dar atravesado o determinismo a que
nos someten as estratexias do marketing e do management que, ao dicir do profesor de Paris-

Saint Denis:

Fixeron da diversidade cultural unha nocién operativa en que a erixiron no principio de
segmentacién  trasnacional dos obxectivos en “comunidades de consumidores”.
Anticiparon, deste xeito, o feito de que as novas tecnoloxias de almacenamento de
informacién e de establecemento de perfis permiten producir diversidade de maneira

estandarizada

Cando en Compostela aceptamos a candidatura de Luanda, esta Lusocom vitfa tratar de
“Comunicacién e Educacion”. Pero non foi posibel que tivera lugar nese lugar. E porque
cada ambito, para nés, non é adxectivo senén substantivo, e porque a diversidade non
admite, entre nds, estandarizacién, ao virmos para Lisboa e para a Universidade Lus6fona,

o xiro lingiifstico levounos cara “Comunicacién, Politica e Tecnoloxia”. Coas 4s aquén e
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alén, que a oitava Lusocom que arestora comeza sexa unha viaxe fraterna e segura para ser

celebrada nos diferentes portos de arrivada.

Celebrada o dia 5 de xufio de 2009, contou coa participacién activa dos alumnos e alumnas
de 2° curso da Licenciatura de Comunicacién Audiovisual da Facultade de Ciencias da
Comunicacién da USC, quen realizaron un magazin de television en directo, via Internet,
de duas horas de duracién con diferentes personaxes e practicas representativas do

patrimonio inmaterial.

20



1.- A MEMORIA DO CONCEPTO LUSOFONIA

“A Lusofonfa também pode ser interpretada como um sentimento,
como uma alma, como um desejo de viver em conjunto, partilhando

um passado em comum”’.

A lusofonfa retine distintas e confusas definiciéns acerca da sua conceptualizacion, sendo
comprendida moitas veces de forma ambigua entre a comunidade lingiifstica. Luis Aguilar®
(2005) fundamenta a lusofonia nunha comunidade lingtistica producida pola Historia, nun
espazo econémico, nunha organizacién politica e nunha organizacion cultural. Os mais
recentes estudos sobre concepto de lusofonfa estin asociados 4 cuestiéns que ultrapasan as
fronteiras lingtiisticas, permitindo estruturar de que forma son elaborados os proxectos de
cooperacién para a promocién de linguas do mesmo sistema linglistico. Dende esta
petspectiva, o proxecto “Lusofonfa, Interactividade e Interculturalidade” obxectiva detectar
as barreiras socio-linglisticas que impiden a circulacién de produtos audiovisuais galegos na

area lus6fona, combinando a andlise de contido e os estudos de recepcion.

Existen posiciéns discordantes que defenden o espazo lus6fono como unha organizacion
composta apenas por paises que teflan o portugués como lingua oficial, estabelecendo que
determinados membros da nosa organizacién non son de cultura luséfona, nin de fala

portuguesa.

Entendemos que a lingua ¢ inseparable da cultura, pero que existen culturas nas que o
portugués foi a orixe dos seus idiomas ou dialectos falados, ¢ que ademais, mantiveron
unha relacién significativa no pasado coa lingua portuguesa pola similitude do sistema
lingtiistico. Polo tanto, consideramos que a lusofonfa non pode circunscribirse 4s fronteiras
nacionais dos paises de lingua oficial portuguesa. Luis Aguilar (2002: 2) defende que “é
imprescindivel que abra as portas a outras comunidades espalhadas pelos varios cantos do
mundo onde o portugués ¢ falado por uma parte significativa da populagio ou que com ele
tenham tido, no passado, um contacto significativo. A Galiza que, recentemente, se tem

vindo a reclamar do Espago Lus6fono e que j pediu a sua integracio na CPLP, é disso um

bom exemplo”.

7 L . .
Comunicacién presentada a0 Encontros de Lusofonia em Torres Novas “O Conceito de Lusofonia e a Cooperagao na

Difusao e Promogao da Lingua Portuguesa”, promovida pola CPLP, Torres Novas, 13 de Novembro de 2008.

Luis Aguilar é profesor de Introducién a Lusofonia na Universidade de Montreal, sitio naweb: www.teiaportuguesa.com
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Desta forma, o concepto de lusofonia non trata de establecer unha definicién consensual,
senén unha léxica de intervencion cara ao desenvolvemento dos pafses de expresion
portuguesa, como unha comunidade histérica, cultural e lingtiistica. Na teorfa do Cultural
Studies podemos atopar os principais fundamentos para explicar a definicién de lusofonia
segundo distintas realidades culturais caracterizadas pola pluralidade e polas diferenzas. E
nesta perspectiva que poderemos integrar na Lusofonfa todas as comunidades que, coa
Lingua de Camdes, Machado de Assis, Pepetela, Mia Couto, Gabriel Mariano, Eugénia

Neto, tiveran significativo contacto.

Para se ter unha idea da grande migracién da comunidade portuguesa a outros paises,
destacamos o nimero de portugueses espallados por Francia, Estados Unidos, Canada,
Africa do Sur. Ademais, insistimos na grande comunidade de brasileiros que xa viven fora
por moitos anos. A lusofonfa tamén esta comprendida en comunidades que falan linguas
moi préximas, como o galego, ou en comunidades que falan dialectos orixinados do

portugués.

Na actualidade, a lusofonfa debe ser definida segundo un concepto que rompe a esfera
lingiifstica, seguindo os principios da globalizacién e da interdisciplinariedade co fin de
formar unha identidade comunitaria co obxectivos de integracién e desenvolvemento nos

ambitos da politica, economia e comunicacion.

Nunha definicién mais vasta do termo, a lusofonia estd designada a desenvolver a lingua e a
sociedade internamente e por féra. Mais que todo, responder ao desafio da temitica central
sobre o concepto de lusofonia significa entender o contexto e cales foran os obxectivos,
intereses, ideais e propostas que levaron a sta formacién. Deste modo, a comenencia do
espazo lus6fono consiste en determinar a afirmaciéon dunha drea cultural de influenza,
baseada nunha lingua comun, pero que transcende amplamente a cuestién linglistica,
mobilizando mesmo pobos enteiros, os seus gobernos, as organizaciéns non

gobernamentais, a sociedade civil.

Non podemos entender o espazo lus6fono, senén como un espazo de cultura que nos
remite 4 realidade antropoldxica dun territorio imaxinario de tradiciéns, linguas e paisaxes,
onde a lusofonfa establece arquetipos culturais, alimentando o sofio mitico dun

inconsciente colectivo luséfono’ (De Lemos Martins, Moisés, 2004: 2). Por sia banda,

9y ., w . " . . N

Moisés de Lemos (2002: 2) afirma que “a lusofonia enquanto fundo mitico sé pode ser compreendido pelas relagoes
sociais que o sustentam. E entre estas encontram-se as relagdes de luta simbolica empreendidas pelas diferentes dreas
culturais no afa de ordenarem o mundo”.
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Eduardo Lourenco (1999: 112) acentia que a lusofonfa non pode ser remitida a un
imaxinario unico, sendn, obrigatoriamente, a multiples imaxinarios lus6fonos, nos cales
poden ser interpretados de distintas formas por Portugal, Brasil, Galiza, Angola,
Mozambique, Guiné-Bissau, Cabo Verde, San Tomé e Principe e Timor-Leste. Polo tanto,

o imaxinatio luséfono esta definitivamente caracterizado pola pluralidade e diferencia.

Asumimos que para a comprensién deste espazo cultural da lusofonia faise necesatio que
téfilao en conta como un espazo de fragmentacion, e que so ¢ posible a comunidade ¢ a
fraternidade de sentido e partilla comins no momento en que se asume a existencia destas
diferenzas e do cofiecemento profundado dos outros. Nun tempo marcado pola
globalizaciéon e a interculturalismo e multiculturalismo, o espazo lus6fono debe ser
igualmente plural e fragmentado, considerando as varias realidades culturais en distintas

rexions do planeta.

1.1.- LUSOFONIA NA REDE

Existe un acordo comun en designar o idioma portugués como lingua oficial como o
marcador principal que define a inclusién de determinados territorios na Lusofonfa. O
termo, xa que logo, refirese, tal e como indica na sua paxina web o goberno portugués, ao
“conjunto das comunidades de lingua portuguesa no mundo”. Por medio desta definicién
incliense non sé aqueles estados nos que o portugués actia como lingua oficial ou co-
oficial (Portugal, Brasil, Angola, Cabo Verde, Guinea Bissau, Mozambique, S. Tomé e
Principe e Timor Leste) senén tamén, ainda que non se faga explicito, as comunidades da

didspora ou os tetritotios que pertencen a outros estados como ¢ o caso de Goa ou Macao.

Outras fontes" falan de “conjunto de identidades culturais existentes en pafses falantes da
lingua portuguesa”, o que se refire a comunidades de falantes mais ca a cidadans censados
neses territorios nos que se fala portugués. Tamén permite a inclusiéon de comunidades de
emigrantes e mesmo a “alguns grupos reintegracionistas [que| reclaman que a Galiza

tambén faz parte da lusofonia”.

A cuestion politica é un dos factores que aglutinan pafses na Lusofonfa ap6s o proceso de
descolonizacion. A Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP) findase de xeito
efectivo en 1994, como un grupo de traballo permanente constituido polos embaixadores
de cada pafs membro en Lisboa e un alto representante do Ministerio de Negocios

Estranxeiros de Portugal. Deste xeito queda conformado por sete estados (Angola, Cabo

10 .
<http:/ /www.lusoafrica.net>
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Verde, Mozambique, Brasil, Guinea Bissau, Sao Tomé e Principe e Portugal), que suman
un en 2002, tras a independencia de Timor Leste. As acciéns da CLPL na actualidade
céntranse na saide, na educacidén, nas acciéns econdOmicas conxuntas, a través das
ferramentas de cooperacion internacional, e na difusién da lingua portuguesa a través do

Instituto Internacional la Lingua Portuguesa (IILP), que ten sé en Cabo Verde.

A TILP ten como principios "a promogio, a defesa, o enriquecimento e a difusio da lingua
portuguesa como veiculo de cultura, educagio, informagao e acesso ao conhecimento
cientifico, tecnoldgico e de utilizagdo oficial em féruns internacionais", semellantes a outros
organismos como o Observatorio da Lingua Portuguesa e o Instituto Camoes, que buscan
a promocién da lingua ao tempo que reivindican a sta posicién entre as dez mdis faladas

do mundo.

Outras das dreas nas que a lusofonfa aparece con certa constancia, cando menos na rede,
que se configura como o espazo preferente para a difusién do concepto, son a cultura e o
deporte. O aspecto cultural asociado ao termo lusofonia que conta cunha maior presenza
en internet é a musica. Unha das constantes que se obsetvan con relacién 4 producién
musical da lusofonia é a cuestion da creatividade das excolonias. Neste sentido, a musica
considérase unha das mostras da vitalidade da cultura luséfona e unha linguaxe comun que
permite a fusién entre distintas culturas. A este respecto, a RTP conta cun blog no que
compila a actualidade da musica dos oito paises que conforman a lusofonia:

Dende Galiza tamén se tefien
producido iniciativas na procura dunha identidade musical comin que “traza un mapa
comun  entre os territorios da  lusofonfa  que  comparten  raices”

( ) co festival Cantos na Maré.

O deporte luséfono converteuse, ano 2006, nunha etiqueta de seu por medio da
celebracién dos primeiros Jogos da Lusofonia en Macao, trala formacion, dous anos antes,
da Associagio dos Comités Olimpicos de Lingua Oficial Portuguesa (ACOLOP). A
imitacién dos xogos da Commonwealth e dos Jogos Franc6fonos, os Jogos da Lusofonia
tefien previstas xa as suas duas vindeiras edicions en Goa-India (2013) e Ceara-Brasil

(2017).

1.1.1.- ORIXES E EVOLUCIONS DO CONCEPTO

O mesmo que termos como francofonfa —o primeiro deles acufiado- ou anglofonia, o
concepto lusofonia xorde no proceso de consolidaciéon do poder colonial europeo. Neste

proceso paralelo ao exercicio do poder “hard” / poder “duro” (com o controle politico,
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militar e econémico dos territérios submetidos), nasciam os primeiros delineamentos do
que veio a ser chamado postetiormente de poder “soft” / poder “suave” que se fundava
justamente numa pretensa unidade cultural dada por uma lingua comum portadora da

civilizagao que vencia o atraso e a barbarie” (Faraco).

Deste xeito, a lusofonia estarfa composta por “espagos que radicam no fenémeno colonial
e que assentam no uso da lingua do ex-colonizador como cimento aglutinador das antigas
colonias” malia que na actualidade actien como “como areas de catarse ou expiagio”
(Morbey, 2008). Asi mesmo, a cuestion linglifstica cobra forza tras a desmantelamento do
sistema politico da colonizacién: “A lingua tornou-se o simbolo principal, o recurso e o
fetiche desta reconstrugio da identidade, tendo o Estado portugués investido na criacdo de
uma uniao de Estados, a CPLP, e langado o termo Lusofonia para definir uma comunidade

transnacional de falantes do Portugués” (Vale de Almeida, 2008).

Ao tempo que o concepto vai derivando cara 4 versiéon do poder soft, tamén a academia,
malia a inexistencia dun corpus significativo de textos, busca a “redencion” da Lusofonia
como produto do colonialismo dende a semantica da diversidade cultural. Insistese, xa que

logo, no recofiecemento e énfase no caracter multicéntrico e heteroxéneo da Lusofonia.

A este respecto, alguns autores entenden que esta polifonfa ten que incluir “todas as
comunidades culturais saidas do antigo nuicleo romanico galego-portugués” (Faraco). Este
punto de partida permite incluir 4s comunidades de Maco, Goa e Malasia que mantefien

poboacion lus6fona, a chamada diaspora luséfona e, por suposto, Galicia.

Ao dicir de Burghard Baltrusch (2009) a cultura galega “poderia actuar libre do peso
(pos)colonial luso e ofrecerse incluso como unha visagra cultural con identidade propia

entre os mundos lufésono e hispanéfono”.

1.2.- APROXIMACION AOS INDICADORES MEDIATICOS DA
LUSOFONIA

Os profesores de Xornalismo e Comunicacién Audiovisual da Facultade de Ciencias da
Comunicacién da Universidade de Santiago de Compostela, Francisco Campos Freire e
Xosé Pereira Farifia, respectivamente, trazan no traballo publicado no Anuario
Internacional da Lusofonfa unha aproximacién 4 “Cartografia do ciberespazo dixital e
indicadores mediaticos da lusofonfa”. A devandita investigaciéon dos profesores de
Comunicacién da USC (Campos e Pereira, 2010) forma parte tamén dos obxectivos de

contextualizacién e difusion deste proxecto cientifico.

25



LUSOFONIA, INTERACTIVIDADE E INTERCULTURALIDADE
Informe final da investigacion

Seguindo a metodoloxia dos indicadores do desenvolvemento mediatico (IDC) formulados
en 2008 polo Programa Internacional para o Desenrolo Mediatico (PIDC) da UNESCO,
a investigaciéon de Campos e Pereira elabora e formula unha cartografia do ciberespazo
dixital e da infocomunicacién en catro ambitos xeograficos representativos da lusofonia,

como son Portugal, Brasil, Mozambique e Galicia.

A seleccién destas catro comunidades obedece 4 sua representacién no espazo da
lusofonfa. Brasil foi elixido por ser o pais luséfono co maior nimero de habitantes (130
milléns) e por ser o mais representativo do continente americano. Portugal, con dez
milléns de habitantes, é o pais europeo de orixe e referencia luséfono. Galicia escolleuse
por ser unha comunidade espafiola de entroncamento cultural e lingtiistico coa lusofonia e
tamén pola proximidade intelectual cos autores e co obxectivo do proxecto de
investigacién. Por dltimo, Mozambique foi seleccionado por ser o pafs luséfono con mais

habitantes do continente africano (23 millons de persoas).

A metodoloxia empregada caractetizase por incorporar unha serie de indicadores que
petmitan cofiecer o grao de desenvolvemento dos ecosistemas de medios nunha
determinada comunidade. Os autores desta métrica parten da premisa de considerar aos
medios de comunicacién como pezas fundamentais para as estratexias de desenvolvemento
xeral, a pesares da falta de compromiso e recoflecemento por parte da comunidade

internacional.

Neste sentido, o propio PIDC establece as causas da necesidade dun traballo como o
iniciado a través da devandita metodoloxfa. En palabras do presidente da Organizacion das
Naciéns Unidas para a Educacién, a Ciencia e a Cultura, Walter Fust, (UNESCO, 2008:
6), “é preciso establecer unha metodoloxia de indicadores para analizar os principais
aspectos da ecoloxia medidtica, que permita que os actores dedicados ao desenvolvemento
mediatico, e en particular os actores locais, diagnostiquen o estado dos medios dentro dun
determinado contexto nacional, e avalien o impacto de desenvolvemento mediatico”. Sen
dabida, este instrumento elaborado pola UNESCO serve para guiar o esforzo dos

investigadores en comunicacion preocupados polo desenvolvemento das sociedades.

No traballo dos profesores Campos e Pereira recéllense e analizanse os principais
indicadores de penetracion da Sociedade da Informacién asi como as principais tendencias
e practicas de desenvolvemento mediatico nos paises luséfonos seleccionados, prestando
especial atencién ao acceso 4as redes dixitais, 4 tipoloxia de consumo doméstico, aos usos

sociais e as politicas publicas establecidas para superar a exclusién tecnoléxica dixital,
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propiciar o amplo e libre fluxo comunicativo, a liberdade de expresién, a inclusion
mediatica e o fortalecemento da  capacidade de participacién nos procesos de

comunicacién.

Esta aproximacién 4 cartografia do espazo dixital e aos indicadores mediaticos da
lusofonia revela aspectos de interese relacionados co grao de compromiso dos xornalistas,
dos estados, das empresas de comunicacién e dos cidaddns co ideario principal da
Sociedade da Informacién: interconectividad, cofiecemento e desenvolvemento. Despois

da investigacion realizada compre destacar catro aspectos fundamentais.

O primeiro deles relacidnase coas posibilidades que tefien os xornalistas, e por extension as
empresas de comunicacion, para traballar nun contorno favorable de posibilidades legais,
sociais e tecnoldxicas. Nos casos estudados desta mostra da lusofonia comprobouse que a
democracia e a lexislacién positiva que garante os dereitos fundamentais para a profesion
do xornalista, nomeadamente o dereito de libre expresion, permite que o os xornalistas
poidan traballar con toda a liberdade que lle permite a sociedade de cada pafs. En ningin
se detectou problemas legais que impidan o desenvolvemento do traballo, como puidera

ser a censura previa ou mesmo as condenas polo uso da opinion libre.

Xa mais en relacién coas novas tecnoloxias, a investigacion de Campos e Pereira demostra
que nos casos de Brasil, Portugal e Galicia os  xornalistas poden traballar nun contexto de
amplas posibilidades tecnoldxicas -conectividade, cobertura, tecnoloxia avanzada-, onde os
usuarios e os profesionais da informacién comparten contornos que superan a media
mundial de accesibilidade aos contidos a través das novas tecnoloxias. Caso diferente é o de
Mozambique, con graves problemas de infraestruturas que impiden un desenvolvemento
pleno destas posibilidades, ainda que se detectan importantes esforzos para tentar superar

esta situacion.

Os medios, tamén responsables desta situacién actual, crearon unha serie de estratexias que
buscan a maior satisfaccion dos cidaddns, ben a través da participacion e da interactividade,
ben mediante unha oferta informativa baseada na recuperacion e contextualizacion de

datos de actualidade e da memotia.

O usuario, pola sta parte, tamén ¢ consciente do seu grao de responsabilidade e acepta de
xeito moderado, pero constante, a inclusion das novas tecnoloxias na sta vida.
Exceptuando a Mozambique a causa do xa explicado, o consumo que fan os cidadans das

novas tecnoloxias camifia con firmeza cara a universalidade.
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A segunda das apreciacion establécese ao redor das garantias que debe buscar o Estado
para satisfacer as demandas informativas de todos os publicos, especialmente dos grupos
marxinados. Ainda que falar de grupos marxinados se poida confundir cunha masa social
uniforme, o certo é que cada pafs ten na sia cidadanfa matices certamente importantes que
provocan estratexias politicas diferentes. Tédolos paises analizados coinciden en que hai
grupos marxinados mdis ou menos comuns, como a infancia e a muller, pero hai outros
colectivos mais singulatizados, coma os mutilados de guerra no caso de Mozambique ou as

petsoas de pobreza estrema que preocupan no Brasil.

Nos catro espazos existen medios de comunicacién publicos para atender as necesidades
que lles determinan os seus respectivos marcos regulamentarios. Se ben ¢ certo que existen
diferencias importantes, como por exemplo que a televisién publica do Brasil non ten cinco
anos de vida fronte 4 portuguesa que xa cumpriu os cincuenta anos e a de Galicia un cuarto
de século, en todos os casos os medios de comunicaciéon publicos procuran crear espazos

especificos para estes colectivos.

Os medios comunitarios en Brasil e Portugal non tefien un trato especial por parte das
diferentes politicas, feito que tamén sucedia en Galicia ata este ano, 2010, onde por
primeira vez unha lei recofiece a sta existencia e aplica unha regulacién. En Mozambique,
sen embatgo, os medios comunitarios son o elemento fundamental que artella a
comunicacién social do pafs, con madis horas de emision que os propios medios publicos. O
grao de desenvolvemento dos paises analizados ¢ inversamente proporcional coa existencia
de medios sociais, que nos casos como Portugal, na actualidade é practicamente

testemurial.

O terceito dos aspectos a ter en conta é a dificultade de trazar unha cartografia
aproximativa do ciberespazo da lusofonia tanto pola asimetria das realidades xeolingtisticas
como da falla de estatisticas confiables sobre as novas ferramentas e redes de
comunicacién. Este aspecto non estd estritamente enfocado no catdlogo de indicadores de
desenvolvemento mediatico, porque a emerxencia do fenémeno das novas redes é
posterior 4 fase da sta primeira elaboracion. Pero esa circunstancia non é 6bice para que
non deba ser abordado e estudado mais a fondo para buscar os puntos de converxencia

que agora non son posibles pola debilidade das fontes e recursos ata agora producidos.

O cuarto dos aspectos salientables da investigacion radica nas estratexias dos distintos
gobernos para fomentar a implantaciéon e uso das novas tecnoloxias, medido en tres

aspectos clave: intencionalidade das politicas, custes e alfabetizacion/migracion dixital. En
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todos os casos detectouse unha intencionalidade clara, mais ou menos intensa, de todos os
gobernos por lograr unha maior rede de infraestruturas, unha maior alfabetizacién dixital e

unha mellora da calidade de vida dos cidadans.

As estratexias dos casos estudados son diferentes. Namentres que Mozambique e Brasil fan
esforzos importantes por abaratar os custes de conexion e fabricacion de hardware e
software non licenciado, Portugal e Galicia traballan no camifio da mellora dos servizos
"premium", coma a maior velocidade ou a incorporacién de valor engadido aos servizos. Se
ben é certo que as economias destes dous paises permiten que os cidadans poidan pagar
mensualmente entre 50 e 100 euros pola conectividade no fogar, ¢ responsabilidade destas
sociedades marcar as pautas que establezan os umbrais da Sociedade da Informacién e do
Cofiecemento. Iso ocorre tanto nos indicadores tecnoléxicos, coma nos da producién de
contidos xa que ¢ nestes pafses onde se desenvolven as experiencias mais avanzadas de
mellora da participacién dos cidadans no consumo de medios de comunicacién, seguidos, e

moi de preto, pola nova economia emerxente que xa se consolida en Brasil.

1.3.- ESTRUTURA MEDIATICA DA LUSOFONIA

A seguir ofrecemos unha caste de working papers estatistico para tentar aproximarNOS a
estrutura do cinema e os medios de comunicacion (tradicionais e novos) nos paises da
lusofonia co fin de contribuir 4 contextualizaciéon da investigacion. Procura tamén a
recollida de datos sobre a penetraciéon dos sistemas de comunicacion que serven de
referentes ou indicadores para converxencia da sociedade da informacion e a profundidade

da fenda dixital.

1.3.1.- POBOACION
N° DE HABITANTES DOS PAISES DA LUSOFONIA CON FONTE UNIFICADA

Pais 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Espafia 41.313.950 42.004.500 42.691.650 43.398.150 44.116.441 | 44.878.945

Portugal 10.368.326 10.441.046 10.501.965 10.549.450 10.584.344 | 10.608.335

Brasil 179.246.095 | 181.787.237 | 184.317.696 | 186.830.759 | 189.322.987 [191.601.284

Angola 14.737.151 15.180.100 15.635.519 16.095.214 16.557.050 | 16.948.673

Mozambique 19.134.153 19.609.837 20.078.143 20.532.675 20.971.449 | 21.372.202

Cabo Verde 472.372 483.675 495.171 506.807 518.562 530.269

832.000 877.000 925.000 975.627 1.029.195 1.061.129

29



LUSOFONIA, INTERACTIVIDADE E INTERCULTURALIDADE
Informe final da investigacion

Fonte: The World Bank Group

1.3.2.- EVOLUCION DA CINEMATOGRAFIA EN PORTUGAL
PRODUCION CINEMATOGRAFICA EN PORTUGAL, 2001-2008

Tipos 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Longam. 17 12 17 15 15 17 12 18
Curtas 12 18 11 21 16 15 17 17
14 17 14 17 13 24 12 14
3 6 9 8 5 15 11 10
46 53 51 61 49 71 52 61

Fonte: Anuario da Comunicagao 2007-08

1.3.3.- EVOLUCION DA PRODU?ION E EXHIBICION
CINEMATOGRAFICA EN ESPANA

PRODUCION 1999-2008

Ano 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008

82 98 107 | 137 | 110 | 133 | 142 | 150 | 172 | 173

SALAS DE EXHIBICION 1992-2008

Ano 1992 | 1996 | 2000 | 2002 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008

1.881 | 2.125 | 3.500 | 4.039 | 4.401 | 4.299 | 4.296 | 4.140

ANO 2008.SALAS DE EXHIBICION

ANO 2008
Numero de cines 868
Numero de pantallas 4.140

ANO 2008.LONGAMETRAXES EXHIBIDAS

ANO 2008
394

1.258

TOTAL 1.652
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ANO 2008
81.610.589,39 €
537.681.880,27 €

TOTAL 619.292.469,66 €

ANO 2008. ESPECTADORES

ANO 2008

Longametraxes espafiolas 14.359.230
Longametraxes estranxeiras 93.454.029
TOTAL 107.813.259

Fonte: United Nations. Information Economy Report 2007-2008

1.3.4.- A PENETRACION DA TELEFONIA NOS PAISES LUSOFONOS
SUSCRITORES DE MOBILES

Pais 2002

Espafia 133.530.996

oAl Sl 8.528.900

Brasil 1 34.880.964

Angola | 130.000

Mozambique | [PEENE

Cabo Verde |[EURZL]

%2002 2003 %2003 2004 %2004 2005 %2005 2006
-2003 - 2004 - 2005 - 2006
11.0 | 37.219.840 3.8 38.622.584 7.0 41.327.911 117 }46.152.000
17,6 10.030.000 2,7 10.300.000 | 11,1 11.447.670 6,8 12.226.400
32,9 | 46.373.264 | 415 65.605.000 | 31,4 | 86.210.000 15,9 199.918.600
156,0 332.800 182,5 940.000 16,4 1.094.115 106,9 | 2.264.200
71,0 435.757 62,5 708.000 72,3 1.220.000 91,7 2.339.300
242 53.342 233 65.780 242 81.721 333 108.900

Timor |

SUSCRITORES DE MOBILES (%)

Fonte: United Nations. Information Economy Report 2007-2008

Pais

Espafa

Portugal

Brasil

Angola

Mozambique

Cabo Verde

Timor

2002 2003 2004 2005 2006 2007
81 89 90 98 105 108
84 96 101 109 116 127
19 26 36 46 53 63

1 2 5 10 14 29
1 2 4 7 11 15
9 11 13 16 21 28

2 3 3 5 7

Fonte: The World Bank Group. World Development Indicators (WDI) 2009
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1.3.5.- USO E PENETRACION DE INTERNET NA LUSOFONIA

USUARIOS DE INTERNET
Pais 2002 %2002 2003 %2003 2004 %2004 2005 %2005 2006
-2003 - 2004 - 2005 - 2006

Espafia | 7.856.000 24,6 9.789.000 46,4 14.332.800 55 15.119.000 229 18.578.000

Portugal | 2.267.200 17,9 2.674.000 -3,7 2.575.700 14,1 2.939.000 9,3 3.213.000

Brasil | 14.300.000 | 259 18.000.000 | 22,2 | 22.000.000 | 653 | 36.356.000 | 17,2 | 42.600.000

Angola | 41.000 0,0 41.000 82,9 75.000 13,3 85.000

Mozambique | 50.000 66,0 83.000 66,3 138.000 29,0 178.000

Cabo Verde | 16.000 25,0 20.000 25,0 25.000 0,0 25.000 16,0 29.000

Timor |

Fonte: United Nations. Information Economy Report 2007-2008

USUARIOS DE INTERNET (%)
Pais 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007

Espana 37 40 44 47 41
Portugal 26 29 32 36 40

Brasil 13 19 21 31 35

Angola 0 0 1 2 3

Mozambique 0 1 1 1 1

Cabo Verde 4 5 6 6 7

Timor 0 0

Fonte: The World Bank Group. World Development Indicators (WDI) 2009

NIVEL DE PENETRACION DE INTERNET

Pais 2002 2003 2004 2005 2006

Espaia 19.1% 22,9% 332% 33,8% 41,2%

Portugal 21,8% 25,5% 24,5% 28,0% 30,5%

Brasil 8% 9,9% 12% 19,5% 22,6%

Angola 0,3% 0,3% 0,5% 0,5%

Mozambique 0,3% 0,4% 0,7% 0,9%

Cabo Verde 3,6% 43% 53% 5.2% 5,6%

Timor

Fonte: United Nations. Information Economy Report 2007-2008
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1.3.6.- A BANDA ANCHA COMO REFERENTE DA FENDA DIXITAL
SUBSCRITORES A BANDA ANCHA

Pais 2002 %2002 - 2003 %2003 - 2004 %2004 - 2005 %2005 - 2006
2003 2004 2005 2006
Espafia | 1.247.496 76,5 2.202.000 56,3 3.441.630 45,1 4.994.274 33,3 6.654.900
Portugal | 262.789 91,5 503.128 70,6 858.419 41,2 1.212.034 20,5 1.460.300
Brasil | 731.000 64,0 1.199.000 88,2 2.256.000 46,5 3.304.000 79,2 5.921.900
Angola |
Mozambique |
Cabo Verde | 283 231,1 937 92,1 1.800
Timor |
Fonte: United Nations. Information Economy Report 2007-2008
NIVEL DE PENETRACION DA BANDA ANCHA
Fonte: United Nations. Information Economy Report 2007-2008
Pais 2002 2003 2004 2005 2006
Espafia 3,0% 5.2% 8,0% 11,2% 14,8%
Portugal 2,5% 4.8% 8,2% 11,6% 13,9%
Brasil 0,4% 0,7% 1,2% 1,8% 3,1%
Angola
Mozambique
Cabo Verde 0,1% 0,2% 0,3%
Timor
INDICADORES DE COMUNICACION DA SOCIEDADE DA INFORMACION
Pais Lifas teléfono | Subscriciéns a Proporcién de | Proporcién de fogares Usuarios de
fixo por 100 | teléfonos mobiles fogares con con Internet (2007) | Internet por 100
hab. (2007) por 100 hab ordenador (2007) hab (2007)
(2007)
Espafia | 459 109.4 60.4 45.0 52.0
Portugal | 39.5 126.6 483 39.6 40.0
Brasil | 20.5 63.1 20.8 15.4 35.2
Angola | -- - - -- --
Mozambique | 03 15.4 38 0.9 0.1
Cabo Verde | 135 27.9 11.6 11.4 7.0
Timor | -- - - -- -
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FONTE: International Comunication Union (2009) Measuring the Information Society. The ICT Development Index.

1.3.7.- REDES SOCIAIS, COMUNIDADES, BLOGS E CLASIFICACION
DE ALEXA

Metodoloxia: No buscador de cada unha das redes sociais buscase o nimero de
comunidades ubicadas en cada un dos paises. Soamente aparecen as comunidades nas que
no titulo aparece o nome do pafs e estan ubidas nel. Non ¢é posible facer o mesmo co
nimero de usuarios debido a que non aparecen por ubicacién. Se buscamos, por exemplo

Angola aplicada a usuarios, aparecen aqueles que se apelidan Angola.

NUMERO DE COMUNIDADES NAS REDE SOCIAIS

Facebook | Friendster | Linkara | Myspace | Badoo | Orkut | Fresqui | Meneame | Hi5 |Neurona

Espafia + 500 166 930

Portugal + 500 199 +1.000

Brasil + 500 91 +1.000

Angola | + 500 24 156

Mozambique | U] 17 17

Cabo Verde |[PSE 141 26

Timor | +500 3

Directorios Espaiia Portugal Brasil Angola Mozambique Cabo Timor
Verde

Alianzo 14.240 32 94 1 1 0 0

Blogalaxia 15.960 779 1.739 - - - -
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REDES SOCIAIS MAIS VISITADAS EN CADA PAIS SEGUNDO ALEXA
(Mozambique, Cabo Verde e Timor non aparecen en Alexa; dia de analise 25-06-2009)

Espafia Posicién no ranking de | % de usuarios espafioles
Alexa (Alexa)

Facebook.com | 5 2,0%

Tuenti.com | 6 97,3%

Wamba.com | 16 50,9%

Fotolog.net | 18 18,3%

Badoo.com | 20 13%

Taringa.net | 30 14%

Flickr.com | 35 2,1%

Myspace.com | 41 0,9%

Hi5.com | 65 1,5%

Twiter.com | 89 | e

Posicion no ranking de | % de usuarios espafoles
Alexa (Alexa)

Hi5.com | 2 8,1%

Facebook.com | 13 | e

Orkut.com | 31 1,8%

Myspace.com | L

Badoo.com | 43 1,5%

Flickt.com | 49 | -

Twiter.com | 65 |

Brasil Posicién no ranking de Alexa % de usuarios espafioles (Alexa)

Orkut.com.br 2 97,5%

Orkut.com 18 19,6%

Flickr.com 43 1,9%

Facebook.com L 1 ——

Fotolog.com.br 60 98,3%

Twiter.com 62 6,9%

Myspace.com 67 0,6%

Sonico.com 71 12,3%
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Posicion no ranking de Alexa % de usuarios espafioles (Alexa)

Hi5.com 2 1,2%
Badoo.com 18 0,8%
Facebook.com 22 e
Orkut.com .72 O —

33 1,0%
Netlog.com 47 e
Ning.com 61
Myspace.com 88

Espafa Portugal Brasil Angola

5 13 49 22
Tuenti.com 6 - - -
Wamba.com 16 - - -
Fotolog.net 18 - . -
Badoo.com 20 43 - 18
Taringa.net 30 - — -
Flickr.com 35 49 13 -
Myspace.com 41 34 67 88
Hi5.com 65 2 - 2
Twiter.com 89 65 62 -
Orkut.com -- 31 18 32
Sonico.com -- - 71 33
Netlog.com - - - 47
Ning. - - - 61
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ALEXA TABOA COMPARATIVA. Porcentaxe de usuarios de cada pais

Espafia Portugal Brasil Angola
Facebook.com 2,0% - - -
Tuenti.com 97,3% - - -
Wamba.com 50,9% - - -
Fotolog.net 18,3% - - -
Badoo.com 13% 1,5% - 0,8%
Taringa.net 14% -- - -
Flickr.com 2,1% -- 1,9% -
Myspace.com 0,9% - 0,6% --
Hi5.com 1,5% 8,1% -- 1,2%
Twiter.com - - 6,9% .
Orkut.com - 1,8% 19,6% -
Sonico.com - . 12,3% 1,0%
Netlog.com - - - -
Ning.com -- -- - -
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2.- METODOLOXIA DO PROXECTO

O desefio metodoléxico deste proxecto esixe unha configuracién pluridisciplinar coa que
afrontar a complexidade do noso obxecto de estudo. Miis concretamente, o presente
proxecto definese ante todo pola sia vocacién de analise de contido afastada daquelas
posiciéns “inmanentistas” que entenden a obra audiovisual en tanto feito illado de todo
contexto politico, econémico e sociocultural. Consecuentemente, a andlise do discurso
orientarase 4 detencién e sistematizacion daqueles codificadores socioculturais atopados na
superficie das obras audiovisuais analizadas, ou ben subxacentes a elas, a fin de por de
manifesto as interacciéns léxico-cognitivas que se producen no plano discursivo a través da
analise das relaciéns sistémicas entre os seus elementos estruturantes mediante un

procedemento dedutivo. Un denso propésito que artellamos en documento adxunto.

2.1.- ANTECEDENTES E ESTADO ACTUAL DA CUESTION.
DESENO DO MARCO TEORICO

A ONU, coa intenciéon de promover, protexer ¢ preservar a diversidade das linguas e das
culturas do mundo proclamou 2008 Ano Internacional das Linguas. Neste marco de
recofiecemento da diversidade lingiifstica como elemento fundacional da diversidade
cultural, convén achegarse ao ambito de estudo, a Lusofonia, dende unha perspectiva

multidisciplinar, que permita trazar unha primeira localizacién do tema.

Nesta primeira fase do traballo localizarase, por medio da andlise de fontes documentais,
bibliograficas e o acceso aos recursos da rede da comunidade lus6fona, o espazo que ocupa
a lusofonfa como unidade xeo-lingiiistica, a importancia da lingua como elemento
identitario desta comunidade, as{ como a existencia e funcionamento dun patrimonio
cultural comun. Ademais, esta primeira achega permitira cofiecer os produtos que circulan
na rede baixo a lapela “Lusofonia”, o que supén un bosquexo inicial de duas polas do
desefio metodoloxico: dunha banda, a analise de contidos, centrada nos produtos
audiovisuais asociados 4 lusofonia, da outra o estudo da recepcién, que nesta fase nos

achega o consumo dos devanditos produtos en espazos de broadcasting publico.

2.2.- DEFINICION DA POBOACION DE ANALISE

Os universos de recepcién nucleares constituiranse a partires de grupos representativos de
recepcion ubicados nas universidades parceiras do proxecto: Universidade Luséfona de
Luanda (Angola), Universidade da Beira Interior (Portugal) e a Pontificia Universidade
Catdlica do Rio Grande do Sul (Brasil). Dado o caricter multicultural dos universos de

recepcion, e en beneficio do maior rigor metodoléxico, propofiémonos establecer un grupo
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de control e contraste a través dunha observacion participante piloto no caso do Media
Training “Prodigi”: un programa que acolle alumnado e profesorado da Facultade de
Ciencias da Comunicacién da USC (Galicia), a New Media Technology College (Irlanda) e
o Departamento de Film & Video da Universidade Luséfona de Lisboa (Portugal), co
obxectivo de desefiar e producir unha obra audiovisual trilingiie, en galego, portugués e

gaélico.

2.3.- ACOTACION DA MOSTRA DE ANALISE DE CONTIDO

Constituida por unha seleccién representativa de obras audiovisuais producidas no ambito
da “Lusofonfa”, a partir do enorme dep6sito de obras luséfonas da Mediateca da Facultade

de Ciencias da Comunicacién da Universidade de Santiago de Compostela.

2.4.- DEFINICION DA UNIDADE DE ANALISE DE CONTIDO

Entenderemos como “unidade de analise” a integridade da obra audiovisual, 4 marxe da
stia imbricacion programitica televisiva ou do seu modo de exhibicién: extremo este que,
de ser considerado poderia introducir desviaciéns indesexables ao tratar de universos de

recepcion radicalmente dispares.

2.5.- SISTEMATICA PARA A OBTENCION DE DATOS

O proceso investigador vertébrase arredor de duas grandes sistematicas de andlise definidas

pola natureza cuantitativa e cualitativa dos datos a tabular.

En canto 4 obtencién de datos cuantitativos tivéronse en conta algunhas consideracions
sobre as “medicions escalares” a empregar. De feito, concibimos a escalimettia, desde o seu
campo de aplicaciéon puramente cuantitativo, como unha medicién de variables complexas
que integran multiples indicadores, de af o seu amplo espectro de aplicaciéon nun campo
investigador tan extenso e intrincado coma o noso, que veflen a completar os catro
compofentes nucleares do proceso de investigacion cientifica: “conceptos”, “construtos”,

“medicions” e “variables”. De af que, a priori (e, deberiamos dicir, a fortiori),

contemplaronse ata catro modelos xenéricos de escalas de partida.

(a). Escala de Diferencial Semantico ou tamén denominada “escala de clasificacion
bipolar”, ideada por Osgood, Suci e Tannenbaum, especialmente na sua aplicacién empirica

a través da “Escala de Markham”.

(b). Escalograma de Guttman ou tamén denominada “andlise de escalograma”, elixindo a
adopcién de estruturas cuatripartitas que parten de proposicions amplas que garden certa

coherencia con outras mais concretas.
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c.  Escala de Likert ou tamén denominada “estratexia das estimacions sumadas”, con
introducion especifica dun termo neutro entre os extremos da valoraciéon numérica

asociada aos items de resposta.

d.  Escalograma situacional, sobre todo naqueles aspectos mdis opinables do proceso,
en tanto avaliador da importancia ordial do noso obxecto de estudo para os

enquisados no contexto dunha serie de cuestions andlogas.

Optamos como ferramenta de analise de datos cuantitativos por un clasico: a aplicacién
Excel e a versién Excel 13.0 contida na suite Office 2008 para Windows. A eleccion desta
aplicacion e version xustificase pola sua nova interface de usuario e un novo formato de
arquivo primario baseado en XML, facil manexo e potencia de xestiéon de informacién,
base optimizada a través de “El Solver”, mellora nas presentaciéns finais de texto e
graficos, versatilidade e posibilidade de importacion e exportacién da taboa das variables
con programas cualitativos como MAXqda-2, aplicacion que utilizaremos na

sistematizacion de datos cualitativos.

En canto 4 extraccién de datos cualitativos (por tanto non sistematizables en magnitudes
escalares), seran obtidos principalmente a partir dos universos de recepcién e da

observacion participante no caso do estudo de campo do “Media Training Prodigi”.

Neste caso, propoflemos para o seu tratamento informatico da aplicacion MAXqda-2, de
MAXqgda VERBI Software (URL: www.maxqda.com) sobre plataforma PC e Sistema
Operativo Windows Vista. A eleccion desta aplicacion e version xustificase pola sia
compatibilidade cos textos en RTF (Rich Text Format) e posibilidade de importacion e
exportacion da taboa das variables con programas estatisticos como Excel, capacidade de
importacién e creacién de grupos de textos online a través de DaD (Drag-and-Drop),
potencial de interpretacion a través dun sistema categdrico de cddigo xerarquico de ata dez
niveis, posibilidade de codificacién inmediata de segmentos e subsegmentos de texto a
través da asignacién de codigos ou subcddigos sistemdticos, asignandolles a relevancia
precisa no estudo, a través de IVC (“In-Vivo-Coding”), e a sta versatilidade 4 hora de

aventurar hipéteses e definir conclusioéns previsibles.

2.6.- PRIMEIRA FASE DA ANALISE: EXTRACCION DAS
CATEGORIAS DE CONTIDO A CONTRASTAR

Tal e como se aventuraba na introducién ao planeamento metodoldxico, tritase de detectar

e sistematizar aqueles codificadores socioculturais achados na mostra determinada no
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apartado 3 co obxecto de evidenciar as interaccions l6xico-cognitivas que se producen no
plano discursivo a través da andlise da relaciéns sistémicas entre os seus eclementos
estruturantes mediante un procedemento dedutivo: verbigracia, no campo xenérico
“conflito”, algins dos codificadores xa detectados en prospeccions realizadas en anteriores
investigaciéns, apuntarfan a variables como: Desemprego, Delincuencia, Situacion
econdmica, Sistema de asistencia sanitaria, Inmigtacién, Aumento de prezos / inflacién,
Terrorismo, Pensions, Fiscalidade, Sistema educativo... variables que seran cualificadas e

xerarquizadas de modo diferente en cada un dos universos de recepcion.

2.7.- CAPACITACION DE CODIFICADORES E REALIZACION DA
PROBA PILOTO

Tal e como se desglosara no Plan de Traballo adxunto, procederase a unha capacitacion
>
dos enquisadores e analistas das obras audiovisuais. Asimesmo, a partir dos indicadores
previstos nos apartados 5 e 6 da presente metodoloxia, procederase a unha abordaxe
analitica sobre a mostra referida no apartado 3. Tratase dunha andlise tipica de sucesivas
rospeccions “en bucle”, orientado 4 deteccion de aqueles items funcionais e disfuncionais
)
que permitan un desefio e avaliacion da eficacia das ferramentas de sistematizacién de datos

descritas no apartado 5.

2.8.- SEGUNDA FASE DO’ANALI’SE: APLICACION EXHAUSTIVA
DA SISTEMATICA DE ANALISE A MOSTRA

Unha vez testadas as ferramentas de analise na fase anterior, procederase a unha analise
pormenorizada conducente 4 deteccion de items significativos, a sta taxonomizacion e
campos xenéricos xerarquizados e a sua xestion informatica, segundo a sia natureza

cualitativa ou cuantitativa, nas aplicaciéns que foron descrita no apartado 5.

2.9.- ANALISE E INTERPRETACION DOS DATOS OBTIDOS

Nesta fase introduciranse aqueles elementos de control “reduplicacion ou duplicaciéon do
proceso” orientados (xa por mostra especifica, por deseflo especifico ou por método
especifico) a garantir a extrapolacién de resultados. Coa prudencia esixible a un proxecto

investigador, consideramos a priori catro tipos redupricacion:

(a) Literal: duplicado exacto do andlise previo e das sdas condiciéns de experimentacion,

técnicas de medicion e andlise de datos do estudo orixinal.

(b) De Operaciéns: reproducion de procedementos experimentais e de mostreo do estudo
orixinal de cara a verificar a obtencién de resultados similares por procedementos

alternativos.
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(¢) Instrumental: tratase dun duplicado da medicién dependente realizada o estudo orixinal,

se ben variando as stas condicions experimentais.

(d) Construtiva: busca a validez a través da negacién absoluta e integral de todas as
condiciéns experimentais e de medicién do estudo orixinal. Deste modo, considera tan sé

o feito empirico descuberto no estudo orixinal e trata de chegar a0 mesmo resultado.






3.- ENCONTRO COS COODINADORES

Na semana do 16 ao 20 de novembro de 2009 ten lugar en Santiago de Compostela a

reunién dos coordinadores dos grupos participantes no proxecto Lusofonia, interactividade e

interculturalidade co obxectivo de avaliar o estado da investigacion, compilar as informacions

recollidas durante as primeiras fases do proxecto e analizar as trabas e necesidades coas que

toparan cada un dos grupos de estudo participantes durante o proceso. As actividades

programadas durante esa semana organizironse nun calendario que expofiemos a

continuaciéon.

Luns Martes Mércores Xoves
SESION
INSTRUCIONS para | INFORMATIVA:

Avaliacion do PRE-

o manexo da

10.00 TEST. . o
ferramenta online Lusofonfa. Centro de
12.00 Coording: Ana Isabel Estudos Brasileiros
! REZ; m;j na tsabe Coordinan: Silvia Roca
gu e Xan Vifas Coordinan:Maria
Salgueiro e Amanda Paz
FORO DE .
1Q c <
COORDINADORES: INSTRUCIONS
_ VISITA: Consello da
12.15 para o manexo da ~ ~
Tratamento . Cultura Galega
. ferramenta online
14.00 obxectivos-base da
X investigacion. . . L Coordina: Xosé Pereira
Coordinan: Silvia Roca
Cootdina: Marta Pérez | © Xan Vifias
SESION
INFORMATIVA:
Debate arredor do Planificaci6n para a INSTRUCIONS para Empre.sas cplabotadoras
16.30 concepto DIFUSION dos o manexo da Coord_ifm: Entique
- LUSOFONIA. resultados do proxecto | ferramenta online Castell
19.30

Coordina: Margarita
Ledo

Coordina: Margarita
Ledo

Coordinan: Silvia Roca
e Xan Vifias

CONCLUSIONS :
Revision do
cronograma. Coordina:
Ana Isabel Rodriguez
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3.1.- DEBATE ARREDOR DO CONCEPTO 'LUSOFONIA'

Luns, 16 de novembro de 2009. 16.30 horas. Seminario 3. Facultade de Ciencias da

Comunicacion

Participantes: Margarita Ledo Andién, Marta Pereiro, Ana Isabel Rodriguez, Xan G. Vifias,

Amanda Paz, Silvia Roca, Paulo Serra, Doris Fagundes, Antonio Nhaga.

A semana de encontro dos grupos parceiros do proxecto de investigacion Lusofonia,
interactividade ¢ interculturalidade enceta cun debate arredor do concepto de Lusofonia que é
presidido pola investigadora principal da pesquisa, a catedratica de directora do Grupo de

Estudos Audiovisuais, Margarita Ledo Andion.

Margarita Ledo inicia a xuntanza referindose a Lusofonia como espazo virtual que existe na
medida en que se impulsen iniciativas de relacion e de intercambio, abundando na
posibilidade de que se estabeleza unha rede de coproducions no eido luséfono, mesmo a
través de doutoramentos ou mestrados. Pola sua banda, Paulo Serra, profesor da
Universidade de Beira Interior de Portugal, describe o panorama da Lusofonia como un
grande espazo de descofiecemento mutuo para O que Proxectos como o presente serfan
cruciais en tanto que servirfan como via para o intercambio de produtos artisticos ou
culturais. Segundo o profesor Serra, alids, a visibilizacién e posta en valor do espazo
luséfono debe servir para facer fronte ao imperialismo do inglés no campo da investigacion

e a comunicacion, onde ocupa unha posicién hexemonica.

No tocante 4 relacién do pafs luso coas demais naciéns luséfonas, Serra aborda a
necesidade dun maior intercambio co Brasil e afonda na relacién de troco desigual que
Portugal esta a manter coas colonias africanas, intercambio no que o pafs luso exporta
produtos e servizos sen se amosar receptor cara a producion cultural africana, coa
excepcion, se cadra, do ambito musical. De facto, recilcase que o termo lusofonia xorde
nun inicio como un proxecto mercantilista de apertura a novos mercados, nun escenario
neocolonizador artellado dende a metrépole portuguesa. Para rachar estes preconceptos e
fomentar o cofiecemento mutuo unha das vias principais no eido académico reside no
intercambio de alumnos/as entre as universidades parceiras, centrado neste caso no estudo
do cinema e a comunicacion. Asemade coincidese na necesidade de desbotar os t6picos e
ultrapasar os clixés ofrecidos polos produtos masivos emitidos dende as industrias culturais

(isto ¢, a literatura brasileira é moito mais do que Paulo Coelho).
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No que atinxe 4 familiarizacion coas mostras presentadas no proxecto, Setra sinala as
semellanzas tematicas coas problemiticas contemporaneas do seu pafs, mais detecta certos
atrancos de comprension da lingua galega, que coida que poden ser arranxados coa
introducion de subtitulos. Dende a Universidade brasileira de Rio Grande do Sul, Doris
Fagundes afonda na necesidade de empregar internet como soporte que permita agromar
redes alternativas de distribucién de produtos culturais e artisticos. Neste eido, poderfan
crearse novos fios de contacto entre comunidades de distintas rexions da Lusofonia. Outro
vieiro apuntado como imprescindibel é a procura do compromiso das politicas publicas por
ofrecer un espazo multimediatico aberto a Lusofonfa. Por exemplo nas novas canles da
Television de Galicia na TDT debérase facer un oco para este tipo de contidos de consumo

non necesariamente masivo mais de incuestiondbel interese cultural.

Pola sta banda, Anténio Nhaga, da Universidade Luséfona de Guiné-Bissau, profunda no
concepto da Lusofonfa na contorna africana, abranguido pola fundacién do CPLP
(Comunidades de Paises de Lingua Portuguesa). Nhaga definiu a Lusofonia como un valor
inestimabel que xa existia antes da creacion do CPLP mais recibiu un forte impulso coa stia

posta en marcha.

3.2.- AVALIACION DO PRETEST

Martes, 17 de novembro de 2009. 10.30 horas. Seminatio 3

Participantes: Ana Isabel Rodriguez, Xan G. Vifas, Paulo Serra, Doris Fagundes, Claudia

Peixoto, Antonio Nhaga.

A sesion de Avaliacion do Pre-test dirixea Ana Isabel Rodriguez e comeza cunha explicacion
dos coordinadores dos grupo de recepcion sobre a dindmica desenvolvida en cada caso e

sobre os sucesos ¢ atrancos acontecidos.

Intervén, por primeiro, Paulo Serra, da Universidade de Beira Interior. Neste centro o
grupo que participa na pesquisa consta de 5 estudantes de graduacion, 5 de mestrado, 5 de
doutoramento e 3 investigadores. O pretest realizado desenvolveuse sen atrancos
relevantes no plano técnico, os alumnos visionaron sen problemas tres das mostras
achando as principais dibidas no desenvolvemento do cuestionario, temas estes que foron
tratados madis polo miudo na sesion do mércores 18 dedicada especificamente 4s

instruciéns de uso da ferramenta online.
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As coordinadoras da Universidade de Rio Grande do Sul tamén valoran positivamente os
pretest. A equipa de recepcion, neste caso, estara composta de 18 membros de distintas
asignaturas e graduacions. Este facto vai dificultar que as sesiéns do test se poidan realizar
en conxunto nun espazo ¢ tempo comun. Doris Fagundes apunta a necesidade de que
algtns deles, preferentemente os que estan a cursar mestrados e por tanto posien unha
maior formacion, poidan desenvolver o test fora das aulas no tempo do que poidan dispor.
Ana Isabel Rodriguez expresa a posibilidade de estabelecer duas castes de grupos, os de
primeiro realizarfan os tests na aula baixo a supervision dos coordinadores e os de
mestrado manterfan contacto directo online co grupo de Estudos Audiovisuais. Asemade, a
profesora Fagundes pregunta pola posibilidade de poder descargar os filmes para evitar que

as eventuais dificultades coa conexién permitisen un visionado offline das mostras.

Outros aspectos técnicos como a opcidon de moverse para diante e atrds na reproducions
das mostras ou a introducion de subtitulos en galego foron desenvolvidas mais polo mitdo
na sesiéon do mércores 18. A coordinadoras de Rio Grande do Sul abren tamén unha lifia
de debate ao considerar que parte do cuestionario se dirixe a alumnos con certa formacién
cinematografica, por tanto os alumnos de primeiro curso ofrecerian respostas menos
especializadas ao respecto. Ana Isabel Rodriguez fala nese particular do interese da mostra
por contar tamén con receptores primeirizos, que dalgin xeito igualan os alumnos co
espectador tipo que pode acudir a unha sala de cinema sen especiais coflecementos técnicos

ou tedricos encol do cinema.

Pola sta banda, Anténio Nhaga, da Universidade Luséfona de Guiné Bissau, expén a sia
experiencia, a mais problematica no plano técnico das catro universidades. Nhaga explica as
carencias técnicas da sta facultade, na que s6 hai 8 computadores cando o nimero de
alumnos/as patticipantes na pesquisa ¢ de 20 (10 de primeiro curso e 10 de cuarto). Alids a
conexion é moi frouxa o que imposibilita nas mais das veces mesmo entrar na ferramenta
online e impediu que puideran realizar o pretest. Vistas as circunstancias dende o grupo de
Estudos Audiovisuais estudase a posibilidade de lle ceder ao profesor Nhaga un
computador portatil con webcam e os programas necesarios instalados e a vontade de
enviar fisicamente os dvd’s coas mostras para o visionado conxunto. Anténio Nhaga
dirixira estes visionados e ao remate os alumnos/as responderan o cuestionatio que serdn
reenviados ben escaneados, ben nunha base de datos que poida ser adxuntada nun correo

electrénico.
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Na xuntanza faise tamén unha primeira aproximacion ao cronograma final da investigacion,
que se vai concretar na xornada do venres 20. As universidades de Portugal e Guiné Bissau
tefien previsto realizar os visionados e responder os cuestionarios nos meses de febreiro e
marzo, deixando os chats e foros para abril; namentres que as universidades brasileiras, que
inician en breve as vacaciéns de veran, comezaran a primeira parte da pesquisa o 15 de

matzo, deixando chats e foros para o periodo que vai do 15 de maio ao 15 de xufio.

3.3.- TRATAMENTO DOS OBXECTIVOS BASE DA
INVESTIGACION

Martes, 17 de novembro de 2009. 12.15 horas. Seminatio 3

Participantes: Marta Pérez Pereiro, Ana Isabel Rodriguez, Xan G. Vinas, Amanda Paz,

Paulo Serra, Doris Fagundes, Antonio Nhaga; Itania Mota

A xuntanza de coordinadores arredor do Tratamento dos obxectivos base da investigacion é
presidida por Marta Pérez Pereiro contando coa presenza dos cinco coordinadores das
universidades receptoras convidadas. O foro iniciase coa proposta de procurar os
mecanismos necesarios para que a participacion na pesquisa ofrecera un rendemento
académico extra, tanto para os alumnos como para os investigadores dos grupo de
recepcion. Alén dos agasallos que van ser ofrecidos ao remate da semana Marta Pérez
expresa o seu interese por dotar de relevancia curricular a partilla na pesquisa, para rachar

coa dindmica voluntarista que adoita rodear as dinamicas de traballo neste ambito.

A este respecto, Paulo Serra expresa o seu desexo de que algins dos alumnos/as
participantes na investigacién se incorporen aos estudos verbo da lusofonfa como persoal
académico, procurando novas vias de investigacién neste eido nun futuro proximo. Doris
Fagundes acrescenta a intervencion de Serra ao considerar a presente pesquisa como un
punto de partida que abre aos alumnos a novos cofiecementos e eventuais proxectos de

investigacion.

Outro dos aspectos centrais da xuntanza versa sobre a creacion de novas relacions entre as
distintas universidades participantes que permita no futuro inmediato intercambios entre os
diversos centros académicos da Lusofonia. Afondouse no caso de Guiné-Bissau, adoito

illado desta caste de intercambios, deixandose aberta a posibilidade de que alumnos do
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mestrado da Universidade Lus6fona deste pafs poidan realizar estes cursos na USC ou en

calquera outra universidade luséfona.

Doris Fagundes incide no beneficioso das relacions interuniversitarias e internacionais no
ambito luséfono, destacando o suceso dun programa de intercambio que levou a alumnos
de Macau a Universidade de Rio Grande do Sul. Asemade, profundase na necesidade de
adaptar ou abrir os distintos curriculos dos centros para que non sexan un atranco neste
camifio. A seguir os membros de cada universidade pasan a relatar someramente os plans

de estudo de cadanseu centro e os distintos programas de intercambio existentes.

Nunha segunda lina de debate, Marta Pérez sinala que un dos intereses do grupo de
Estudos Audiovisuais ¢ a difusiéon de produtos culturais galegos e mais a comprension no
exterior da nosa realidade, para o que non hai que esquecer a dimensioén identitaria e
cultural dun proxecto que pretende esculcar a percepcion que dende a Lusofonia se ten do

Nnoso pais.

Alids, a pesquisa ten como obxectivo achegar nas mostras audiovisuais obxecto de estudo
unha serie de ftems tematicos méis ou menos universais —violencia de xénero, proteccion
do medio ambiente, etc.- e analizar como se perciben nos distintos grupos de recepcion. A
este respecto Antonio Nhaga falou da idoneidade de introducir nas tematicas dos filmes a
problematica da emigracién/inmigracion, de grande importancia no seu pais e Doris
Fagundes guindou a cuestion da pertinencia ou non de condicionar o visionado das pezas a
través dunha explicacion previa ou, en troques, permitir o visionado libre e espontanco por
parte dos alumnos, decantandose preferentemente os asistentes 4 xuntanza por esta

segunda opcion.

3.4.- DIFUSION DOS RESULTADOS DO PROXECTO

Martes, 17 de novembro de 2009. 16.30 horas. Seminario 3.

Participantes: Margarita Ledo Andién, Marta Pereiro, Ana Isabel Rodriguez, Xan G. Vifias,

Amanda Paz, Silvia Roca, Paulo Serra, Doris Fagundes, Antonio Nhaga.

A xuntanza para a Difusiin dos resultados do proxecto é presidida pola profesora Margarita Ledo
Andién, que comeza o encontro salientando a posibilidade, suxerida de xeito até o de agora

informal, de organizar unha feira virtual online de produtos audiovisuais no ambito
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luséfono. Para alén deste proxecto o obxectivo da sesién céntrase en concluir cales son os

foros propicios para a difusién dos resultados do proxecto de investigacion.

Por primeiro, e a curto prazo, sindlase a posibilidade de realizar comunicacions cientificas
parciais en distintos congresos da comunicacion do ambito da Lusofonfa. A participacion
nestes eventos antes da conclusion do proxecto Lusofonia, interactividade ¢ intercnltnralidade
permitira dar a cofiecer os resultados parciais que se vaian obtendo, afondando na sta
metodoloxfa e documentacién previa que esculca na relacion de Galiza cos paises
Luso6fonos, entre a que, arestora, se atopan as actas do VII edicién da Lusocom, escritas

pola propia Margarita Ledo.

Neste particular o primeiro obxectivo serd estarmos presentes no congreso da IAMCR
(International Association for Media and Communication Research), cuxo prazo de entrega
finaliza o 31 de xanciro de 2010 e que vai ter lugar en Braga en xullo do ano vindeiro.
Outro obxectivo vai ser facer parte do vindeiro congreso do Compéds (Associagao Nacional
dos Programas de Pés-graduacio en Comunicagdo), que ten o 17 de febreiro como dltima
data de entrega. A maiores xa esta confirmada a participacion do grupo de Estudos
Audiovisuais no II Congreso Internacional da Asociacion Espafiola de Investigadores da

Comunicacion (AE-I1C), que vai ter lugar en Malaga do 3 ao 5 de febreiro de 2010.

Nunha segunda fase, co proxecto mais avanzado, aptntase a posibilidade de facer parte do
vindeiro congreso da Intercom — Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares de
Comunicagdao, que vai ter lugar en setembro de 2010 e para o cal o proxecto de
investigacién vaise atopar nun fase mais avanzada. Xa no horizonte de 2011 sitdase o
congreso da Sopcom (Associagao Portuguesa de Ciéncias da Comunica¢ao), para o que xa
se agarda oftrecer resultados definitivos da investigacion. No tocante 4 difusién escrita dos
resultados da investigacion recoméndase a sia publicacion nas seguintes revistas:
FAMECOS: Midia, cultura e tecnologia, do ambito brasileiro; BOCC (Biblioteca On-Line
de Ciéncias da Comunicacio da Universidade de Beira Interior en Portugal); Anuario de
Comunicacao Lus6fona da Universidade de Minho; Infoamérica, da Ciatedra UNESCO;
Grial e A trabe d’Ouro en Galiza; Catalan Journal of Communication & Cultural Studies;
Revista Lationoamericana de Comunicagao; pola sua parte Anténio Nhaga procurard a

difusion divulgativa da pesquisa na radio e a prensa de Guiné Bissau.
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Asemade, debatese sobre a férmula de participacion do texto resultante da investigacion,
concluindose na idoneidade de que o emisor principal do mesmo sexa o Grupo de Estudos
Audiovisuais da Universidade de Compostela, como entidade investigadora principal do

proxecto, sinalando as universidade parceiras como fontes da pesquisa.

3.5.- INSTRUCIONS DE FUNCIONAMENTO DA FERRAMENTA
ONLINE

Mércores, 18 de novembro de 2009. 10.00 horas. Aula de Informatica 2

Participantes: Xan G. Vifias, Silvia Roca, Paulo Serra, Doris Fagundes, Antonio Nhaga,

Claudia Peixoto, Itania Gomes, Luz Castro

A Sesion de instrucions de funcion ) da ferramenta Online é ofrecida por Silvia Roca e Xan G.

Vifias, do Grupo de HEstudos Audiovisuais, e Luz Castro, da empresa de software Imaxin,
nunha sesion eminentemente practica na que os coordinadores dos grupos parceiros van
cumprimentando, paso a paso, todos os campos e apartados do Orchestras Basico, a fin de se
familiarizar co seu uso e de ofrecer suxestions ou interrogantes que melloren o uso

colectivo da ferramenta.

Neste senso as intervencions reffrense maiormente a aspectos concretos, ben de escrita ben
de funcionamento de determinados apartados dos formularios que contifian grallas ou
ofrecian dificultades de comprension. As indicacions foron recollidas e seran tomadas en
consideracion para que Imaxin, empresa que desenvolve a ferramenta online na que se
fundamenta a metodoloxia da pesquisa, poida implementar as melloras pertinentes. Aquelas
duabidas que xurdiron na navegacion do interior da paxina ou ben pola escasa compresion
do galego foron tresoltas unha por unha e anotadas, de ser o caso, para unha correcta

adaptacioén ao portugués no momento no que se inclia na paxina a version portuguesa.

Para alén destas consideracions parciais, os coordinadores dos grupos de recepcion ofrecen
suxestions no plano teérico para mellorar algins dos apartados do cuestionario. Neste
punto cuestionan a necesidade de que os alumnos/as teflan que cofiecer o nome de tres
profesionais do cinema ou de 5 filmes do ultimo lustro, ao considerar que esta caste de
cuestiéns son do cofiecemento do alumnado de cinema mais non necesariamente dos de
comunicacion e xornalismo. No mesmo sentido, no segundo cuestionario de cada mostra,
onde se pide aos alumnos que valoren distintos aspectos técnicos dos fragmentos

(vestiario, iluminacién, banda sonora...) e ofrezan posibeis melloras, os coordinadores
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consideran que moitos dos alumnos non tefien cofiecementos de abondo para propofier

melloras nuns campos tan técnicos e especificos.

No caso de Guiné Bissau, Anténio Nhaga afirma que seus alumnos nin sequera cofiecen
esta terminoloxia. Abrese un pequeno debate sobre a pertinencia de que os coordinadores
ofrezan unha explicacion previa destes termos ou, ao contrario, que non haxa ningunha
caste de axuda ao alumnado, de tal maneira que o descofieccementos da técnica
cinematografica sexa un elemento mais dentro do proxecto de investigacién. Todas estas
achegas e duabidas serin discutidas e tidas en conta a4 hora de proseguir no
desenvolvemento da ferramenta online. Ao remate da sesién os coordinadores parceiros
manifestan a sda satisfaccién polo desenvolvemento da xornada ao tempo que amosan un

alto grao de familiaridade e manexo do Orvhestra Bdsico.

3.6.- VISITA CENTRO DE ESTUDOS BRASILEIROS

Xoves, 19 de novembro de 2009. 10.30 horas. Facultade de Filoloxia

Participantes: Claudia Peixoto, Doris Fagundes, Itania Maria Mota, Anténio Nhaga,

Amanda Paz, Maria Salgueiro.

Participan tamén: Elias J. Torres, M. Felisa Rodriguez, Paula Fernandez, Cristina Martinez,
Lucia Montenegro, Catlos G. Figueiras. (Asistentes do GALABRA - Grupo de Pesquisa

nos Sistemas culturais galego, luso, africanos de lingua portuguesa e brasileiro)

A visita a0 Centro de Estudos Brasileiros, sito na Facultade de Filoloxia, ¢ conducida por
Amanda Paz e Marfa Salgueiro. Durante o transcurso da sesiéon os coordinadores das
universidades parceiras tefien oportunidade de cofecer as actividades que o Grupo
GALABRA desenvolve arredor dos sistemas culturais galego, luso e africano. Inicia as
conversas un dos membros de GALABRA para explicar a orixe do grupo e os obxectivos
que enmarcan a realizacion dos seus proxectos, dedicados as culturas afro-brasileiras nun

espazo de analise da cultura e estudos de literatura.

O mais recente destes proxectos, co titulo “O mundo da ilustracion na Galicia no século
XVIII (séculos escuros)”, ¢ un traballo de forte revision bibliografica fundamentado na
problematica da interpretacién que brasileiros e portugueses fan da cultura galega e o

interese que estes manifestan por visitar Galiza. O proxecto desenvolvese a partir de
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cuestions relativas ao turismo e a identidade das culturas de linguas galega ¢ portuguesa, ¢
apoiase nas experiencias facilitadas por guias turisticos que traballan no pais e visitantes en

Galicia a través de cuestionarios realizados ad hoc.

O Grupo Galabra suxire que os resultados do proxecto poden servir de utilidade para as
empresas tutisticas no que afecta as relacions entre Galicia-Brasil-Portugal. Por outra
banda, o grupo GALABRA manifesta ao Grupo de investigadores membros do proxecto
Lusofonfa: Interactividade e Intercultutalidade o interese e a necesidade de ter produtos
audiovisuais procedentes das culturas galega e brasileira para servir de estudo sobre a
relacién  Galicia-Brasil. Noutra orde das cousas, o Grupo GALABRA explica aos
participantes na sesion os pormenores do proxecto “Spin off”, consistente no
desenvolvemento de iniciativas empresariais que toman como base traballos de
investigacion realizados dende as universidades. A empresa , “Holistica Consultora para a
Lusofonia”, xurdida dun dos proxectos de investigacion que o grupo esta a desenvolver,
preséntase como exemplo deste tipo de iniciativas. Ainda en proceso de formacion, a
empresa non ten establecido contacto polo momento con entidades brasileiras. De seguido,
GALABRA procede a explicar aos investigadores parceiros as especificidades dos
proxectos de creacion de empresas vencelladas 4 actividade universitaria en Santiago de

Compostela.

Logo diso, os participantes na sesién discuten sobre as posibilidades de cooperacién entre
os proxectos GALABRA e LUSOFONIA a través do establecemento de estratexias de
relacion e intervencion, que poidan funcionar como manual de aproximacion dos paises
luséfonos 4 Cultura Galega. Co remate do encontro, os asistentes manifestaronse

interesados ¢ abertos s relacions entre os dous grupos.

3.7.- ENCONTRO INFORMATIVO COAS EMPRESAS
VENCELLADAS AO PROXECTO

Xoves, 19 de novembro de 2009. 16.30 h. Seminario 3

Participan: Margarita Ledo Andién (USC), Enrique Castellé Mayo (USC), Xosé Duran

(TVG), Luz Castro (Imaxin), Victor Freixanes (Galaxia).

Nesta penultima xornada da semana desenvolvese unha sesion informativa coas empresas
colaboradoras co proxecto e os coordinadores dos grupos de recepcion. O encontro é

presidido polos profesores Enrique Castelld6 Mayo e Margarita L.edo Andién e conta coa

54



LUSOFONIA, INTERACTIVIDADE E INTERCULTURALIDADE
Informe final da investigacion

asistencia, por parte das empresas participantes, de Xosé Duran, da Televisién de Galicia;

Luz Castro, de Imaxin; e Victor F. Freixanes, da editorial Galaxia.

Os representantes do grupo de Estudos Audiovisuais sinalan a importancia primordial da
colaboracion das empresas nesta investigacion, pois dotan o proxecto dunha finalidade
practica concreta que materialice os avances teoricos tirados da pesquisa. A sesién comeza
cunha posta en situacién do proxecto, na que se amosa aos asistentes a ferramenta online
empregada na pesquisa (o Orchestra Bdsico) e se informa dos avances do proceso de
investigaciéon (resultados dos pretest, formacién dos grupos de recepcion, actividades
desenvolvidas ao longo da semana de encontro...). Na navegacion dentro do Orchestra Bdsico
agroman diferentes propostas entre as que destaca a do representante da Radio Television
de Galicia, que suxire a posibilidade de enlazar aqueles contidos producidos dende a canle
publica coa sta web, de mancira que o alumno/a receptor/a poida ampliar a sta

informacién encol do filme ou serie, asi como visionar outros capitulos, de ser o caso.

Por parte da editorial Galaxia, Victor F. Freixanes lembra a necesidade de dirixir o proxecto
cara a un traballo practico especifico, unha produciéon concreta que vaia mais al6 das
conclusions tedricas que decote pechan os traballos de investigacion. Para o director da
editorial Galaxia cuestionarse as tacticas para vender este hipotético produto e dirixilo 4
sociedade nun ambito extrauniversitario serfa un dos aspectos primordiais da investigacion.
Enrique Castell6 concordando coa iniciativa de Freixanes, fala do proceso de pesquisa
como dun imprescindibel primeiro chanzo de andlise e especulacion teérica que permita
chegar, coa maior das garantias posibeis, a0 mercado. No debate profindase na necesidade
de aplicar o método cientifico antes de guindar un produto ao mercado. Xosé Duran fala
da seguridade que outorga un proxecto de investigacion destas caracteristicas, pois compre
cofiecer as especificidades e os puntos en comuin de cada unha das rexiéns da Lusofonia

para crear un modelo de produto, até o de agora inexistente.

3.8.- ELABORACION DO CRONOGRAMA DA INVESTIGACION

Xoves, 19 de novembro de 2009. 18.30 horas. Seminario 3

Participantes: Margarita Ledo Andién, Marta Pereiro, Ana Isabel Rodriguez, Xan Vifias,

Amanda Paz, Doris Fagundes, Antonio Nhaga.
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A ultima das reuniéns cos coordinadores dos grupos de recepcion ¢ dirixida por Ana Isabel
Rodriguez e ten como finalidade a elaboracién do cronograma de actividades que permita a

consecucion dos obxectivos da investigacion nos prazos previstos.

Para artellar o cronograma de referencia créanse dous grupos por mor das especificidades
de calendario de cada pais. Deste xeito, os test das universidades brasileiras comezaran mais
tarde que as de Guiné Bissau e Portugal pois inician o curso académico no mes de marzo
de 2010. Polo xeral a estrutura do cronograma reserva oito semanas para o visionado das
mostras ¢ a cumprimentacion do cuestionario; unha semana a seguir para andlise das
respostas dende o Grupo de Estudos Audiovisuais; catro semanas para os foros e chats
definitivos. Tamén se teflen en conta as semanas feriadas como son os casos da Semana
Santa (29 de marzo en diante), Entroido (16 de febreiro) e, no caso brasileiro o 3 e o 11 de
xuflo, o primeiro deles por ser feriado nacional e o segundo por coincidir co comezo da

Copa do Mundo de fatbol.

No tocante a0 nimero de mostras, os coordinadores coinciden en indicar que o ideal serfa
visionar unha mostra por semana, o que farfa un total de 8 mostras, que poderian chegar
até dez se se percibe que o grupo de recepcion en cuestion ten a capacidade de traballo
necesaria para superar a mostra semanal. Con respecto a relevancia das mostras, Doris
Fagundes apuntou a posibilidade de ordenar as mostras de maior a menor importancia por
prevet que o interese ¢ a implicacién dos/as alumnos/as vai ir decrecendo co paso das

sesions.
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Os pafses luséfonos constitiien un espazo xeo-lingiiistico plural e asimétrico cun fio
comin, unha partilla de linguas do mesmo sistema lingiiistico de inestimabel valor de uso-
e de cambio- para a circulacion de produtos das industrias culturais. O proxecto de
Investigacion e Desenvolvemento Lusofonia, Interactividade ¢ Interculturalidade, trata de
localizar as barreiras, con e para alén da cuestion lingiifstica que obstaculizan esa realidade

potencial. Para iso, marcanse as seguintes pautas:

1.- Elaborar unha mostra tipoloxica, que inclia ficcion cinematografica e televisiva en
formatos diversos, documental e animacion, a partir dos catdlogos que ofrecen as empresas

audiovisuais.

2.- Efectuar unha analise de contidos consonte as categorias localizadas. Realizar unha
sistematizacién de certos motivos e modos na dramaturxia, que puideran funcionar como

indicadores da posta en escena e dos estilos dominantes na creacion audiovisual en Galicia.

3.- Analizar comparativamente a recepcion que os membros dos grupos fan destes
produtos e compor unha clasificacion tematica, formal e tipoloxica dos produtos que

circulan mellor.

4.- Extraer das conclusions desta analise, resultados e recomendacions para a sta aplicacion
neste ambito, configurado por un elo lingiifstico que non se ten incorporado de maneira

habitual aos debates do intercambio de persoas, ideas e produtos na mundializacion.

Este conxunto de tarefas esixe a consecucion dunha serie de obxectivos parciais que
precisan da participacion dos membros dos distintos grupos e que estan suxeitos a unha

temporalidade especifica.
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4.2.- ATRIBUCION DE COMPETENCIAS AOS COORDINADORES
SEGUNDO CRONOGRAMA

1* FASE: Periodo previo ao pre-test.

Os coordinadores dos grupos deben responder nesta fase a unha serie de aspectos técnico-
informativos con relacion aos Grupos de Recepcion. Atoparan unha breve descricion de

tales aspectos no seguinte esquema.

1.- Informacién individualizada de cada un dos membros do grupo

Para un adecuado seguimento dos datos aportados por cada un dos participantes no
estudo, compre que os investigadores poidan efectuar certo control das informaciéns por
eles achegadas. Tal esixencia precisa da configuraciéon dunha ficha de identificacién dos

compofientes do grupo que recolla estes datos:
Nome e apelidos

Universidade e pafs de procedencia

Grao de estudos

E-mail

Esta informacién debe ser remitida ao grupo organizador en Santiago de Compostela, antes

do 1 de novembro de 2009.

2.-. Informacién grupal

Derivada desa primeira esixencia devén outra paralela. Para favorecer o intercambio de
formacion entre os conxuntos das universidades parceiras e coordinar os encontros é
necesario cofiecer de anteman a composicion dos grupos (n® de persoas, grao formativo ao
que pertencen, dispofiibilidade de participacion...) asi como a maneira en que tales grupos
tefien previsto organizar as sesions (que dias se reuniran, a que hora, duracién das sesions,
n°® de sesions previstas). Configurar o calendario de traballo cunha prevision suficiente
axudard a evitar problemas de coordinacion de axendas... (feiras diferenciadas por paises,
necesidades dos centros...). Nesta lifia, os coordinadores deben manifestar as sias

preferencias e suxestiéns para a realizacién nos chats e participacién nos foros (dado que
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cles deberan estar tamén presentes nestas actividades). Estes datos deben ser remitidos ao

grupo organizador en Santiago de Compostela, antes do 1 de novembro de 2009.

3.- Informacion técnica

A fin de adecuar o software de traballo 4s posibilidades de cada un dos centros
participantes o grupo organizador da USC solicita unha descricién do equipamento
tecnoloxico de que dispon cada un dos grupos parceiros, asi como dos espazos e medios
cos que contan. Neste relatorio, compre indicar o nimero de ordenadores que tefien, as
stas propiedades e a distribucion que se fai deles por alumnos, resolucion e dimensiéns dos
monitores de visionado , o sistema, capacidade e velocidade de conexion a rede, dotacion

de webcams, e todos aqueles aspectos que poidan resultar fundamentais.

2* FASE: REALIZACION DO PRE-TEST

Co obxectivo de garantir o éxito da fase de andlise das mostras, programada para xaneiro
de 2010, preveuse realizar unha experiencia piloto na que os usuarios puidesen enfrontarse
a0 cuestionario dende a aplicacién informatica deseflada para a avaliacién das pezas
audiovisuais. Isto permitird detectar erros ¢ dubidas tanto no referente aos contidos
(conceptos abordados, sesgos nas preguntas, inadecuacion das mostras seleccionados),
como no referente ao soporte informatico empregado (problemas de codificacion, trabas

no acceso a web, erros no almacenamento dos datos, insuficiencias técnicas...).

Os coordinadores de cada grupo teran 4 sta disposicion informacién detallada sobre o
correcto cumprimento da aplicacion, deberan estar presentes en cada sesién para servir de
apoio e informacion aos participantes e poder dar conta de canta incidencia se produza

durante a realizacién destas probas.

Esta experiencia piloto servird ademais para por a proba a capacidade de comunicacion
entre os grupos, avaliar a disposicion dos suxeitos para participar no estudo e ir
aventurando unha maneira de mellorar os encontros. Para iso, os coordinadores tomarin
tamén notas, impresions xerais da forma en que se desenvolven as practicas de analise, da
actitude dos alumnos e das posibles maneiras de incentivar a sta participacion no proxecto.
Seran tamén os coordinadores os que propofan dia e hora para a celebracion dun chat de

proba no mes de outubro ou na primeira semana de novembro.

3* FASE. AVALIACION DA EXPERIENCIA PILOTO
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Nas duas primeiras semanas de novembro os coordinadores teran tempo para compilar as

informaciéns recollidas durante o periodo de proba da plataforma e do cuestionario da

analise. Sera na terceira semana de novembro, na xuntanza intergrupal programada en

Compostela, cando expofan ao resto dos participantes os pormenores do funcionamento,

as necesidades e os atrancos do seu grupo. O calendario provisional para tal xuntanza ¢é

COmo segue:

Luns Martes Mércores Xoves Venres
SESION
Avaliacion do . e ) N
10.00 INSTRUCIONS: INFORMATIVA: | CONCLUSIO
PRE-TEST. ) . "
para o manexo da Lusofonia. Centro | NS: Revision
12.00 ferramenta online de Estudos do cronograma
Brasileiros
Break café
Planificacion para .,
12.15 , INSTRUCIONS
a DIFUSION VISITA: Consello
para o manexo da
dos resultados do da Cultura Galega
14.00 ferramenta online
proxecto.
Comida
FORO DE .
SESION
COORDINAD ,
16.30 | Tratamento do INSTRUCIONS INFORMATIVA:
ORES:
concepto para o manexo da Empresas
. Tratamento
19.30 | LUSOFONIA. ferramenta online colaboradoras co
obxectivos-base
proxecto
da investigacion

Nestas sesions estudaranse as barreiras atopadas na experiencia proba, e darase solucion

aos atrancos organizativos. Da xuntanza saird tamén o calendario definitivo para a

realizacion das sesions e a celebracion de chats asi como o protocolo de resposta ao

cuestionario.
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4* FASE. REALIZACION DO PROXECTO

Unha vez configurados os grupos definitivos e antes de comezar a fase 'real' de andlise de
contidos, os coordinadores exporan aos alumnos participantes as caractetisticas ¢
obxectivos do proxecto. Durante as sesions levaran control de asistencia dos membros do
grupo. Serviran de coordinadores informativos para resolver, en primeira instancia, as
dubidas que poidan formular os integrantes do grupo ao seu cargo e para trasladar, en caso

de non poder resolvelas, tales dubidas ao grupo de Compostela.

E obriga dos coordinadores efectuar un seguimento das practicas de andlise, asegurandose
de que os alumnos non saltan ningun dos pasos, tefien canta informacién precisan para
resolver as ddbidas e cumprimentan o cuestionario de maneira regular. Neste punto,

recoméndaselles que lean a ficha contextual de cada mostra antes de comezar cada sesion.

Os coordinadores deben observar a implicacién nas respostas e o interese que estas
espertan na clase. Tomar apuntamentos daqueles temas que resultaron mdis polémicos ou
atractivos e de impresions reticentes para trasladarllos ao equipo organizador da USC e que

estes sexan recollidos nos foros e abordados nos chats.

E moi importante que presten especial atenciéon ao cumprimento dos obxectivos base e

advirtan das dabidas ou disfuncions respecto deles. Véxase:

Se atopan barreiras na lingua e consideran necesario o subtitulado.
Avaliar o atractivo dos temas propostos.

Observar o interese dos rapaces por obras procedentes doutras culturas

Ver se funcionan os produtos audiovisuais propostos e se, a dicir do grupo de recepcion,

contan con suficiente calidade técnica.
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5.- SISTEMATICA PARA A OBTENCION DE DATOS. O
CUESTIONARIO.

A partir do marco tedrico, dos antecedentes e o estado da cuestion de referencia,
acométese o deseflo metodoloxico da nosa proposta, condicionado pola natureza
cuantitativa e cualitativa dos datos a tabular. Deste xeito, no que atinxe 4 sistematizacién
dos datos cuantitativos, o desefo da ferramenta de enquisa online acolle distintas
combinacions de medicions escalares aos efectos de garantir a fiabilidade e produtividade

dos contidos, minimizando os riscos de automatizacion ou de trivializacién nas respostas.

En canto ao procesamento dos datos cualitativos, pretendiase completar os resultados
cuantitativos obtendo outro xeito de informaciéon mais espontinea, ou cando menos non
condicionada por magnitudes escalares previamente establecidas. Neste sentido, optouse
pola analise semantica dos chats mantidos cos distintos universos referenciais integrantes
das mostras de poboacion estratéxica, sendo despois sistematizada por programas
informaticos especificos de minerfa de opinién. A partir da metodoloxia sinalada artéllase o
cuestionario definitivo inserido na ferramenta online Orchestra cuxos resultados fornecen
ao grupo de Estudos Audiovisuais do material primario sobre o que establecer as

interpretacions e conclusions finais da investigacion.

O cuestionario dividese, nunha primeira discriminacién, en dous grandes bloques: un
primeiro dedicado 4 definicion do perfil de usuario, tanto a nivel demografico e
sociocultural, como de consumidor de produtos culturais; un segundo apartado de analise

das mostras a cumprimentar polo enquisado ao remate do visionado de cada fragmento.

Os dous primeiros apartados do cuestionario destinados, como se explicou, a delimitar e
definir a poboacién participante na pesquisa, deben ser cubertos por cada alumno no
momento de ingresar na paxina. O login no Orchestra realizao cada alumno escollendo un
nome de usuario e indicando a universidade de procedencia o que nos permite unha

primeira clasificacion do alumnado por centro de estudos.

Unha vez dentro da paxina o usuario debe cumprimentar os apartados de Perfil de usuario ¢
Habitos de consumo, pasos indispensables para acceder ao visionado das mostras. Cada un dos
apartados do cuestionario poste ao remate duas casifias destinadas a que cada alumno

poida achegar as consideracions que vexa oportunas sobre as preguntas propostas e, ao
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tempo, introduza temas acaidos para o apartado de Foros. O primeiro casilleiro permite
cofecer as posibles incidencias acontecidas na cumprimentacion do cuestionario ou aquelas
preguntas que foron de dificil comprension. A casifia destinada as propostas para os foros
ten especial relevancia no cuestionario de analise das mostras pois permite extraer tematicas
e aspectos relevantes derivados do visionado das pezas que suscitan especial atencién no
receptor. Os comentarios dos alumnos parceiros son reenviados automaticamente ao
enderezo electrénico do Grupo de Estudos Audiovisuais, o que facilita dende o grupo
matriz o seguimento das incidencias na navegacion da ferramenta ao tempo que permite

dinamizar e moderar o apartado de Foros.

O Perfil de usnario achega ao grupo de Hstudos Audiovisuais datos demograficos e
socioculturais arredor da poboacién participante. Estas primeiras categorias crearon a base
sobre a que artellar os pertinentes cruzamentos de variables e permitiron definir dindmicas
poboacionais nos usuarios da paxina ao podermos clasificar o alumnado nos seguintes
parametros: xénero, idade, lugar de procedencia, nimero de habitantes do hdbitat de

residencia, nivel de estudos, status socioecondémico e profesion.

Logo desta primeira fase puramente estatistica o alumno cumprimenta catro apartados que
tefien como obxectivo a deteccion dos valores socioculturais imperantes en cadanseu
ambito persoal e colectivo. Nesta seccion do cuestionario conflien preguntas referidas a
identidade individual e grupal, problemas e valores sociais preponderantes, ou os factores
que inflien na percepcion de felicidade e benestar do usuario, con posibilidade de resposta
multiple. Para a achega de opcions de resposta dende o grupo de Estudos Audiovisuais
recorreuse a0 Barémetro Europeo publicado pola Comisiéon Europea en 2001, ferramenta
que, a través dun perfeccionado sistema de sondaxes, detecta aqueles problemas sociais que

mais preocupan 4 poboacion.

O apartado de Hadbitos de consumo procura unha definicién do perfil do enquisado como
consumidor de produtos culturais e, nomeadamente, como espectador de contidos
audiovisuais. A analise das respostas deste apartado achega ao grupo compostelan un
cofiecemento real da poboacion receptora no eido luséfono e permite desbotar posibles
topicos carentes de veracidade que puideran agromar por mor da ausencia de andlises e

estudos de audiencias especificos para este espazo xeolingtiistico.

Neste senso, a primeira pregunta da seccién pide ao alumno que liste por orde de

preferencia diversos medios ou soportes da comunicacién e a cultura: radio, cine,
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video/DVD, libros, television, prensa, internet. A seguir desenvélvense cuestions relativas
a cada un dos soportes se ben evitouse unha agrupacion tematica das preguntas ao
partirmos dun principio de dispersion, un método de contraste que permite comprobar a
concordancia da resposta do enquisado e verificar a fiabilidade das achegas ao situar

preguntas de indole semellante en diferentes puntos do cuestionario.

No apartado referido ao consumo de produtos audiovisuais as primeiras cuestions
céntranse nas afinidades do enquisado, coa inclusién de preguntas como as ultimas catro
obras que fosen do seu interese, debendo citar o titulo e o soporte de consumo de cada
unha delas (sala de cinema, DVD, descargas, TV, internet). Este apartado permitenos non
s6 cofiecer as tendencias xerais do alumnado no tocante as preferencias cinematograficas,
sen6n tamén detectar dinamicas de consumo no audiovisual contemporineo. A
continuacion engadimos unha variable indispensable para o proxecto, ao formular a2 mesma
cuestién mais referida especificamente ao cinema galego e da lusofonia, o que achega luz
verbo do cofiecemento e difusion do cinema en lingua galego-portuguesa na sia propia
area de uso e influencia. Con esta mesma finalidade pidese ao alumno que cite tres

profesionais e outros tantos protagonistas da cultura audiovisual da area luséfona.

Neste cuestionario abérdanse tamén hibitos de consumo na Rede, nas salas de cinema ou
na television. Nestes apartados cuestionase cales son as webs mdis visitadas para o
consumo audiovisual, a frecuencia de asistencia as salas de cinema, o tempo e as horas mais
frecuentes de consumo televisivo, radiofénico ou de internet ¢ o uso de sistemas de partilla
de arquivos en rede baixo a tecnoloxia P2P. Este cuestionario inicial remata coa
formulacion de preguntas relacionadas coa globalidade do proxecto como a incidencia da
producion e distribucién de obras audiovisuais na configuracion dunha determinada cultura
ou asuntos relacionados coa discriminacion de xénero ou de idade entre os profesionais do

sectoft.

Unha vez que o enquisado cumprimenta correctamente todos os campos da primeira parte
do cuestionario, pode acceder ao visionado das mostras. Cada un dos oito fragmentos
escolmados dende o grupo de Estudos Audiovisuais ten asociado un cuestionario de
analise que se divide 4 sia vez en daas partes, unha primeira na que se valora o nivel de
comprension que o alumno acadou do visionado e unha segunda mdis técnica no que
cualifica aspectos técnicos e narrativos da peza en cuestion. O acceso a estes cuestionarios

activase unha vez que o enquisado reproduce completamente a mostra e cobrese unha soa
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vez, imposibilitando que os resultados poidan modificarse polo contacto cos demais
membros do grupo receptor o que poderfa repercutir nunha homoxeneizacion das

respostas en cada centro de estudo.

A primeira parte do cuestionario de Analise da mostra contén varios apartados textuais de
resposta libre e non guiada nos que o alumno ten a posibilidade de reflexionar verbo da
mostra que vén de visionar. Neste camifio van as primeiras preguntas nas que se pide unha
sinopse do fragmento e unha relacién de cinco aspectos negativos e outros tantos positivos
da peza, asi como unha reflexion de mellora da mostra. Noutro apartado desta seccion
preguntase polo nivel —en porcentaxe- de comprension xeral e linglistica, asi como polo
grao de familiaridade cultural dos valores socioculturais presentes na mostra. Coa
combinacion destes apartados tiramos os datos precisos para medir o nivel de comprension
consciente dos alumnos lus6fonos verbo do audiovisual galego, datos que contrastados coa
comprension real que podemos deducir da analise pormenorizada das sinopses e demais
apartados puramente textuais, botan luz arredor da fiabilidade das respostas e o nivel real
de proximidade cultural e lingiifstica entre as mostras escolmadas e o publico potencial da

Lusofonia.

Na segunda parte da analise do cuestionario abérdanse cuestions mais técnicas que precisan
duns cofiecementos minimos de linguaxe audiovisual que se lles suponen a alumnos de
Ciencias da Comunicacion. Neste apartado o enquisado puntia de 0 a 5 a calidade de
distintos elementos que conflien na construciéon das mostras, dende aspectos narrativos e
semibticos —construcion dos personaxes, raccord, dialogos e mondlogos, direccion de
actores ou guion- até artisticos ou puramente cinematograficos -decorado, banda sonora,
iluminacién e direccion de fotografia, planificacién audiovisual, montaxe, postproducion ou
efectos especiais-. A maiores da puntuacion esixeselle a cada alumno unha explicacion

razoada da puntuacion dada, na medida dos seus cofiecementos.
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O proxecto Lusofonia: Interactividade e Interculturalidade ten como obxectivos a localizacion, a
partir do estudo da recepcién de produtos-modelo, das barreiras que frean a circulacién de
produtos audiovisuais en lingua galega na area de lusofonfa, a organizacién en categorfas

destes produtos, asi como a anilise de contido consonte 4s diferentes categorias localizadas.

Este labor analitico pasa necesariamente por unha adecuada seleccion das pezas que
compofen as unidades de observacion para os grupos de recepcion, isto ¢, da mostra
tipoloxica que os alumnos estudaran co fin de sinalar aqueles elementos que supofien un
atranco na aceptacion dos produtos audiovisuais galegos nos seus respectivos paises.
Emporiso, tal seleccién revélase como unha ferramenta basica da investigacion para a
obtencién de resultados que require da observacion de certos criterios combinados en fases
distintas do proxecto, as cales teflen por obxectivo unha experimentaciéon previa ao

lanzamento da experiencia cos grupos colaboradores.

Segundo o cronograma estimado na fase de desenvolvemento da presente investigacion,
exposto na memotia do Programa de Promocién Xeral da Investigacion Basica da
convocatoria de 2008, o perfodo de acoutamento da mostra de andlise sitdase entre
outubro e decembro de 2009, e ten como requirimento que tal mostra inclia ficcion
cinematografica e televisiva en formatos diversos, documentais e animacion, a partires dos

catalogos de producion que as empresas audiovisuais galegas ofertan na web.

Coémpre indicar que previa a este periodo, existe unha compilacion inicial de obras
audiovisuais, coincidente coa etapa de definicion da poboacién de analise, que serviu como
ferramenta experimental para a realizacion dun pre-test que tifia por obxectivo facerse
cunha primeira impresion sobre a recepcion destas obras a fin de estar en disposicion de
propor un correcto trazado do cuestionario base da investigacion e de elaborar un software
especifico a0 tempo que se avaliaba a capacidade de resposta dos grupos para a

organizacion das futuras sesions de traballo.

Tendo isto presente, podemos distinguir tres fases con obxectivos concretos na tarefa de

escolla e experimentacion coas mostras audiovisuais :
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6.1.- AVALIAC]ON DO CUESTIONARIO E DO METODO DE
INVESTIGACION

Nesta primeira etapa e, realizada en decembro de 2008 na Pontificia Universidade
Catélica de Rio Grande do Sul, buscabase a avaliacion do cuestionario que constitie a
primeira toma de contacto cos suxeitos da investigacion, ao tempo que se procuraba

comprobar se a mostra audiovisual presentaba un nivel basico de comprension.
Neste senso, os requitimentos principais aplicados 4s mostras nesta fase foron:

a. Lingua.- Uso nas mostras da lingua galega para cofiecer o grao de comprension

lingiifstica do noso universo de recepcion.
b. Representatividade.- dos formatos do sistema audiovisual galego.

c. Tema.- Seleccion dos temas principais que se quere testar na investigacion.

Deste xeito, o equipo de investigacion seleccionou 8 secuencias de produtos
audiovisuais de distintos formatos televisivos que representasen as distintas tematicas. As

mostras foron as seguintes:
“As leis de Celavella” (fragmento) Serie television.
“Libro de Familia”. (fragmento)Serie television.
“O partido”. (fragmento) TV movie
“Os océanos do home”. (fragmento)Serie documental.
“Terras de acola”. (fragmento) Serie documental.
“Os vixiantes do camifio”. Longametraxe de animacion.
“Padre Casares”. (fragmento) Serie television

“Pratos combinados”. (fragmento) Serie television
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6.2.- AVALIACION DA FERRAMENTE WEB

Nunha segunda etapa, que se corresponde coa avaliacion da ferramenta web que
sirve como instrumento para a analise de contidos, os requirimentos das pezas audiovisuais

para que poidan ser incluidas no estudo son os seguintes.

a. Lingua.- Escolleranse obras audiovisuais que tefian sido realizadas en galego ou

presenten version dobrada nesta lingua (con preferencia polas primeiras).

b. Formato.- Buscarase que no total das obras seleccionadas estean representados os
formatos de programas mais destacados do sistema audiovisual galego:
longametraxes, curtametraxes, tv movies, seriais televisivos, documentais e

produtos de animacion.

c. Tema.- As pezas deberan recoller nos seus argumentos aquelas cuestions as que a
nosa investigacion atribue un interese especifico: identidade, emigracion-
inmigracion, discriminacion, dereitos individuais e colectivos, educacion, medio

ambiente, situacion laboral, violencia...

d. Cronoloxia.- Formaran parte do estudo aquelas pezas producidas ou realizadas

entre xaneiro de 2003 e decembro de 2008.

e. Accesibilidade.- Ao tratarse dunha experiencia piloto suxeita a un calendario
delimitado polas necesidades da investigacion, seran prioritarias aquelas obras

accesibles no momento correspondente co curso desta etapa do traballo.

f. Calidade.- Excluiranse da escolla pezas audiovisuais que, malia seren interesantes no
referente aos contidos e cumpriren co resto de requirimentos enriba sinalados,
sexan presentadas en copias cunha calidade deficiente, tanto no campo visual coma

no sonoro.

g. Duracion.- 0 programa de sesiéons marcado polos grupos participantes na
investigacién (90 minutos, unha vez 4 semana) impén restricions na duracion das
pezas para un maior aproveitamento do tempo dedicado 4 anlise. Procurarase que
as mostras non superen os 20 minutos, sexan fragmentos de obras audiovisuais ou

produtos integros.

Ademais, a temporalidade desta fase da investigacion centrada na avaliacion da

ferramenta web (un mes) delimita o nimero de exemplos: non mais de oito.
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Con iso, a seleccion componse dos seguintes titulos:

As Encrobas (fragmento). Longametraxe documental

Linguas cruzadas (fragmento). Curtametraxe documental

O Partido (fragmento). TV movie

Pradolongo (fragmento). Longametraxe

As cores do frio (peza integra). Curtametraxe

A flor mdis grande do mundo (peza integra). Curtametraxe animacion.
Padre Casares (fragmento). Serie television

Conexién (fragmento). Serie television.

6. 3.- INICIO FASE ANALITICA

A terceira e ultima etapa xorde unha vez completado o periodo de proba da
ferramenta web, que entre outubro e novembro de 2009 permitiu aos grupos das
universidades parceiras ter unha primeira toma de contacto co tipo de mostras que os
estudantes teran que analizar ao longo do proxecto e co sistema operativo co que contaran
para facelo. As conclusiéns deste pretest foron presentadas durante a xuntanza de
coordinadores celebrada en Santiago de Compostela entre o 16 ¢ 0 19 de novembro de

2009.

Este encontro, amais de posibilitar unha achega conxunta 4 tedrica arredor da
Lusofonfa e permitir a unha analise compartida da evolucién do proxecto, da ao Grupo de
Estudos Audiovisuais a oportunidade de cofiecer as impresions dos analistas sobre a
idoneidade das mostras escolmadas en termos de tematica, duracion, formato, proximidade
cultural, comprensibilidade... a fin de efectuar a seleccion final dos videos que comporan a

proposta audiovisual para a analise.

Na listaxe de factores que xustifican esta escolma definitiva seguen presentes boa

parte dos requirimentos que se esixiron das mostras nas fases anteriores, ainda que a
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importancia que se concede a cada un deles varfa. Indicanse no seguinte relatorio por orde

de importancia.

a. Lingua.- Os principios tedricos do proxecto esixen a exclusiéon de todas aquelas
obras que non foran realizadas en galego ou non conten con versiéon dobrada nesta
lingua. Pese a que se deu prioridade 4s mostras en version orixinal, a escaseza de
longametraxes rodadas no noso idioma e a necesidade de incluir na escolla todos os

formatos representativos do audiovisual galego abren o campo as versions

dobradas.

b. Tema.- Os temas aos que a nosa investigacion atribie un interese especifico volven
ser prioritarios: identidade, discriminacion, dereitos individuais e colectivos,
educacion, medio ambiente, situacion laboral, violencia, emigracién-inmigracion.
Ao facer a escolma tematica, a concrecion das pezas, isto €, a sia capacidade de
desenvolver nun fragmento inferior a 15 minutos algunha das cuestions de interese
para a investigacion, adquiriu especial relevancia e determinou a exclusion de

moitos dos exemplos estudados.

c. Cronoloxfa.- O criterio cronoloxico responde unica e exclusivamente a
petiodizacion estipulada polo proxecto Lusofonia: Interactividade ¢ Interculturalidade,
que procura facer un estudo do panorama audiovisual recente. Foron tidas en conta

as mostras realizadas entre o un de xaneiro de 2003 e o 31 de decembro de 2008

d. Formato ¢ modalidade.- Malia que este requirimento xa estaba presente nas
escolmas anteriores, nesta nova etapa vén a aplicarse de diferente maneira. No
canto de buscar unha equivalencia numérica no tipo de formatos escollidos,
procurase unha selecciéon proporcional ao ritmo e nivel de producion dos tipos de
programa, o que devén nunha seleccion composta por: 4 longametraxes, 2

curtametraxes e 2 seriais.

e. Modalidade.- A relacion de mostras escollidas presenta exemplos de produtos de

ficcion e achegas documentais.

f. Calidade.- De novo foron excluidas da escolla aquelas mostras que, malia seren
interesantes no referente aos contidos e cumpriren co resto de requirimentos enriba
sinalados, eran distribuidas en copias cunha calidade insuficiente, tanto no campo

visual coma no sonotro.
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2.

Duracién.- Para a realizacion do pretest compuxose unha seleccién de fragmentos
cunha duracion individual non superior aos 20 minutos. Tralas conversas cos
coordinadores das universidades parceiras, que sostiflan que a andlise dalgunha das
pezas superaba o tempo programado para as sesions dos estudantes, decidiuse
reducir no posible a extensién das mostras. Na escolla final, esta duracién non

supera en ningun caso os 15 minutos, sendo, por veces, moi inferior.

Accesibilidade.-O cronograma do periodo final de seleccion das mostras, de
outubro de 2009 a febreiro de 2010, concedeu tempo abondo para a consecucion
de copias dun elevado nimero de produtos audiovisuais. Malia que algins dos
titulos de potencial interese cara a investigacién non puideron ser visualizados (pola
reticencia das empresas produtoras ao cargo, ou a non existencia de copias para
distribucion), a stia porcentaxe é moi inferior 4 de etapas anteriores, con calendatios
para a escolla moito mais axustados. E por iso que a accesibilidade das pezas

perdeu forza na listaxe dos criterios que xustifican a escolla.

A xuntanza de coordinadores dos grupos de investigacion en Santiago de Compostela,

permitiu concretar de maneira conxunta o programa de sesions de analise de cada

universidade. O novo calendario, baseado nas experiencias obtidas do pretest mantén en

oito o nimero de mostras para analise.

2

Con iso, a seleccion definitiva componse dos seguintes titulos:

“As Encrobas” (fragmento). Longametraxe documental

“Linguas cruzadas” (fragmento). Curtametraxe documental

“Leodn e Olvido” (fragmento). Longametraxe de ficcion.

“As cores do frio” (peza integra). Curtametraxe de ficcion.

“A meiga chuchona” (peza integra). Curtametraxe animacion.

“Padre Casares” (fragmento). Serie television

“Conexion” (fragmento). Serie television.

“A nova aldea” (fragmento).- Longametraxe documental
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A seguir, as fichas informativas de cada unha das mostras que compofien a escolma final

para a analise.

TEMAS: Lingua e identidade

LINGUAS CRUZADAS

Longametraxe documental (fragmento)

O documental afonda na cuestion sociolingtifstica a través da xente nova, da primeira xeracién da

historia que tivo o galego como lingua oficial. Xente de menos de 30 anos que creceu aprendendo

galego na escola e escoitaindoo nos medios de comunicacion .Co convencemento de que as

experiencias e opinions desta xeracion son clave para entender o estado actual da lingua e os retos

para o futuro, o documental recolle as opiniéns de mais de 35 persoas e céntrase cinco personaxes

que representan outros tantos paradigmas de falantes na mocidade actual.

Duracion da mostra
Duracion da obra orixinal
Ano

Nacionalidade

Idioma de gravacion
Formato

Xénero

Modalidade

Direccion

Guidn

Producion Executiva
Direccién de producion
Direccion de Fotografia
Director de Arte
Montaxe

Son

Banda sonora

Reparto
Produtoras

14 min

50 min.

2007

Galicia

Galego

Longametraxe

Sociedade

Documental

Maria Yarnez Anllo, Mdnica Ares
Maria Yarnez Anllo, Mdnica Ares

Enrique Otero Suarez, Adrian Pino Suarez,
Xacobe Sineiro

Cristina Martins Bouzon

Juan Angel Barro ‘cremi’

Xacobe Sineiro

Manuel Maneiro

Enrique Otero Suarez, Pablo Pérez

Control Z, Television de Galicia
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AS CORES DO FRiO

Curtametraxe de ficcién (peza integra)
€

TEMAS: Violencia de xénero

As cores do frio presenta unha vision arrepiante da violencia doméstica a través dos ollos

dun neno.

Duracién da mostra 14 min.

Duracién da obra orixinal 14 min.

Ano 2005
Nacionalidade Galicia

Idioma de gravacion Galego

Formato Curtametraxe
Xénero Drama
Modalidade Ficcion

Direccion Anxo Cendal Lago
Guidn Anxo Cendal Lago
Producion Executiva Fernando Marcote Narfiez, Virginia Ramirez

Direccion de producion

Direccién de Fotografia Cuchi Carreira,

Director de Arte J.C. Rivas

Montaxe Anmxo Cendal Lago

Son Artus Rodriguez, Javi G. Antufia

Banda sonora

Alex Neira, Aurora Mestre, Antén Olmos

Reparto Rodriguez, Lois Soaxe, Anxela Alonso
EGACI
Produtoras Escola de Imaxe e Son (EISV). Vigo
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LEON E OLVIDO

Longametraxe de ficciéon (fragmento)
{

TEMAS: Discriminacion- integracion. Discapacidade. Situacion laboral

Ledn é un rapaz con sindrome de Down que vive coa sua irma Olvido desde que lles
morreron os pais. Todo canto tefien ¢ o alugueiro da casa na que viven e un vello coche
que lles quedou en herdanza. Dada a enfermidade de Leén é Olvido quen se ocupa da

subsistencia dos dous.

Duracion da mostra
Duracion da obra orixinal
Ano

Nacionalidade
Idioma de gravacién
Formato

Xénero

Modalidade
Direccion

Guién

Producion Executiva

Direccion de Fotografia
Director de Arte

Banda sonora

Reparto

Produtoras

11 min.

115 min.

2003

Galicia

Castelan

Longametraxe

Drama

Ficcion

Xavier Bermudez Sanchez

Xavier Bermidez Sanchez
Xavier Bermudez Sanchez

Alfonso Sanz Alduan

Rodrigo Roel Rivera

Coché Villanueva

Marta Larralde, Guillem Jiménez, Laura Ponte
Santas marinas, Mighello Blanco, Gary Piquer,
Rebeca Montero, Nerea Barros, Estibaliz Veiga,

Xamald Films, El Paso
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PADRE CASARES

Comedia televisiva (fragmento)

TEMAS: Educacion. Integracion.

O padre Horacio Casares, formado nun moderno seminario xesuita, chega a Louredo, unha
pequena vila da costa a substituir 6 vello padre Amancio, un home que levaba toda a vida
nese lugar. Padre Casares narra, con humor e tenrura, o proceso polo que este home ird

encaixando nese lugar, 4 vez tan proximo e tan afastado do que el era ata ese momento.

Duracion da mostra 14 min.

Duracion da obra orixinal 70 min.

Ano 2005

Nacionalidade Galicia

Idioma de gravacion Galego

Formato Teleserie

Xénero Comedia

Modlalidade Ficcion

Direccisn Alex Sampayt_:, Jorg_e_ C_oira, Carlos Sedes,
Manuel Antonio Espifieira Roca

Guién Carlos Portela, Gema Rodriguez, Victoriano

Producion Executiva
Direccién de Producién
Direccién de Fotografia
Direccion de Arte
Montaxe

Son

Banda Sonora

Sierra, Lidia Fraga

Alfonso Blanco Bembibre

Alfonso Blanco Bembibre, Ana Miguez
Carlos Vilas

Antonio Pereira

Daniel Castro, Marisol Torreiro, Juan Pablo
Mufioz Zielinski, Iria Puga, Julia Juanatey
Victor Seixo

Manuel Rlveiro

Pedro Alonso, Antonio Duran ‘Morris’, Mercedes
Castro, Maria VVazquez, Tacho Gonzalez, Xosé
Manuel Olveira ‘Pico’, Tuto \VVazquez, Avelino

Reparto Gonzalez, Covadonga Berdifias, Eva Fernandez,
Patricia Vazquez, Federico Pérez Rey, Gonzalo
Rey Chao, Maria Tasende

Produtoras Voz Audiovisual, Television de Galicia
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A MEIGA CHUCHONA

Curtametraxe de animacion (peza integra)

TEMAS: Relixion, supersticion, tradicion oral, identidade.

Unha muller ve como todos os scus fillos van morrendo dun estrafio mal que os vai
deixando febles e enxoitos ata rematar con eles. Farta de probar canto remedio lle

recomendan acode a unha vella que lle fai saber que esta a ser vitima do mal de ollo.

Duracién da mostra 8 min

Duracidén obra orixinal 8 min

Anc 2006

Nacionalidade Galicia

Idioma de gravacion Galego

Formato Curtametraxe

Xénero Fantastico
Modalidade Animacion

Direccion Pablo Millan

Guion Ana Lombao Vazquez

Producién Executiva
Direccién de Producion
Direccion de Arte

Montaxe
Son

Pablo Millan, Ana Lombao Vazquez
Pablo Millan, Ana Lombao Vazquez

Ana Lombao Vazquez
Pablo Millan
Luis Iglesias Fernandez
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CONEXION

Miniserie para television (fragmento)
£

TEMAS: Violencia, crime, narcotrafico.

Miniserie de dous capitulos sobre o trafico de drogas entre Galicia e Portugal. As mafias

galegas comezan a operar no norte de Portugal por mor da presion policial.

Duracién da mostra
Duracion da obra orixinal
Ano

Idioma de gravacion
Formato

Xeénero

Modalidade

Direccién

Guidn

Producion executiva
Direccion de Producion
Direccién de Fotografia
Direccion de Arte

Son

Reparto

Produtoras

78

15 min.

90 min.

2008

Galego/ Portugués/Castelan
Miniserieftelefilme

Drama

Ficcion

Leonel Vieira

Joao Nunes, Jorge Almeida
Agusti Mezquida, Leonel Vieira, Xavier Villaverde
Candida Vieira, Carlos Amoedo
José A. Loureiro

Femnanda Morais

Ferran Mengod

Ivo Canelas, Mabel Rivera, Ariadna Cabrol,
Francesc Garrido, Mariana Monteiro, Monti
Castifieiras, Marc Martinez, Antonio Cordeiro,
Joaquim Nicolau, Almeno Gongalves, Paco
Hidalgo, Cristovao Campos, Susana Arrais, Sivia
Rizzo, Maria d’Aires, Miguel Melo, Pedro Varela,
Joao Maria Pinto, Rui Cardoso, Orlando Costa,
Xabier Deive, Pepo Suevos, Sergi Cervera, Mela
Casal, Aldo Lima, Muriel Sanchez, Oscar Branco.

Continental, Stopline Filmrs, Prodigius
Audiovisual, Television de Galicia, Television de
Catalunya, Radio Television Portuguesa
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AS ENCROBAS, A CEO ABERTO

Longametraxe documental (fragmento)

TEMAS: Medio ambiente, conflito social.

Un conflito que nos anos setenta traspasou as fronteiras galegas ¢ mesmo estatais . Xornais
e televisions de Europa e América recollian os enfrontamentos entre labregos armados con
paus ¢ paraugas fronte a gardas civis armados con mosqueténs en plena decadencia do
ditador Franco. A historia que viviron e viven vecifios das Encrobas (Cerceda) desde o

momento en que se propon a extraccion de carbon (1974) baixo o fértil val

Duracién 15 min.
Duracién da obra orixinal £5 min

Anc 2006
Nacionalidade Galicia
Idioma de gravacion Galego
Formato Longametraxe

Xénero

Modalidade
Direccion

Guién

Producidn executiva

Direccién da Producion
Direccion de Fotografia

Montaxe

Son

Produtoras

Historia e Biografia
Documental

Xosé Bocixa Rei
Xosé Bocixa Rei

Xosé Zapata
Roi Carballido Facal
Benjarnin Trillo

Mon Moares

Roi Gil Lorenzo

IB Cinema
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A NOVA ALDEA

Longametraxe documental (fragmento)

TEMAS: Medio ambiente, situacion laboral

O documental establece, a modo de pequenas historias, un didlogo con distintas personaxes
protagonistas do repoboamento da Galicia rural, da recuperacion dos oficios tradicionais

galegos en clave de modernidade e cunha dignidade social e econémica real.

Duracién da mostra
Duracién da obra orixinal
Ano

Nacionalidade

|dioma de gravacion
Formato

Xénero

Modalidade

Direccion

Guidn

Producién Executiva
Direccién de Producién
Direccion de Fotografia
Montaxe

Son

Banda sonora

Produtora
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10 min

58 min

2008

Galicia
Galego
Longametraxe

Etnografia
Documental

Carlos Luis Oro Claro
Carlos Luis Oro Claro
Eloy Lozano Coello
Eloy Lozano Coello

Pedro Garcia Losada

Carlos Luis Oro Claro, Manuel Domingo Mayo
Ramos

Judith Abella Lépez

Sergio Pena Castro

Off Filmes, S.L, Television de Galicia, Cinemar



7.- A FERRAMENTA DA PESQUISA NO ESPAZO
LUSOFONO

Desenar e desenvolver a intranet de xestion para o proxecto Lusofonia: interactividade e
interculturalidade proptixose dende o inicio como un dos principais puntos de partida e de
retorno do proceso investigador. En torno a esta ferramenta online converxerin os
principais axentes do proceso (grupo de pesquisa e grupos de recepcion), os contidos
(mostras) e instrumentos (cuestionarios) de analise. O concepto de rede pode entenderse,
pois, nunha dobre acepcion: establecerase, dun lado, un traballo de andlise en rede, e
doutro foméntase unha rede de intercambio de cofiecemento sobre o principal obxecto de

estudo.

Quedan establecidos deste xeito os distintos niveis da plataforma online que sustenta a
iniciativa de pesquisa no ciberespazo lus6fono. O propio concepto de intranet con acceso
restrinxido aos membros do equipo da pesquisa e do universo de recepcion xera unha rede
de participacién que se fomenta con servizos de intercambio de informacién a través de
foros/gtupos de discusién/chats cos que se pretende enriquecer dende o punto de vista
cualitativo a andlise de datos sobre os habitos de consumo e a percepcion sobre as mostras

recollidas mediante os cuestionarios online.

7. 1.- PRIMEIRO NIVEL: PRESENTACION, ACCESO E
SERVIZOS

Desenvolver unha web que permita a visualizacién de material audiovisual, a xestion dos
usuarios ¢ a recolla de datos para unha posterior analise formulase como a ferramenta de

traballo indispensable nesta pesquisa no ciberespazo luséfono. Imaxin|software, unha das

empresas parceiras do proxecto, encargase de desefiar unha plataforma online de acceso
restrinxido que permite avaliar diverso material audiovisual por parte do publico luséfono
que tera que visionar certos produtos audiovisuais galegos e valoralos contestando a un

cuestionario.

A web/intranet estd soportada polo xestor de contidos Orchestra, baseado no framework
Symfony, o que facilita a stia implementacién e ampliacion e permite xestionar de xeito
sinxelo e rapido as distintas seccions da web, tanto as estaticas como as dinamicas, ademais
do control sobre os accesos 4s areas restrinxidas aos diferentes usuarios do sistema.

Asemade, este xestor de contidos permite a actualizacion descentralizada da web polos
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responsables do equipo de pesquisa do proxecto. O médulo de xestion de usuarios é o
encargado da seguridade e control dos accesos. Os administradores da web poden crear,
modificar ou eliminar usuarios e atribuir permisos para realizar as distintas tarefas do

sistema.

Neste sistema de xestién de contidos avanzado, ¢ posible definir novos usuarios, grupos e
credenciais de xeito individual ou grupal. O mecanismo de credenciais permite restrinxir o
acceso a determinados scripts php (programador) e configurase en arquivos polo
administrador de sistemas ou programador. O acceso a contidos definidos polo usuario
administrador realizase mediante usuarios ou grupos que se configuran na drea privada que
se crea para cada contido. Ademais podense especificar, para cada usuario, as accions
(crear, modificar, eliminar) que pode realizar con cada un dos contidos previamente
desefiados. O sistema permite ao usuario recuperar o contrasinal de entrada en caso de que
non o lembre, recibindoo no seu correo electronico. Os administradores deste entorno web
—neste caso os membros do grupo Estudos Audiovisuais- son os encargados de controlar
este acceso restrinxido dando de alta aos usuarios acreditados polos grupos parceiros e que

pasan a constituirse no universo de recepcion.

Este médulo de acceso posiciénase, pois, na paxina de inicio da web do proxecto
(http:/ /www.agacom.org/lusofonia/) ¢ actia como punto de partida dunha pesquisa que
parte dun binomio composto, por unha banda, dunha mostra representativa de producions
audiovisuais en lingua galega, e completado, pola outra, cunha serie de grupos de recepcion
en tres puntos cualitativamente diferentes do espazo luséfono: Brasil, Guiné-Bissau e

Portugal.
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LUSCFONLA, INTERACTIVIDADE E INTERCULTURALIDADE
Universidade de Samtiago de Compostels

e

vt EmBEte TIE de b

Imaxe 1

Os grupos de recepcion que finalmente se constitien e participan da pesquisa son:
Universidade da Beira Interior-UBI (Portugal), Pontificia Universidade Catélica do Rio
Grande do Sul-PUCRS (Brasil), Universidade Federal de Bahia-UFBA e Universidade
Lusofona de Guiné-Bissau. Neste primeiro nivel de acceso a plataforma online, ¢ xunto
cunha breve introducion a xeito de presentacion do proxecto, o usuario ten acceso aos

restantes contidos e servizos. Entre eles, o moédulo de “Axenda/Calendario”, cunha

>
funcién informativa e de seguimento do cronograma de traballo de cada grupo; a seccion
de “Novas”, onde se da conta de informacions de interese para a pesquisa ¢ 0s grupos

participantes; ou o moédulo “Foros”: unha ferramenta especialmente concibida para o

fomento da discusion e do intercambio de opiniéns entre o universo de recepcion do

proxecto, e que se complementa coa celebracion de varios encontros virtuais via Skype.
stas seccidns ou servizos conforman o menu superior da paxina principal da web dende
Est: at rvi f ior d: i incipal d b dend

onde tamén se accede aos apartados de analise a través do enlace “Mostras”.
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7.2.- SEGUNDO NIVEL: IDENTIFICACION DOS HABITOS DE
CONSUMO DOS RECEPTORES

Logo do rexistro de cada participante na pesquisa a intranet, complétase o proceso de
creacion da conta de usuario mediante a cobertura dun cuestionario que permite a
identificacién dos habitos de consumo de cada receptor. O xestor de contidos permitira,
posteriormente, adxudicar as respostas sobre os contidos das mostras (logo dos visionados
das mesmas) ao perfil de cada usuario. O cuestionario sobre habitos de consumo cébrese
unha unica vez ao inicio do proceso de analise, e de xeito previo aos visionados das
mostras. O proxecto contempla a creacién dunha base de datos especifica asociada aos
cuestionarios —habitos de consumo e analise das mostras- 4 que tefien acceso permanente
os administradores da intranet que poden ir xerando informes de xeito periddico e
consultar a evolucion da actividade dos participantes na pesquisa dende os grupos de
recepcion.

LUSOFCHLA, INTERACTIVIDADE E INTERCUL TURALIDSDE
Universidade de Samiage de Compostela
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Entre as cuestiéns que se formulan nesta enquisa sobre o perfil do usuario (mais
informacién no apartado 3 deste artigo) figuran as relativas ao uso dos distintos medios e

soportes de consumo da comunicacion, en xeral, e das obras audiovisuais, en particular.

7.3.- TERCEIRO NIVEL: ANALISE DAS MOSTRAS

Unha vez cuberto o cuestionario sobre os habitos de consumo, cada receptor accede ao
conxunto de mostras que debe visionar e analizar a través dun novo cuestionario. Cada
receptor ten acceso previo a unha ficha identificativa de cada mostra, asi como aos datos
técnicos e de contido que poden resultar de axuda de cara 4 comprension das obras ou
fragmentos que se propofien. Tras un primeiro visionado integro da mostra, o usuario debe
analizala a través do correspondente cuestionario. Neste nivel de andlise o receptor pode
volver a visionar a obra audiovisual cantas veces desexe para complementar as sias
respostas, podendo avanzar ou retroceder dentro da mostra por medio dunha barra de

navegacion que permite situarse nun punto concreto do fragmento.

Sobre as mostras seleccionadas polo grupo Estudos Audiovisuais da USC  (mais
informacién no apartado 3 deste artigo), os receptores deben posicionar o seu punto de
vista sobre a ambientaciéon/decorado/atrezzo, a banda sonora/locucién/efectos, a
construcién das personaxes, a continuidade espazo-temporal da narracion (rdccord), os
didlogos e os mondlogos, a direccién de actores, o guién (estrutura e ritmo narrativos), a
iluminacion e a direccién de fotografia, a montaxe e a edicion, a planificacion audiovisual
(angulacion de cdmara, profundidade de campo,..) ou a postproducién e os efectos
especiais. En todos os casos, o cuestionario contempla unha opinion cuantitativa, a través
da valoraciéon numérica en gradacion, e outra cualitativa xa que cada pregunta conleva un

espazo aberto aos comentarios persoais de cada receptor.

Na semana do 16 ao 20 de novembro ten lugar en Santiago de Compostela unha reunion
dos coordinadores dos grupos participantes no proxecto Lusofonia, interactividade ¢
interculturalidade co obxectivo de avaliar o estado da investigacion, compilar as informaciéns
recollidas durante as primeiras fases do proxecto e analizar as trabas e necesidades coas que

toparan cada un dos grupos de estudo participantes durante o proceso.
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8.- ORGANIZACION DAS RUTINAS DE PESQUISA:
CRONOGRAMA E DISTRIBUCION DE TAREFAS

8.1.- O UNIVERSO DE RECEPCION

O proxecto Lusofonia, Interactividade e Interculturalidade combina a analise de contido e
os estudos de recepcion coa finalidade de detectar as barreiras socio-linglifsticas que
impiden a circulacién de produtos audiovisuais galegos na darea luséfona. Nun contexto
coma este, unha coidadosa conformacion dos universos de recepcion e o mantemento
dunha comunicacién constante entre o equipo da USC responsable da pesquisa e estes
grupos parceiros revélase como elemento fundamental para o correcto desenvolvemento
do proxecto. Resulta asi, un esquema organizativo en dous niveis —grupos de analise das
universidades parceiras ¢ grupo de coordinacion en Compostela- con dinamicas e tarefas

propias que se detallan a continuacion.

8.1.1.- CONFIGURACION DOS GRUPOS DE RECEPCION

Na formulacién inicial do estudo, trazase un esquema de composicion de grupos nos que
participan estudantes de tres paises lus6fonos (Brasil, Guiné Bissau e Portugal), distribuidos

en catro universidades parceiras:

Pontificia Universidade Catdlica de Rio Grande do Sul (Brasil),
Universidade Federal da Bahia (Brasil)

Universidade Lus6fona de Guiné Bissau (Guiné Bissau)
Universidade da Beira Interior (Portugal).

Co fin de acadar unha mostra estratéxica e procurar certa diversidade na composicién dos
equipos establécense os seguintes critetios: paridade de xénero (50% dos enquisados seran
homes e o 50% mulleres), idade (entre 18 e 25 anos), procedencia xeografica diferente
(contorna rural/urbana) ¢ diversidade formativa (alumnos/as de 1°-2° grao e 3° grao-

profesores universitarios).

Estimase que o numero minimo de integrantes do universo sexa de 10, e o maximo de 20.
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Determinase que cada un destes grupos conte cun docente que faga as veces de condutor
da investigacion no seu centro e de vogal para a coordinacion de tarefas cos investigadores
da USC ao cargo. Cada universidade designa un ou varios responsables que, amais de levar
un control da actividade dos participantes na pesquisa, poidan subministratlles informacion
sobre o procedemento e os prazos de entrega de cada unha das fases. Asi, o cadro de

coordinadores dos grupos parceiros pasa a estar Composto por:
Doris Fagundes Haussen e Claudia Peixoto de Moura (PUCRS)
Itania Marfa Mota Gomes (UFBA)

Antonio Nhaga (ULGB)

Paulo Serra (UBI)

As stas competencias, axustadas 4s necesidades de cada grupo e ao calendario académico

do centro ao que pertencen, distribuense en duas fases xerais.
8.1.1.1..- FASE 1. Preparacién investigacion.
a) Seleccion dos membros do grupo, habilitacion de espazos e tecnoloxias.

Son os coordinadores de cada grupo os encargados de seleccionar aos seus integrantes en

funcién dos criterios de composicion da mostra sinalados no apartado anterior.

Logo diso deben trasladar ao Grupo de Estudos Audiovisuais unha ficha con informacion
individual sobre cada un dos membros (nome e apelidos, pafs de procedencia, grao de
estudos, universidade, e-mail..) sobre o grupo (n® de persoas que o integran,
dispofiibilidade de participacion, calendario académico) amais dunha descricién do
equipamento tecnoldxico de que dispén o centro ao que pertencen e dos espazos e medios
cos que contan. Neste relatorio, compre indicar o nimero de ordenadores que poderan
destinar 4 investigacion, as suas propiedades e a distribucion que se fai deles por alumnos,
xunto a unha descricién das caracteristicas técnicas que poidan resultar fundamentais para a

adecuacion do software de analise que emprega a pesquisa.

b) Test da plataforma. Informacion sobre procedementos e avaliacién da experiencia.
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Co obxectivo de garantir o éxito do periodo de anilise, o desefio da investigacion
contempla unha etapa piloto na que os integrantes dos grupos de recepcion enfrontan o
cuestionario dende a aplicacion informatica deseflada para a avaliacion das pezas
audiovisuais. Isto permite detectar erros e dabidas tanto no referente aos contidos
(conceptos abordados, sesgos nas preguntas, inadecuacion das mostras seleccionadas),
como no tocante ao soporte informatico empregado (problemas de codificacion, trabas no

acceso 4 web, erros no almacenamento dos datos, insuficiencias técnicas...).

A tal efecto, os coordinadores de cada grupo reciben do Grupo de Estudos Audiovisuais
informacion detallada sobre o correcto cumprimento da aplicacion de modo que, presentes

durante a realizacién das probas, poden setvir de apoio e informacién aos participantes.

Amais de testear o correcto funcionamento da ferramenta electrénica que se emprega na
pesquisa, esta fase piloto procura pofier a proba a capacidade de comunicacion entre os
grupos, ¢ avaliar a disposicion real dos suxeitos para participar no estudo. Este proposito
obriga aos coordinadores a tomar apuntamentos sobre a forma en que se desenvolven as
practicas de analise e a actitude dos alumnos durante as mesmas, ademais de suxerir
posibles maneiras de incentivar a sta participacién no proxecto. Tratase, en fin, de que
elaboren un informe de avaliacion da experiencia que poida servir aos investigadores en

Compostela para mellorar a planificacion das sesions de traballo.

8.1.1.2.- FASE 2. Investigacion

a) Periodo de analise

Configurados os grupos definitivos e antes de comezar a fase 'real' de andlise de contidos,
os coordinadores organizan unha sesion informativa na que expor aos participantes as
caracteristicas e obxectivos da pesquisa, achegarlles as ultimas instrucions sobre os

procedementos de analise ¢ facilitarlles o calendario de actividades definitivo.

Posteriormente, durante as sesions de andlise programadas polos coordinadores en
Compostela, ¢ obriga dos docentes, levar control da participacion dos alumnos e servir de
coordinadores informativos para resolver, en primeira instancia, as dibidas que poidan
formular os integrantes do grupo ao seu cargo e para trasladar, en caso de non poder

resolvelas, tales dubidas ao Grupo de Estudos Audiovisuais.
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Desta maneira efectian un seguimento das practicas de analise, asegiranse de que os
alumnos non saltan ningun dos pasos, de que tefien canta informacion precisan para

resolver as dubidas e de que cumprimentan o cuestionario de maneira regular.

Entre as funciéns dos coordinadores estd observar a implicacion dos membros do seu
grupo No proceso e o interese que as cuestions presentadas pola pesquisa esperta na clase.
Tamén recollen apuntamentos daqueles temas que resultan mais polémicos ou atractivos e

de impresiéns comuns para despois trasladarllos ao equipo organizador da USC.
b) Avaliacién da experiencia

Ao final da etapa de anilise, os coordinadores realizan un informe final de pesquisa no que
consten os problemas rexistrados durante o proceso, unha avaliaciéon do traballo realizado

por cada alumno e a valoracién da experiencia.

8.1.2.- GRUPO DE COORDINACION

Para o seguimento directo da actividade dos centros parceiros o Grupo de Estudos
Audiovisuais da USC, a cargo da investigacién, designa unha seccién de apoio que se
mantén en constante comunicacién cos coordinadores de cada grupo e realiza visitas

puntuais a0s centros.
As stas funcions tamén rexistran unha evolucion en tres etapas.
FASE 1. Preparacion investigacion.

a) Rexistro dos grupos de recepcion, analise das necesidades dos centros, formacion dos

coordinadores no manexo da plataforma.

Os membros do grupo matriz son os encargados de estudar as informaciéns que os
coordinadores de cada centro lles subministran arredor da composicién do grupo de
recepcion correspondente (n° final de compofientes, disponibilidade horaria e capacitacion

técnica).

En funcién destes datos, configuran unha programacion de actividades que se axuste as
necesidades de cada grupo e ao seu calendario académico, de maneira que a evolucién da
pesquisa non se vexa afectada a posteriori por periodos non lectivos ou eventos

programados.
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Ademais, avalian as condicions técnicas de cada centro e trasladanllas aos desefiadores da
plataforma online que incorpora o proxecto, a fin de adecuar o software empregado e

facelo compatible as equipas coas que contan os centros parceiros.
b) Test da plataforma. Guia de procedementos, resolucion de dabidas, andlise técnica.

Antes do comezo das probas, os membros do Grupo de Estudos Audiovisuais encargados
do contacto cos parceiros instrien aos coordinadores no manexo da plataforma online ¢

proporciénanlles os cofiecementos necesarios sobre o proxecto.

Serven de gufa nas probas e solucionan aquelas dubidas dos participantes que non puideron
resolver os coordinadores. Toman conta das incidencias técnicas producidas durante a
experiencia e trasladanllas ao equipo informatico para que poidan perfeccionar a ferramenta

de analise en rede.

En dltimo lugar, cos datos das analises que os participantes realizan no periodo de proba,
avalfan a idoneidade do cuestionario e a adecuacion da base de datos 4s necesidades da

pesquisa.
FASE 2. Investigacion
a) Periodo de analise.

Neste punto, o equipo de Compostela controla a evolucion da actividade dos grupos,
constatando o nivel de participaciéon dos seus membros. Mantén contacto constante cos
coordinadores das universidades parceiras para avaliar os problemas que poidan xurdir
durante o proceso: falta de entendemento das cuestions do cuestionatio, mal

funcionamento da plataforma, alteraciéns do calendario...

Fai revision semanal dos datos que os participantes incorporan na base de datos,
comprobando a eficiencia da mesma e comunicando ao servizo informatico calquera

incidencia que se produza.

Elabora o cuestionario que gufa a realizacién dos chats e exerce de entrevistador dos
integrantes dos grupos parceiros para despois facer unha andlise das cuestions centrais

tratadas na conversa.
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b) Avaliacién da experiencia

Rematada a fase de analise, comunica aos centros parceiros o peche da sta participacién da
pesquisa e encirgase de enviar a cada universidade os diplomas acreditativos de ter

participado na investigacion.

8.2.- CRONOGRAMA DA INVESTIGACION

As fases mencionadas no apartado anterior presentan unha duracién desigual que depende

do nimero de tarefas que contefien e a temporalidade e necesidades de cada unha delas.

8.2.1.- FASE 1. Preparacion da investigacion: Duracion: 23
semanas.

a) Composicion dos grupos e compilacion de informacions: 10 semanas.

O primeiro paso para o avance da investigacion ¢ a conformacion dos grupos de recepcion
segundo os criterios fixados no desefio da pesquisa (ver apartado anterior). A seleccién dos
seus membros é competencia dos coordinadores de cada centro, que trasladaran os datos

dos participantes e as necesidades do centro ao Grupo de Estudos Audiovisuais.
b) Elaboracién e probas da ferramenta de andlise online: 13 semanas.

De modo paralelo, o grupo de Santiago confecciona a plataforma de analise online que,
unha vez recibidos os datos das posibilidades técnicas de cada grupo, adaptara para garantir

a compatibilidade do software utilizado.
) Pretest. Andlises e chats: 1 semana

O proxecto destina unha semana para que os grupos proben o sistema Orchestra e se
afagan 4 tecnoloxia empregada para os chats antes do periodo de analise. Nesta proba, os
seus membros toman contacto co cuestionario da investigacion, comunican aos seus
coordinadores as dubidas que lles ocasiona e formulan suxestions para melloras na
navegabilidade do sistema. No primeiro chat, a través de videoconferencia, cofiecen aos

membros do Grupo de Estudos Audiovisuais que se encargan do seguimento de cada caso.

d) Avaliacion do pretest e xuntanza intergrupal: 3 semanas
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Os resultados das probas da plataforma, os problemas acaecidos e as suxestions propostas
polos integrantes de cada grupo son recollidos polos coordinadores dos centros en

informes de avaliacién da experiencia.

Ao tempo, os membros do Grupo de Estudos Audiovisuais analizan os datos que derivan
das analises ao fin de detectar erros de comprension do cuestionario ou problemas coa base

de datos, e confeccionan un informe cos seus achados.

Posteriormente, todos os coordinadores dos grupos reunense en Compostela para pofer
en comun as sutas impresions sobre o proceso. Nesta xuntanza intergrupal, na que
participan investigadores de catro nacionalidades, abordase o estado da cuestién arredor do
concepto Lusofonia e as relacions dos paises lus6fonos e lémbranse os obxectivos e
pormenores da investigacién, ao tempo que se afrontan tarefas de eminentemente

practicas:

-perfeccionar o cuestionario, reformulando aquelas cuestions que resultaron

confusas aos integrantes dos grupos.

-aventurar  melloras  de  navegacion da  plataforma  -analizando
pormenorizadamente os problemas cos que toparon os participantes das

probas.

-reprogramar o calendario de actividades en funcién da duraciéon estimada das

sesions de analise.
e) Correccions da plataforma e presentacion do cuestionario: 6 semanas.

Tras a reunion cos coordinadores dos grupos de recepcion, o Grupo de Estudos
Audiovisuais corrixe a ferramenta de analise incorporando as modificacions pactadas na

xuntanza intergrupal.

Ao mesmo tempo, os responsables dos grupos de recepcion informan aos participantes das

mudanzas propostas e instrienos no manexo do Orchestra.

8.2.2.- FASE 2. Investigacion.

Duracion: 23 semanas
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Ultimados os preparativos para o correcto avance da investigacion, ponse en marcha o
periodo de analises a0 que seguird un tempo para a avaliacién de resultados e a valoracion

da experiencia.
a) Periodo de analises: 18 semanas

O cronograma de actividades programado para esta fase confecciénase en funciéon das
necesidades da investigacion e tendo en conta as estimacions que o periodo de proba

permitiu realizar sobre a duracion do tempo preciso para cada tarefa.

- Creacion de contas de usuario da plataforma online e cumprimentacién dos cuestionatios

de perfil e habitos de consumo.

Nas tres primeiras semanas do periodo de andlise, os integrantes de cada grupo rexistranse
como usuarios da plataforma e resolven as duas primeiras partes do cuestionario,

correspondentes 4s informacions de perfil e hdbitos de consumo.
- Anilise de mostras

O calendario de analise das mostras consta de 8 sesions, unha por filme de analise. Con
periodicidade semanal, 90 minutos de duracion e caracter grupal, cada sesion permite que
0s usuatios visionen o filme unha ou varias veces, realicen individualmente a andlise do
mesmo e, rematada esta, mantefan un debate cos compafieiros sobre as cuestions de

interese suscitadas polo formulario.

E funcién dos coordinadores de cada grupo rexistrar os puntos centrais dos temas tratados

e trasladarllos ao Grupo de Estudos Audiovisuais en Compostela.

Namentres, os responsables da investigacion na USC deben garantir o correcto
funcionamento da plataforma e resolver as dibidas que lles trasladen os coordinadores dos
grupos ao tempo que avalian que os datos son almacenados sen erros na base creada para a

pesquisa.
- Chats.

Son catro as conversas programadas para este periodo de andlise: tres de caracter grupal e

unha individualizada.
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Unha inicial, por videoconferencia, no momento en que os integrantes dos grupos realizan
0 seu rexistro como usuarios da plataforma de andlise online. Esta sesion introdutoria serve
para lembrarlles os obxectivos da pesquisa e o protocolo de procedemento, amais de

darlles formalmente a benvida ao proxecto.

Duas sesions intermedias, tamén videoconferencias, permiten resolver as dubidas que os

usuarios poidan albergar 4 hora de cumprimentar os cuestionarios.

E unha sesién de conversa final, esta de caracter individual, na que os membros do Grupo
de Estudos Audiovisuais aclaran con cada un dos integrantes dos grupos aspectos relativos
4 evolucion da sta actividade e dabidas sobre os datos por eles achegados, ao tempo que

procuran completar aquelas cuestions que non puideron ser expresadas nos formularios.

As sesions de conversa, sexan a través de videoconferencias ou por medio de texto escrito,
son rexistradas e almacenadas para a sta posterior consulta, sempre e cando o entrevistado

exprese o seu consentimento.
b) Avaliacién da experiencia e comunicacion de resultados: 11 semanas

Nas semanas posteriores ao peche do periodo de andlises, tanto os coordinadores dos
grupos como os membros do Grupo de Estudos Audiovisuais responsables do contacto
directo cos centros parceiros, elaboran informes de avaliacion dos procedementos e

resultados.

A entrega dos mesmos sup6n a fin da actividade grupal.
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9.- INFORME DOS CHATS

Antes de iniciar a analise das respostas aos diferentes apartados que constituiron o
cuestionario base das conversas de chat coas universidades colaborados do proxecto
Lusofonfa, cumpre describir brevemente a metodoloxia utilizada e os condicionantes de
cada centro de estudos, que levaron ao Grupo de Hstudos Audiovisuais (EA) a variar

nalguns casos o plan inicial.

Para o desenvolvemento dos chats escolleuse o programa Skype que permite duas
tipoloxfas de conversa: a videochamada, que facilita o contacto visual e auditivo cos
alumnos; e o chat por escrito, 6ptimo para as conversas individuais cos alumnos pois
facilitan o procesamento e posterior analise das conversas. O plano inicial era botar man da
opcion da videochamada nun primeiro encontro colectivo en rede de toma de contacto e,
posteriormente, desenvolver chats individuais con cada un dos alumnos por calquera das
duas vias. Estes chats intermedios terfan unha funcién de seguimento, que permitise ao
Grupo de EA, ter conta das incidencias e atrancos atopados polos alumnos. O chat final,
realizado unha vez que o alumnado visionase e analizase a totalidade das mostras, serfa por

escrito para facilitar o estudo das suas respostas e achegas.

Finalmente os condicionantes técnicos e organizativos de cada centro provocaron certas
variaciéns da dinamica de traballo prevista. O caso miis acentuado foi o da Universidade
Lusofona de Guiné-Bissau (ULGB), cuxa precariedade tecnoldxica imposibilitou a
comunicacion en lifia en todo momento. A Universidade de Beira Interior (UBI) realizou
colectivamente os chats intermedios ao non dispor de computadores para todo o
alumnado, o que imposibilitou unha atencién individualizada e pormenorizada a cada
alumno participante. Tendo en conta isto, o chat final realizouse en persoa, aproveitando
un convite a Covilha do coordinador do grupo luso, Paulo Serra. As entrevistas
realizaronse cuns equipos de gravacion que amosaron certa deficiencia 4 hora de captar con
nitidez algunhas das intervencions, o que puido repercutir negativamente na recolla final de

informacion.

Porén, no caso das universidades brasileiras, Pontificia Universidade do Rio Grande do Sul
(PUCRS) e Universidade Federal da Bahia (UFBA), os chats desenvolvéronse segundo o
previsto, con conversas intermedias breves con cada membro do grupo e cos

coordinadores mediante videoconferencia e wunha conversa final individual e
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pormenorizada por escrito, con cada un dos rapaces e rapazas. A seguir, para a andlise das
conversas mantidas neste proceso, faremos unha caste de agrupacion tematica das

respostas, tomando como punto de partida o cuestionario de base empregado nos chats.

9.1.- SOBRE O CONCEPTO DE LUSOFONIA, GALIZA E O
GALEGO

Para botar luz sobre os aspectos relacionados co concepto que os alumnos tefien do espazo
lus6fono e da posicion que ocupan nel Galiza e o idioma galego fixamonos en catro
seccions do cuestionario realizado aos alumnos. Sobre o concepto de Lusofonia a cuestion
central foi: Cofiecia ou empregaba o concepto Lusofonfa? Mudou a sia concepcion ao
participar na pesquisa? Sobre a cercania do idioma galego e as barreiras percibidas na
comprension das mostras botaremos man das respostas relacionadas coa comprension
lingtiistica, por medio de dias cuestions nas que se pedia a cada alumo que citase aquelas
mostras nas que tivo mdis ¢ menos atrancos ¢ en que consistiron estes problemas.
Asemade, preguntouse sobre a necesidade de subtitulos ou da dobraxe para introducir os
produtos audiovisuais galegos no mercado luséfono e unha ultima cuestion solicitaba a

cada alumno que citase que mostras das presentadas lles agradou mdis e cales menos.

A analise das respostas dividirase por universidades para facilitar un estudo comparativo de

cada un dos centros e mesmo dos dous paises participantes nos chats: Brasil e Portugal.

9.1.1.- PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE RIO GRANDE DO
SUL (PUCRS)

Nunha primeira ollada aos chats da universidade situada en Porto Alegre destaca, no
primeiro dos apartados sinalados, o profundo descofiecemento do concepto da lusofonia.
A inmensa maiorfa dos alumnos interrogados din non manexar nin coflecer o termo e
observaronse importantes desvarios conceptuais no apartado dos habitos de consumo ao
atopar alumnos que situaban dentro da lusofonia obras de Almoddvar, Amenabar ou
mesmo Woody Allen (Vicky Cristina Barcelona). Unha das razéns esgrimidas por unha das

alumnas (Dafne Pedroso):

\..)o feito de vivir isolados. Os paises com os guais nos fazenos fronteira falam espanhol entio, para min,
« feito d lados. O. q Jaz 17 e hol entio, A

€ como se 50 nos falassenos portugués”.
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Mesmo asi a gran maiorfa do alumnado sentiuse interesado ao saber deste novo contexto,
logo da sta participacion na pesquisa, con reflexions tan interesantes como a que segue de

Vilso Santi):

“pensar a lusofonia nao si como mercado mas como regiao de circulacao de sentidos e também como nma
zona a ser desbravada por pesquisas, produtos culturais ete. Creio ser depois da pesquisa fundamental de
extrema importancia... Creio que conbecemos muito pouco do nosso mundo lusdfono tanto aquilo que nos

aproxima quanto o que nos distingue...”.
9 q '8

Con respecto a Galiza a ignorancia era ainda mais grande ao non seren quen, na maioria
dos casos, de situala a nivel xeogrifico ou administrativo. Mesmo asi o sentir xeral ¢ de
sorpresa e satisfaccion ao saber dunha comunidade lingtiistica proxima ao portugués dentro
do Estado espafiol. Por tanto descofiecemento e interese serfan os termos a destacar neste

apartado.

Sobre a comprension linglistica, tirando dos datos estatisticos das analises das mostras
dedicese que foi bastante boa no xeral, cunha media do 67%, predominando con moito o
valor 75% no grao de comprension das pezas. Posibelmente inflia neste dato o contacto
acreditado polos alumnos cos paises de fala hispana, pois a porcentaxe mingua no caso dos
alumnos de Bahia, situada ao norte. Se imos peza por peza atopamos que 0s maiores
problemas de comprension vifieron nos filmes Linguas cruzadas e As Encrobas, a ceo
aberto, no primeiro dos casos pola velocidade do discurso e as falas solapadas dalgunhas
escenas e no segundo polo vocabulario das persoas de maior idade, os riscos dialectais e o
sotaque ¢ a diccién propias dun entorno rural. A mellor comprendida foi A meiga

chuchona debido 4 claridade e o discurso pausado do narrador en off.

No tocante as preferencias do alumnado, ficou claro o éxito d’A meiga chuchona (6 de 12
alumnos) valorando especialmente a orixinalidade da animacién, ficando nun segundo
lugar, mais a certa distancia (3 de 12) as mostras Conexién e A nova aldea. A que tivo peor
acollida ¢ Padre Casares e, nun segundo lugar A nova aldea ¢ As Encrobas, neste ultimo

caso motivada en parte polas dificultades de comprension apuntadas.

Xa por dltimo, sobre a necesidade de subtitulos para unha proxeccién das mostras no
Brasil, a inmensa maiorfa argumentaron a sua necesidade ao se dirixir a un puiblico amplo,

atopando s6 unha opinién contraria mais cunha argumentacién poderosa, de Vilso Santi:
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“Superado o problema de ter espaco na grade para veiculacao dos produtos, creio serem as legendas um
problema secunddrio. Eu considero que elas sao dispensdveis que nao precisamos de legendas. Afinal a

comunidade lusofona tem que apreender a se entender...”

En xeral todos os alumnos consideraron que a maiorfa dos produtos terfan cabida na grella
televisiva brasileira en canles especializadas e a valoracion feita dos filmes presentados é

moi boa, con especial atencion 4s mostras con mellor acollida antes mencionadas.

9.1.2.- UNIVERIDADE FEDERAL DE BAHIA (UFBA)

No caso da Universidade Federal da Bahia atopamos semellanza loxicas coas analises de
Rio Grande do Sul. O descofiecemento da realidade lus6fona e, sobre todo, da presenza de
Galiza na mesma ¢ absoluta, atopando os mesmo erros conceptuais ao situar como
profesionais da lusofonia directores espafiois (de novo Almoddvar foi o caso mais
repetido). A seguinte declaracion (Valeria Sampaio) patécenos que pode resumir unha miga

mais a actitude do alumnado fronte ao espazo luséfono:

“Eu acredito que esse papel ¢ diferente na perspectiva enropeia e na que temos daqui. Pela proximidade,
acho que tem um papel mais ativo se pensamos a comunidade do ponto de vista enropen, mas no Brasil,

pouca gente tem claro que a Galicia tem essa proximidade linguistica conosco, acho que na Bahia temos até

mais conhecimento, hd uma idade gallega grande por aqui, é mais priximo e como o grande laco da

comunidade ¢ linguistico, fica dificil fazer a ligacao sem o conbecimento.”

A respecto da comprension lingiifstica si atopamos mudanzas significativas con respecto a
Rio Grande do Sul, se naquela universidade o nivel de comprension medio ficaba preto do
70%, neste caso ¢ do 57%, sendo os valores 75% e 50% os mais repetidos e sinalandose o
100% en s6 sete visionados. Asemade, atopamos en 16 ocasiéon o 25% de comprension
(tan s6 7 na PUCRS) o que di a ver que moitas das mostras apenas foron comprendidas

polo alumnado.

Sobre a necesidade de subtitulos na Bahia introducen un novo elemento apenas presente
nas analises da PUCRS que ¢ o da dobraxe. A totalidade do alumnado sinala a necesidade
dunha traducién mais moitos deles din preferit a dobraxe se se tratase dun produto
destinado 2 television en aberto, ficando o subtitulo como o recurso mais usual en canles
fechadas (de pago suponse) cunha programacién madis especializada ou cultural. Un

exemplo (Valeria Sampaio):
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“Na televisio aberta seria mais facil dublar, mas acredito que sao produtos que teriam boa aceitagio na

1evé fechada, por assinatura, com legendas mesmo.”

Se analizamos peza por peza non atopamos uns resultados tan acentuados como na
PUCRS. No caso do grao de comprension a que presentou mais dificultades foi claramente
As Encrobas, con cinco votos, ficando con dous As cores do frio e Linguas cruzadas. No
caso das mais doadas de comprender os resultados son pouco significativos ao ser a mais
repetida Linguas cruzadas, con tan s tres elecciéns. Os motivos dos atrancos linglifsticos
repitense con respecto 4 universidade anterior: velocidade do discurso e problemas co

vocabulatio.

Xa no nivel dos gustos predominantes tampouco percibimos grandes desniveis, con duas
pezas destacadas: A meiga chuchona e A nova aldea, mais sé con tres votos. A que menos
gustou foi As Encrobas, até en sete ocasions, mais moitos dos alumnos concluian en que
mais ca un criterio estético movéraos os problemas de comprensién. En todo caso a

valoracion xeral das mostras ¢ moi positiva.

9.1.3.- UNIVERSIDADE DE BEIRA INTERIOR (UBI)

No caso dos alumnos de Covilha as circunstancias mudan por razons evidentes de natureza
xeografica e mesmo historica e cultural. Mesmo asi resulta rechamante que, empregando
habitualmente o termo Lusofonia, pensen tan sé nas antigas colonias de Portugal na Africa
e en Brasil, mais non inclian a Galiza neste contexto. Mesmo na charla que mantivemos na
nosa visita a Covilha, unha vez aclarado o concepto, insistian en empregar (coido que de
xeito inconsciente) o galego e o castelin como termos sindnimos, amosando a mesma
cercanfa cara aos dous idiomas. Asemade, ¢ a pesar da proximidade xeogrifica, eran poucos
os alumnos que visitaran ou cofieceran en profundidade o noso paifs, ficando o grao de
cofieccemento no nivel nominal ou reducindose nos mais dos casos a Santiago de
Compostela e Vigo. Hai algunha excepcion como ¢ o caso dun alumno natural de Braga

que ofreceu reflexions moito mdis profundas e acaidas como veremos a continuacion.

Sobre o grao de comprension lingiifstica a porcentaxe ¢ maior ca nas universidades
brasileiras, tamén por razéns obvias, ascendendo até o 76,33%. De feito 4 pregunta Cal foi
a mostra que peor entendeu? apenas responderon nada, tan sé se repiten en dias ocasion
As Encrobas, As cores do frio e Padre Casares. Mesmo asi a inmensa maioria coincide en

considerar necesaria a inclusion de lendas e acreditan que as mostras terfan cabida nunha
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canle de cardcter cultural como a RTP2, agis Conexion ou Padre Casares que casan mais
coa grella xeralista en Portugal. De feito un dos alumnos informou de que Conexion fase

pasar no mes de xufio de 2010 nalgunha canle do pafs.

No aspecto lingtifstico 0 alumno Rui Mendes (natural de Braga) ofreceu unha reflexion moi
interesante, no que pufa en relacién o xénero cinematografico co grao de pureza do galego

e, por tanto, da sua influenza co castelan. Velaqui:

“Non lembro todos os filmes, mais a excepcion de Conexidn e os documentarios, os portugueses non nos
identificamos co galego que se ve nas mostras. Tritase dun galego miis de etiqueta, no caso dos filmes de
Jrecion, miis achegado ao esparol. No caso d’A nova aldea, por exemplo, a proximidade co portugués é nmoi

grande.”

A respecto dos gustos predominantes, certamente hai unha peza que destaca sobre as
demais, como é Conexion, mais os propios alumnos recofiecen que en parte se debe a que
trata un tema galego-portugués. A segunda por numero de escollas ¢ Linguas cruzadas (en
seis ocasions), o que pode revelar certa inquedanza pola ligazén da lingua coas cuestions
identitarias. A que peor acollida tivo foi sen dubida As HEncrobas, mais tamén aqui pode

deberse aos problemas sinalados de comprension lingiifstica.

Neste apartado tamén me parece significativa unha reflexion de José Ricardo Pinto,
profesor que tamén fixo parte da pesquisa, que valora a capacidade do documental para

ofrecer un cinema propio e diferenciado:

“Interesaronme mais os documentais, como As encrobas, Linguas cruzadas e A nova aldea, pois informan
mdis sobre a realidade cultural da Galiza, ¢ a min, como socidlogo, me interesan mdis. As Encrobas tamén
por ser un feito histrico e as Linguas cruzadas tamén polo aspecto lingiiistico, a relacion coa 1usofonia, da
afirmacion do galego e da preservacion, que ¢ algo que en sinto tamén como men, pois tamén son lusdfono.
As ficcions parécenme de boa calidade pero non me interesan probabelmente miis do que se fosen castelds,

véxoo un produto midis estandarizado.”

9.2.- EXPERIENCIA DA PESQUISA

A seguir analizaremos aquelas cuestions tratadas nos chats que nos permiten unha
aproximacion 4 experiencia investigadora dende a perspectiva dos alumnos parceiros das
universidades colaboradoras. A partir dos datos extraidos poderemos saber das espectativas

previas do alumnado ao decidir facer parte do proxecto, a dinimica de traballo

102



LUSOFONIA, INTERACTIVIDADE E INTERCULTURALIDADE
Informe final da investigacion

desenvolvida en cada un dos centros ou a facilidade e fluidez da comunicacién co Grupo

de Estudos Audiovisuais.

Neste senso na primeira das preguntas modelo do chat liase o seguinte: Que o/a moveu a
participar na pesquisa? Como lle esta a resultar a experiencia? Cambiarfa algunha cousa?
Tamén na primeira parte das conversas formularonse cuestions destinadas a detectar
posibles problemas de comunicacién do grupo matriz coas universidades parceiras, asi
como da organizacion real de traballo desenvolvida en cada centro. Da combinacion das
respostas tentaremos extraer conclusions que permitan unha analise autocritica do sistema
organizativo proposto dende o Grupo de Estudos Audiovisuais, asi como dos posibles

atrancos ou solucidns derivados do funcionamento de cada un dos centros de estudo.

9.2.1.- PUCRS

As motivacions para facer parte da pesquisa do alumnado de Rio Grande do Sul foron do
mais diverso, predominando a preocupaciéon pola linguaxe cinematogrifica e o
achegamento ao audiovisual galego que, na maioria dos casos, descofiecian. O contacto con
outras linguas e culturas e o interese académico ao entrar en contacto con investigadores
doutros paises foron outras das causas. Mesmo un alumno falou da posibilidade de que coa
pesquisa se axude 4 creacién dun mercado lus6fono no audiovisual mediante a

investigacion.

No tocante 4 percepcién da experiencia da pesquisa, a satisfaccién foi xeralizada mais
destaca a disposicion activa do alumnado da PUCRS, pois en dous casos foinos transmitida
a inquedanza por realizar unha iniciativa inversa, na que dende universidades brasileiras se
analizase a recepcion de filmes deste pais no espazo luséfono e internacional. Asemade,
varios alumnos coinciden no acerto da realizacion de chats individuais que os fixeron
sentirse participes do proxecto. Claiton Mosmann explica coma segue a sia experiencia

investigadora no proxecto:

E acho que este diltimo momento, em que estamos fazendo um contato mais direto, ficon mais confortivel a
minha participagio. Percebo agora que, desde o inicio da pesquisa, o chat, mais individual, ou o contato

mais direto com os participantes possibilitaria uma melhor participagao.

Outras voces coincidian ao cualificar de moi boa a calidade dos produtos audiovisuais

ofrecidos e ao se sentir espectadores activos a través do uso da plataforma. Stefania Curti:
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Acredito que aprendi bastante. Tanto na questao de uma nova lingua, quanto de analisar filmes de ontros
paises. Ter a oportunidade de ser critico de cinema pelo menos uma vez. E saber que a tua opinido vale
muilo ¢ estd sendo usada para nma pesquisa. Com certeza nao mudaria nada. Toda essa experiencia foi

mito boa.

Nos aspectos organizativos a mellorar incidiuse na necesidade de unha maior dinamizacion
colectiva intergrupal, cos alumnos de Portugal e Guiné Bissau. Ademais unha alumna puxo
en cuestion o feito de que algunhas mostras fosen fragmentos de filmes mais longos pois
consideraba dificil ou aventurado deducir o contexto global da pelicula. Por ultimo, varios
alumnos ao tempo que salientaban o éxito deste ultimo chat individual, laidbanse polo feito
de que non houbese mais con anterioridade pois os chats colectivos puideron ter cohibido

a opinion dos mais introvertidos.

A organizaciéon do traballo, ao igual ca no resto das universidades, foi individual,

xuntandose s6 para os chats colectivos.

9.2.2.- UFBA

No caso da Universidade Federal da Bahfa, en troques, a dinimica semella diferente. A
pregunta de por que se envolveron no proxecto a inmensa maiorfa responderon que a
participacién estaba dentro das actividades do Grupo de Investigacion de Telexornalismo,
dirixido por Itania Mota e, por tanto, a stia implicacion foi case obrigatoria. Nalguns casos,
0s menos, argumentouse tamén o interese por coflecer o audiovisual galego, mais sempre

nun segundo lugar.

Sobre a valoracion xeral da pesquisa a maiorfa das opinions foron positivas mais matizadas
polos problemas da plataforma motivadas polos problemas de conexion, que dificultaron
todo o proceso investigador. Outras queixas vifieron do cuestionario, por mor da
dificultade dos aspectos técnicos solicitados na segunda parte de analise das mostras e pola

repeticién dalguns conceptos ao longo do cuestionario.

9.2.3.- UBI

Na resposta dos alumnos portugueses 4 primeira pregunta (Que o/a moveu a participar na
pesquisa) atopamos dudas opcions tipo. Cando se trataba de profesores ou alumnos de
doutoramento a maiorfa das respostas falaban da relevancia da pesquisa como medio de

intercambio e comunicacién con investigadores galegos e do eido luséfono, valorando a
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investigaciéon como proceso e como experiencia académica. No caso do alumnado de
Ciencias da Comunicacion, varios alumnos manifestaron o seu interese por cofiecer de
preto culturas coas que, a pesar de compartir 0 mesmo sistema linglifstico, apenas tefien

relacion directa. Deste xeito o explica Ricardo Morais:

“O proxecto paréceme interesante por tentar crear un espago para a relacion entre Portugal e Espana, neste
caso Galiza, ¢ tamén Brasil os paises de Africa que tamén estin envolvidos no proxecto. Conecer outras

cultnras e tratarse dunha investigacion sobre o andiovisual. **

En terceiro lugar ficou o interese cinematografico, ao permitirlles a presente investigacion

tomar contacto con pezas audiovisuais 4s que dificilmente poderfan acceder doutro xeito.

Sobre a percepcion da pesquisa, o seu grao de satisfaccién e elementos a mellorar, a
resposta foi amplamente positiva. Foron poucas as criticas 4 investigacion en global
cinguindose os mais dos reparos aos problemas de comprensioén dos cuestionarios nos seus
apartados mdis técnicos, no que afondaremos mais adiante. Entre os aspectos positivos
sinalados destaca a sorpresa dalgins dos alumnos polas similitudes atopadas entre Galiza e

Portugal, tanto a nivel idiomatico como sociocultural.

En canto 4 valoracion da calidade e fluidez da comunicacion do Grupo de Estudos
Audiovisuais co grupo luso, a maiorfa das manifestacions foron satisfactorias. Como

exemplo, incluimos o manifestado polo alumno Hélder Prior:

No tocante d comunicacion, tendo en conta as distancias fisicas ¢ a heteroxencidade dos grupos teria sido

dificil facelo mellor. Creonse unha proximidade adecnada.

Sobre a organizaciéon das sesions en Covilha, todos os alumnos indican que fixeron
visionados individuais dos filmes, sinalando un deles que as veces mantivo reunions
informais cos seus colegas de clase para debater algins aspectos suxeridos polas mostras. O
coordinador do grupo Paulo Serra, procurou manter un ritmo de andlises comin de 1
mostra 4 semana que foi mantido con maior ou menor éxito pola maiorfa do alumnado. En
conversa co profesor Serra comunicéusenos que a idea orixinal do grupo era facer
visionados colectivos con posterior analise individual que permitise un control exhaustivo

do ritmo de traballo, mais, tal e como indica a seguir Ivone Ferreira, isto non foi posibel:

105



LUSOFONIA, INTERACTIVIDADE E INTERCULTURALIDADE
Informe final da investigacion

O visionado foi individual e opino que para que as cousas foran mellor teria sido preferibel un visionado

conxunto, mais 0 problema teria sido conciliar horarios de investigadores, profesores e alunmnos.

A maiorfa dos chats na UBI foron colectivos por mor da ausencia de computadores
dispofibeis para cada un dos alumnos, o que centralizou en Paulo Serra as conversas cos
alumnos. Estes condicionantes técnicos foron vistos negativamente polo alumnado que
nalgins casos manifestaron a idoneidade de ter desenvolvido encontros individuais

intermedios co grupo compostelan.

9.3.- PLATAFORMA E CUESTIONARIO

A seguir analizaremos aquelas preguntas dos chats das que podemos tirar conclusiéns dos
problemas achados nas universidades parceiras no uso da plataforma (Puido ver a
totalidade das mostras? Explique cales foron os problemas ¢ en que mostras) ¢ na

comprensién do cuestionario.

9.3.1.- PUCRS

No caso das universidades brasileiras os atrancos no visionado foron continuos o que
levou ao Grupo de Estudos Audiovisuais ao envio dun DVD coas mostras para paliar os
problemas derivados da reproducion en lifia das mostras. Deste xeito na PUCRS 7 (dun
total de 12) alumnos informaron de problemas xerais e continuados no visionado e tan sé 2

foron quen de asistir sen atrancos significativos a totalidade das mostras.

Sobre o cuestionario apenas houbo dificultades, algiins alumnos falan ao igual que os lusos,
de certas complicacions para comprender algunhas das cuestions mais, tal e como tefien
indicado varios alumnos, a axuda das coordinadoras Doris Fagundes e Claudia Peixoto foi

clave para animar 4 participacion do alumnado.

Sobre o tempo empregado para o visionado e andlise de cada filme a conta vira complicada
pois os problemas técnicos na reproducion das mostras fixo que moitos dos alumnos
tiveran que dedicar tempo de mais neste apartado. En xeral a media poderfase situar nuns
20 minutos para o cuestionario mdis o tempo de visionado que variou moito segundo o

Caso.
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9.3.2.- UFBA

Na Universidade Federal da Bahifa os problemas técnicos acadaron, se cadra, maior
envergadura ca na de Rio Grande do Sul, de maneira que dos 12 alumnos participantes tan
s6 1 puido visionar sen atrancos todas as mostras, 5 aduciron problemas técnicos en
variadas mostras e outros 5 tiveron que recorrer ao DVD enviado dende o grupo
compostelan para rematar de ver a totalidade dos filmes. Asemade a tortuosa experiencia
dentro da plataforma puido ter incidido no resultado e calidade das achegas do alumnado 4
hora de responder ao cuestionario, pois, tal e como argumenta Valeria Marfa Sampaio

Vilas:

O processo de andlise foi um ponco complicado por conta dos problemas de conexio. Acho que isso acabon
prejudicando um ponco o processo todo, tanto mudon a disposicio pra andlise porque quando finalmente

conseguiamos estavamos cansados, quanto tornon o processo mais longo.

9.3.3.- UBI

Pola sta banda, na universidade lusa os problemas técnicos nunca foron xeralizados ao
atoparmos 7 (dun total de 14) alumnos que viron todas as mostras sen problemas. Os
atrancos técnicos para o visionado concentraronse nunha peza, As cores do frio, que
atrancaba a sta reproducion en 6 dos alumnos, tamén houbo problemas esporadicos no

visionado de Conexion e d’A meiga chuchona.

A hora de avaliar as dificultades de comprension do cuestionario, na UBI habia un clima
xeralizado de descontento ante a segunda parte de Analise das mostras, aquela na que se
lles demandaba ao alumnado que puntuase e analizase apartados técnicos dos filmes. En 9
ocasiéns comunicéusenos a sua carencia de coflecementos sobre a técnica cinematografica
que repercutiu na precariedade das respostas a este apartado. Asemade, 3 alumnos falaron
da excesiva lonxitude do cuestionario e 2 da falla de informacion contextual nas fichas

ofrecidas, no caso das mostras que son fragmentos de obras mais longas.

No tocante ao tempo empregado para cada filme a media sitiase aproximadamente nos 17
minutos de para cumprimentar os cuestionarios de analise mais o tempo dedicado ao

visionado da mostra.
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9.4.- EXPERIENCIA AUDIOVISUAL E CINEMATOGRAFICA

Para rematar achegarémonos a aquelas cuestions que tinan por fin detectar a experiencia
previa do alumnado co audiovisual tanto dende unha perspectiva investigadora, coma na
sta postura de espectador. Neste senso analizaremos as respostas 4s preguntas sobre o
nivel e materia de estudos, a experiencia previa na analise de produtos audiovisuais, as
preferencias cinematograficas na sta perspectiva de espectador e, por dltimo, o nimero de
salas de cinema do lugar de residencia ¢ o tipo de filmes proxectados, con especial atencién

20 cinema luséfono.

9.4.1.- PUCRS

Na Universidade de Rio Grande do Sul case todos os enquisados atopabanse cursando o
doutoramento en Comunicaciéon agas 3 deles que estin no ultimo curso de Produgio
Audiovisual. A maiorfa afirmaron ter estudado materias relacionadas co cinema e a linguaxe
audiovisual sinalindose en 2 casos, ter cursado a materia de Analise Filmica e noutros 2

estar a realizar a tese de doutoramento verbo de aspectos relacionados co cinema.

A pé feito das preferencias cinematograficas as respostas foron diversas indicando varias
persoas a sua preferencia por sair das propostas de Hollywood ao decantarse por filmes
europeos ¢ brasileiros, os documentais ou cineastas como Pedro Almodévar, Woody Allen,

etc.

Sobre o nimero de salas de Porto Alegre [cidade de case 1.500.000 de habitantes| as
versions eran diversas polo elevado do numero. Ollando na rede confirmamos que existen
53 salas de exhibicion cinematografica con mais de media ducia especializada en cinema
alternativo. En todo caso a diniamica sinalada polos alumnado ¢ a paulatina desaparicion
dos cinemas de barrio e o auxe dos multicines situados nos centros comerciais que apenas

deixan espazo para o cinema alternativo e lus6fono.

9.4.2.- UFBA

Para rematar na Universidade Federal de Bahia, todos os alumnos fan parte do Grupo de

Investigacion de Telexornalimo dirixido por Itania Mota.

Sobre os seus intereses como espectadores as propostas foron tamén variadas, cunha
importante querencia polo cinema alternativo ¢ documental e autores como Lars Von

Trier, Pedro Almodovar ou Glauber Rocha.
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Para rematar, en Salvador de Bahia [2.900.000 habitantes] hai 60 salas, 7 delas dedicadas ao
cinema alternativo ou non estritamente comercial. Sobre o cinema lus6fono unha das
alumnas indicou que existia unha porcentaxe garantida por lei de filmes brasileiros dun

20% da totalidade de filmes en carteleira.

9.4.3.- UBI

Para rematar, o grupo de recepcion da Universidade de Beira Interior compixose
fundamentalmente de alumnos de mestrado e doutoramento da facultade de Xornalismo.
A maiores fixeron parte da pesquisa 2 profesores da mesma facultade ¢ 3 alumnos de 2°
curso de comunicacién audiovisual. Ningun dos entrevistados afirmou ter experiencia na
analise filmica, sinalando dous deles que tiflan cursado algunha materia de xornalismo

televisivo.

Sobre as preferencias persoais dende a perspectiva do espectador as respostas foron
variopintas se ben en case ningin dos casos se puxo en cuestion o modelo narrativo
hollywoodense. S6 en 2 casos (un deles o profesor José Ricardo Pintos) se decantaron polo
cinema documental ou de vocacién realista. Nos demais os habitos de consumo fan mais
cara ao cinema de entretemento norteamericano con diversidade de xéneros (accidn,
comedia, drama, etc.). Destaca, se cadra, o sinalado pola profesora Anabela Gradim que,
textualmente, falou do seu agrado por filmes de Hollywood que non requiran “pensar

moito”.

Loxicamente, o lugar residencia de todos os entrevistados ¢ Covilha, cidade do interior de
Portugal situada na stia metade sur con 36.000 habitantes onde s6 se proxecta cinema nun
centro comercial no que hai 4 salas. Todos os entrevistados coincidiron na escaseza de
variedade na sua oferta, cun dominio hexemonico das producions hollywoodenses que non

deixaban oco para propostas alternativas ou lus6fonas.
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10.- ANALISE E INTERPRETACION DOS DATOS
OBTIDOS. PERFIL DE USUARIO E HABITOS DE
CONSUMO

A analise do espazo xeolingiiistico plural e asimétrico definido como “Lusofonia”,
comparece como un eido de estudo e andlise de inestimabel valor cultural e funcional cara 4
circulacién de produtos das industrias culturais. Nese contexto o reto ou a demanda
inherente a unha contemporaneidade centrada na libre comunicacién, apunta 4 localizacion
das potenciais barreiras que —alén das lingtiisticas— poderfan obstaculizar a circulacién de

produtos audiovisuais galegos no espazo luséfono.

Tratase, pois, de cofiecer a acollida e valoracién dos produtos galegos dende e os seus Zargets
potenciais, a través dunha serie de grupos de recepcion localizados en diferentes areas do

espazo luso6fono, tal e como pormenorizaremos no epigrafe seguinte.

10.1.- OS PERFIS DA POBOACION DE ANALISE

En canto 4 distribucién da poboacién por centro de procedencia procurouse establecer
unha mostra equilibrada (cfr. G. 01) entre as Universidades participantes na pesquisa, unha
angueira especialmente complexa por mor da evidente dispersion xeografica e as
particularidades socioacadémicas dos grupos de recepcioén implicados: Pontificia Universidade
Catdlica do Rio Grande do Sul (26%), Universidade da Beira Interior (30%), Universidade Federal de
Bahia (20%) e Universidade Lusdfona de Guiné Bissau (24%), que 4 sua vez abranguen as
seguintes porcentaxes de nacionalidades (cfr. G. 02): Brasil (46%), Guiné Bissau (30%) e
Portugal (24%). Tamén a variable de xénero foi tida en conta 4 hora da configuraciéon
intergrupal (cfr. G. 03), tentando aproximarnos a porcentaxes cercanas 4 paridade esixible a
unha mostra estratéxica: asf, decantimonos finalmente por un 56% no volume de
estudantes femininas ¢ nun 44% os estudantes masculinos, atendendo aos critetios

contextuais de mostra representativa en cada unha das Universidades referidas.

No que atinxe 2 distribucién por idades (cfr. G. 04), procurouse reflectir a casuistica dos
universos académicos referidos, cun 4% da poboacién entre os 45 e 54 anos, un 6% dos 35
aos 44, un 13% entre os 14 ¢ os 19 anos, ¢ finalmente a maior porcentaxe repartida nas

franxas 20-24 (38%) y 25-34 (39%).
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O habitat do universo referencial ¢ outra das variables a ter en conta pola sistematica
investigadora dende as achegas esenciais como as da Annenberg School of Communication. A
poboacion de anilise da investigacion “Lusofonia: Interactividade e Interculturalidade” (cfr.
G. 05) procede maioritariamente de nucleos urbanos: de feito, méis da metade dos
enquisados (55%) provifian de nicleos de mais de 200.000 habitantes, un 13% de eidos
comprendidos entre 30.000 e 200.000, un 28% de habitats de 5.000 a 30.000 habitantes, e

tan s6 un 4% de eidos de menos de 5.000 habitantes.

Outro dos elementos intencionadamente empregados polo grupo de investigacion no
desefio da nosa mostra de poboacién de analise apunta 4 capacitacion dos seus integrantes
(cfr. G. 06), tanto por mor da esixencia dun minimo potencial analitico e de acceso a
produciéns interculturais en diversos medios e soportes —aptitudes e actitudes definitorias
daqueles usuarios méis preparados—, como pola necesidade de atender aquelas variables
cualitativas en tanto recurso aconsellable para aquelas poboaciéns de analise

intencionalmente pouco extensivas.

Consecuentes coa devandita premisa, a practica totalidade da nosa poboaciéon de anilise
(98%) conta con estudos universitarios, cursando a meirande parte estudos universitarios
de caricter superior (67%) e en menor medida de caricter medio (31%). Asemade,
contamos cunha pequena mostra (2%) de estudantes de caracter medio, a modo de grupo

de control tipico.

A pertenza a unha determinada clase ou status social (cfr. G. 07), se ben non resulta
determinante para os nosos obxectivos e polo tanto non foi buscada intencionalmente
coma no caso anterior, si foi tida en conta ao abeiro das recomendaciéns dos postulados

gerbnerianos no eido da devandita Annenberg School of Communication.

No caso que nos ocupa, resulta especialmente salientable o feito extraordinariamente
suxestivo da nula adscricién ao item “Clase Alta”, sé un 4% o fixeran ao item “Clase
Baixa” e un 6% 4 “Clase Media—Alta”. Porén, a adscricion aos termos considerados mais
intermedios ou neutros da escala proposta —“Clase Media—Media” (60%) e “Clase Media—
Baixa” (30%)— acadan o 90% das eleccions dos enquisados. Ao tratarse dunha adscricion
subxectiva, non esquecemos tampouco a observancia dun fenémeno previsto a nivel xeral
na escalimetria, e moi particularmente nas denominadas “Escalas de Likert” ou “Estratexia

das estimacions sumadas”, nas que se propofien unha serie de opciéns perante as cales o
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enquisado adsctibese en diferentes grados e que sempre adoita decantarse por aqueles

termos mdis neutros entre os extremos da valoracién.

No que atinxe as ocupaciéns ou profesions declaradas pola poboacion enquisada (cfr. G.
08), amosase unha léxica homoxeneidade ao proviren de centros e titulaciéns do amplo
eido das “Ciencias da Informacion” ou “Ciencias da Comunicaciéon”, asi como unha forte
dominancia do colectivo estudantil (53%), seguido polo xornalistico (21%) e por un 30%
restante integrado por unha ampla miscelanea de opciéns practicamente unitatias como
investigador, bolseiro, comunicdlogo, actor, produtor, profesor, publicitario e técnicos de

video, audio e fotografia.

En todos os casos tratase de perfis idoneos cara a unha deteccioén e valoracion cualificada
das barreiras e potencialidades da mostra audiovisual integrada por aqueles produtos
actuais susceptibles de circulacién polo eido lus6fono. Demostrase deste xeito o noso
obxectivo de optimizar a fortiori como mostras estratéxicas aqueles universos referenciais

que, a priori, poderian entenderse como mostras de conveniencia.

10.1.1.- CONFIGURACION DA IDENTIDADE

Sen dubida os caudais informativos que dimanan da configuracién subxectiva da identidade
comparecen como datos extraordinariamente sobranceiros 4 hora de definir o perfil da
poboacién de analise. Neste caso, partimos da diversificaciéon antropoléxica clasica entre
valores asioloxicos e non asioloxicos, partindo de sociobarémetros europeos e
latinoamericanos que foron despois modificados a partires da sistematizacién conceptual

de fontes documentais tematicas debidamente contrastadas nas primeiras fases do Betatest.

O dltimo obxectivo apuntaba ao ofrecemento dun abano de categorfas predeterminadas o
suficientemente amplo como para non testar matices a un termo complexo de seu, e que ao

mesmo tempo nos permitira unha tabulacién homoxénea.

Os resultados foron analizados tanto a nivel da poboacién total (cfr. G. 09), como
estratificados por grupos participantes, sexos e clases sociais (cfr. G.10-19), considerando
asemade tanto aqueles valores sinalados en maior o menor medida, como aqueles
desestimados pola maioria dos enquisados. Neste senso, e comezando pola poboacion total
(cfr. G. 09), resulta significativo o binomio semantico seleccionado pola meirande parte dos

enquisados, “educaciéon” e “familia”, seguido de “amizade”, “cultura” e “medios de
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comunicacién”, mentres que as categorias consideradas de menor relevancia na

» < < »

configuracion da identidade foron “casta”, “tribo”, “etnia”, “clase social” e “estado”.

Deste xeito, podese extraer xa un dato de inestimable valor cultural e funcional cara 4
circulacién de produtos das industrias culturais, por mor da localizacion das tematicas
configuradoras do universo narrativo e semantico dos contidos dixitais ou da localizacién
de potenciais barreiras socioculturais): a configuracion da identidade pasa pola
reivindicacion da contorna inmediata do enquisado (no que se inclie de xeito significativo
aos “medios de comunicacion”), en detrimento daqueles termos que aluden a certa
estratificacion ou organizacién social, xa recofiecidos como anticuados (“casta”, “tribo”,
“etnia”), ou percibidos como mais actuais (e, nesa medida, menos denostados) pero
igualmente desestimados (“clase social” e “estado”). Do mesmo xeito, sublifiamos a
existencia dunha zona de adscriciéns intermedias que atinxe ao “traballo”, o “habitat” e a

“politica”, ou ben de recusacién moderada: “nacion”, “relixién” e “ideoloxia”.

omo xa adiantairamos en paragrafos precedentes, procedeuse asemade 2 estratificacion da
C diant f dentes, proced d tratificacién d
informacién derivada do item “configuracion da identidade” por sexos, clases sociais e
procedencia dos grupos grupos de recepcion localizados en diferentes dreas do espazo

luséfono, que, lembremos unha vez miis, son:

. Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul (PUCRS).
. Universidade da Beira Interior (UBI).

. Universidade Federal de Bahia (UFBA).

. Universidade Lusdfona de Guiné Bissau (ULGB).

Ainda que non se apreciaron variaciéns radicalmente diverxentes do xa recollido no G. 09,
cémpre salientar alguns matices reveladores. Deste xeito, principiando o noso percorrido
polo sexo dos enquisados, ainda que insistimos en que os valores maximos e minimos non
contradin expresamente o xa recollido no G. 09, no caso “Masculino” resulta significativa a
practica paridade entre aqueles que apoian ou refutan a importancia dunha determinada
categoria (cfr. G. 13), tanto como a disparidade no caso “Feminino” (cfr. G. 14) que chega

4 practica eliminacién da dicotomia conceptual.
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Un fenémeno cunha evidente amplificacién no que atinxe ao item “Clase Social” (cfr. G.16
— 19), de xeito que a meirande concentracién de matices dicotomicos coincide co
achegamento a categorfas sociais intermedias como media—baixa e media—media, cunha
paulatina desaparicion cara ao absolutismo nas respostas no testo das categorias
contempladas; matizando o anterior, non debe esquecerse, porén, que no que atinxe ao
item “Clase Social” (cfr. G.16-19) non tivemos en consideracién variables relativas ou
porcentuais, senén absolutas, e que a meirande parte dos enquisados sitdase nas categorfas

sociais intermedias como media—baixa e media—media.

10.1.2.- GRADACION DA IMPORTANCIA DOS PROBLEMAS SOCIAIS

Unha vez perfilada a configuracion subxectiva da identidade, toca agora examinar a
gradacion da importancia dos problemas sociais (cfr. G. 20-30) por parte dos enquisados,
segundo os termos establecidos a partir, como en casos precedentes, de sociobarémetros
europeos e latinoamericanos, matizados e completados 4 sia vez a partir da sistematizaciéon
conceptual de fontes documentais tematicas debidamente contrastadas nas primeiras fases

do Betatest.

Neste sentido, solicitouse dos enquisados que organizaran do nimero un (mdxima
importancia) a0 numero dez (minima importancia) un elenco de cuestiéns facilmente
recofiecibles en clave sociocultural. Comezando polo grafico de conxunto no que se recolle
a poboacién global (cfr. G. 20), analizaremos o pautado xerdrquico co que os enquisados
emprazaron no primeiro e derradeiro lugar (maxima e minima importancia) as categorfas
predeterminadas, ordenadas segundo o ratio de frecuencia que faremos constar entre

paréntese:

. No primeiro posto, nimero un ou de méixima importancia, 4 cabeza indiscutible das
maiores preocupacions sociais dos enquisados atépase o “Sistema educativo” (26), seguido
do “Desemprego” (19), o “Deterioro medioambiental” (16), a “Asistencia Sociosanitatia”
(12) e a “Crise econémica” (11). Siguelles un cimulo homoxéneo de frecuencias, integradas
pola “Delincuencia” (10), o “Esgotamento enerxético” (10), a “Violencia de xénero (10), e
finaliza cunha frecuencia reducida no que atinxe ao “Terrorismo” (7) e practicamente nula

no caso da “Inmigracion” (1).

. Pola sta banda, o derradeiro posto, nimero dez ou de minima importancia, reflicte con

pequenas variaciéns os resultados apuntados no primeiro posto e que se ven
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convenientemente matizados ao longo dos postos dous a nove. No caso que nos ocupa, 4
cabeza das menores preocupacions sociais dos enquisados atépase a “Inmigracién” (12),
seguida do “Terrorismo” (6) e a “Asistencia Sociosanitaria” (4), e obtendo frecuencias
andlogas no caso do “Esgotamento enerxético” (3) e o “Sistema educativo” (3), asi como
en sentido decrecente nos casos da “Crise econémica” (2), a “Delincuencia” (2) e a
“Violencia de xénero (2). Neste sentido as categorfas residuais, ou elixidas en menor
medida, son o “Deterioro medioambiental” (1) ¢ o “Desemprego” (0), que, de xeito

significativo, non foi sinalado como preocupaciéon menor por ningun dos enquisados.

En canto 4 estratificacién por procedencia xeogrifica dos grupos (cfr. G. 21-24), a
categorfa sinalada como de maior importancia foi, no caso da PUCRS, UFBA ¢ ULGB, o

“Sistema educativo”, mentres que a UBI desmarcouse claramente cara ao “Desemprego”.

En canto ao problema social de menor importancia, tanto PUCRS como UBI e UFBA
coinciden en sinalar a “Inmigracién” (no caso da UFBA, compartido con frecuencia
andloga co “Terrorismo”), mentres que ULGB aporta a nota disonante, ao aportar coas
mesmas frecuencias que a “Inmigracién” duas categorfas consideradas de gran relevancia

por outros grupos, como o “Esgotamento enerxético” ou o “Sistema educativo”.

A andlise por xéneros (cfr. G. 25-26) amosa unha nidia coherencia entre “Masculino” e
“Feminino” 4 hora de sinalar o “Sistema educativo” como a maior preocupacion social, e a
“Inmigracién” como a de menor calado na xerarquia dos problemas sociais dos
enquisados. Por ultimo, e no tocante as clases sociais (cfr. G. 27-30), aqueles enquisados
pertencentes a “Clase Baixa” optaron por establecer como as stias maximas preocupacions
o “Sistema educativo” xunto coa “Asistencia sanitaria”, cos mesmos niveis de frecuencia,
. . . “ S
sendo os problemas sociais de menor importancia o “Esgotamento enerxético” e a
“Violencia de xénero”. No caso da “Clase media—baixa” e “Clase media—media”, o
problema miis importante segue a ser o “Sistema educativo” e o de menor importancia a
“Inmigracién”, mentres que a “Clase media—alta” rexistra unha significativa deriva cara ao
“Deterioro medioambiental” como o problema social considerado mais acuciante,

coincidindo porén no caso da “Inmigraciéon” co resto de clases referidas.

10.1.3.- GRADACION DA IMPORTANCIA DOS VALORES SOCIAIS

Como en casos anteriores, os resultados foron analizados tanto a nivel da poboacién total

(cfr. G. 31), como estratificados por grupos patticipantes, sexos e clases sociais (cfr. G. 32—
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40), considerando asemade tanto aqueles valores sinalados en maior o menor medida,
como aqueles desestimados pola maiorfa dos enquisados. A sistematica foi a mesma que no
caso dos problemas sociais: solicitouse dos enquisados que organizaran do nimero un
(maxima importancia) ao nimero dez (minima importancia) un elenco de valores

facilmente recofiecibles en clave sociocultural.

Comezando polo grafico de conxunto no que se recolle a poboacién global (cfr. G. 31),
analizaremos o pautado xerarquico co que os enquisados emprazaron no primeiro lugar e
derradeiro lugar (maxima e minima importancia) as categorias predeterminadas, ordenadas

segundo o ratio de frecuencia que faremos constar entre paréntese:

. No primeiro posto, nimero un ou de maxima importancia, 4 cabeza indiscutible dos
valores sociais dos enquisados, atépase a “Paz” (31), seguido dos “Dereitos Humanos”
(25), a “ustiza” (21), a “Democracia” (19), a “Identidade” (18), o “Respecto polo medio
ambiente” (17) e a “Solidariedade” (16). De xeito significativo, coinciden en ratio de
frecuencia tanto os “Dereitos colectivos” (15), como os “Dereitos individuais” (15). Entre
as menores frecuencias rexistradas neste primeiro posto, figuran a “Tolerancia” (12) e a

moita distancia numérica a “Relixiéon” (6).

. Pola sta banda, o derradeiro posto, nimero dez ou de minima importancia, reflicte a
negativo e con pequenas variacioéns os resultados apuntados no primeiro posto e que vense
convenientemente matizados ao longo dos postos dous a nove. No caso que nos ocupa, a
cabeza dos valores con menor relevancia entre os enquisados atopase de xeito rotundo a
“Relixion” (10), seguido con distancia xerarquica significativa polo “Respecto polo medio
ambiente” (3). Coinciden en frecuencia a “Paz” (2), a “Democracia” (2), os “Dereitos
individuais” (2) e a “Tolerancia” (2). Rexistran asemade valores analogos de frecuencia os
“Dereitos Humanos” (1) e a “Xustiza” (1). Por ultimo, coémpre destacar a nula eleccién de

valores como a “Identidade” (0), a “Solidariedade” (0) ou os “Dereitos colectivos™ (0).

En canto 2 estratificacién por procedencia xeografica dos grupos (cfr. G. 32-35), o valor
social mais ponderado foi, no caso da PUCRS e ULGB, a “Paz”. A UFBA, pola sta banda,
atribufu a mesma frecuencia 4 terna formada polos termos “Paz”, “Dereitos colectivos” e

“Identidade”, mentres que a UBI desmarcouse abertamente verso os “Dereitos humanos”.

En canto ao valor social considerado de menor importancia, todos os grupos coinciden en

sinalar 4 “Relixion”, se ben no caso da UBI comparte frecuencia aniloga co “Respecto
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polo medio ambiente”, o que aporta a nota disonante, se temos en conta 4 valoraciéon do
resto de grupos no que atinxe ao primeiro posto, nimero un ou de maxima importancia,
onde o “Respecto polo medio ambiente” acadou unha frecuencia de dezasete, o que o

situaba no sexto posto dunha serie de dez.

A analise por xéneros (cfr. G. 36-37) arroxa unha nitida coherencia entre “Masculino” e
“Feminino” 4 hora de sinalar a “Paz” como o valor social de maior relevancia, e a

“Relixiéon” como a de menor calado na xerarquia dos valores sociais dos enquisados.

No que respecta as clases sociais (cfr. G. 38—41), aqueles enquisados pertencentes 4 “Clase
Baixa” estableceron os valores mais discordantes da mostra, ao recofiecer na “Democracia”
o valor social miis relevante, sendo o valor menos considerado a “T'olerancia”, e situando a
“Relixion” nun posto intermedio da escala (cinco sobre dez) cando no resto de clases
sociais resultaba relegado ao derradeiro posto de importancia. Porén, a diferenza do
sucedido no apartado precedente de gradacién de problemas sociais, as clases “media—
baixa”, “media—media” e “media—alta”, coincidiron en sinalar como valor miis relevante a

“Paz” e o de menor importancia a “Relixion”.

10.1.4.- GRADACION DA INVIDENCIA DOS VALORES NA IDEA DE
FELICIDADE

A partires da analise dos resultados da poboacion total (cfr. G. 42) procederase, como en
casos anteriores, 4 sua estratificacién por grupos participantes, sexos e clases sociais (cfr. G.
43-52), considerando asemade tanto aqueles valores sinalados en maior o menor medida,
como aqueles que foran desestimados pola maiorfa ou a totalidade dos enquisados. O
procedemento sistematico, analogo aos dos apartados precedentes, consistiu na solicitude
aos enquisados de que cualificaran coa méxima importancia (un) e a minima importancia

(dez) un elenco de valores como determinantes da sua idea de felicidade.

Comezaremos pola andlise dos resultados arroxados polo grafico de conxunto no que se
recolle a poboacién global (cfr. G. 42), especialmente no que atinxe ao pautado xerdrquico
co que os enquisados emprazaron no primeiro lugar e derradeiro lugar (mdxima e minima
importancia) as categorias predeterminadas, ordenadas segundo o ratio de frecuencia que

faremos constar entre paréntese:

. No primeiro posto, nimero un ou de maxima importancia, 4 cabeza indiscutible dos

valores determinantes da idea de “felicidade” segundo os enquisados, atopase a “Saiade”
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(37), seguida a unha distancia xerdrquica considerable de items como “Paz” (29),
“Liberdade” (27), “Cultura / Educacién” (26), “Xustiza” (19), “Relaciones persoais” (18),
“Traballo” (16), “Solidatiedade / Crenzas” (11), “Lecet” (10) e “Riqueza /

Recofiecemento” (7).

. Pola sua banda, o derradeiro posto, nimero dez ou de minima importancia, reflicte a
negativo e con pequenas variaciéns os resultados apuntados no primeiro posto e que vense
convenientemente matizados ao longo dos postos dous a nove. No caso que nos ocupa, 4
cabeza dos valores con menor relevancia entre os enquisados atépase de xeito indiscutible a
“Riqueza / Recofiecemento” (9), seguido moi estreitamente pola “Solidatiedade / Crenzas”
(7) o que reflicte un interesante paradoxo entre a desestimacién case patitaria entre un valor
asioloxico e outro non asioléxico, e a maior distancia polas categorias “Lecer” (3), “Satde”
(2), “Paz” (2), “Liberdade” (2), “Cultura / Educacion” (1), “Xustiza” (2), “Relaciones
persoais” (1) e “Traballo” (1).

No eido da estratificacién por procedencia xeografica dos grupos (cfr. G. 43—46), todos os
grupos coincidiron en sinalar a “Saide” como o valor social considerado mais determinante
na idea de “felicidade” dos enquisados, a excepcién da PUCRS que antepuxo a categoria
“Paz”. En canto ao valor social considerado de menor importancia, PUCRS, UBI e UFBA
coinciden en sinalar 4 “Riqueza / Recofiecemento”, mentres que neste caso ULGB aporta
o dato da discordia, ao antepor “Solidatiedade / Crenzas” (5) 4 “Riqueza /
Recofiecemento” (3); un dato significativo se temos en conta 4 valoracién do resto de
grupos no que atinxe ao primeiro posto, nimero un ou de maxima importancia, no que se

refire 4 “Solidariedade / Crenzas”.

En canto 4 anilise por xéneros (cfr. G. 47-48), evidénciase unha interesante dicotomia
subxectiva ao sinalar no caso “Feminino” a “Saude” (23) como o valor social considerado
mais determinante na idea de “felicidade” dos enquisados, cunha frecuencia que case
duplica 4 da seguinte categorfa “Paz” (14), mentres os enquisados de xénero “Masculino”
decantanse por establecer unha interesante terna de valores equivalentes “Cultura /
Educacion” (15), “Liberdade” (15) e “Paz” (15), relegando porén 4 “Saude” ao cuarto
posto. No que se refire ao valor social de menor relevancia, o grupo “Feminino” identifica
netamente a opcién “Riqueza / Recofiecemento” (8) como a de menor incidencia na sta
concepcion de “felicidade”, mentres que no caso “Masculino” o valor menos relevante para

a devandita concepcion foi “Solidatiedade / Crenzas” (3).
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Por dultimo, e no tocante as clases sociais (cfr. G. 49-52), atopamos en cada categoria
significativas diverxencias que, ao resultar inevitablemente atenuadas na grafica de
conxunto no que se recolle a poboacién global (cfr. G. 42), esixen unha detida andlise: asf,
se aqueles enquisados pertencentes 4 “Clase Baixa” equipararon “Saide” (1) e “Liberdade”
(1) como os valores de maior relevancia, a “Clase media—baixa” opta por primar a “Cultura
/ Educacion” (8), a “Clase media—media” a Satude (27) e a “media—alta” a “Paz” (3). En
canto ao valor considerado de menor relevancia, as maiores frecuencias apuntan 4 “Riqueza
/ Recofiecemento”, agis no caso dos enquisados de “Clase media—alta” que optaron de

xeito neto e significativo pola opcién “Solidariedade / Crenzas”.

10.2.- PERFIS DE CONSUMO DA POBOACION ENQUISADA
10.2.1.- GRADACION DA PREFERENCIA DE SOPORTES

Principiando 4 nosa andlise polo grifico de conxunto que recolle os resultados da
poboacion total (cfr. G. 53) procederase, como en casos anteriores, 4 sua estratificacion por
grupos participantes, sexos e clases sociais (cfr. G. 54-63). Como noutros apartados,
teranse en consideracién tanto aqueles valores sinalados en maior ou menor medida, como
aqueles que foran desestimados pola maiotia ou a totalidade dos enquisados. O
procedemento sistematico, parte do enunciado da enquisa: “Dispofia por orde de

o7

preferencia os medios/soportes que méis consuma, sendo aquel polo que se decanta e
“7°” 0 que menos usa”. Comezando polo grafico de conxunto (cfr. G. 53), analizaremos a
gradacién de medios pola que optaron os enquisados entre as diversas categorias

predeterminadas, ordenadas segundo a ratio de frecuencia que facemos constar entre

paréntese:

. No primeiro posto, nimero un ou de maximo uso, o medio que indiscutiblemente se
identifica como o de maior uso é “Internet” (23) cunha frecuencia que duplica amplamente
a da seguinte categorfa xerarquica “Radio” (10), seguida de “Libros” (9), “Television” (6),
“Video / DVD?” (5), “Cine” (1) ¢ desaparecendo o medio “Prensa” das preferencias dos

usuarios (que o situan, porén, como relevante, no posto terceiro sobre sete da escala).

. No derradeiro posto, nimero sete ou de minimo uso entre os enquisados, atépanse con
diferencia a “Radio” (21) e o “Cine” (15), seguidos de xeito decrecente pola “Prensa” (6) e
“Internet” (6), o “Video / DVD” (5). Constitase asemade unha importante desaparicion

do medio “Television” (0) entre as menores preferencias dos usuarios.
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No eido da estratificacién por procedencia xeografica dos grupos (cfr. G. 54-57), todos os
grupos coincidiron en sinalar “Internet” como o medio mais utilizado, agis a ULGB que
decantouse claramente polo medio “Radio” seguido dos “Libros”, mentres o medio
“Internet” desaparecia das eleccions como primeira categorfa: datos que levan a unha

interesante reflexion no que as infraestruturas comunicativas se refire.

En canto aos medios considerado como de menor uso, ULGB y UBI coinciden na opcién

“Cine”, PUCRS e UFBA coinciden non embatgante en sinalar o medio radiofénico como

o de menor importancia entre as stas preferencias de uso, o que reforza a xa apuntada

reflexién no que as infraestruturas comunicativas se refire.

A andlise por xéneros (cfr. G. 58-59) evidencia unha nidia coherencia entre “Masculino” e
“Feminino” 4 hora de sinalar “Internet” como o medio mais relevante na xerarquia de uso
dos enquisados, se ben no caso dos medios de menor utilizacién o grupo “Masculino”

decantase polo “Cine” (9), mentres o “Feminino” faino pola “Radio” (14).

Por dultimo, e no tocante s clases sociais (cfr. G. 60-63), de novo atopamos en cada
categorfa significativas diverxencias non recollidas na grafica da poboacién global (cfr. G.
53), e que esixen dunha detida analise: asi, se aqueles enquisados pertencentes 4 “Clase
Baixa” equipararon “Radio” (1) e “Libros” (1) como os medios de maior uso, a “Clase
media— baixa” opta por primar 4 “Radio” (7) e Internet (5), a “Clase media—media” opta
masivamente por “Internet” (17) cunha frecuencia que triplica amplamente o seguinte
medio elixido “Television” (5), mentres a “media—alta” prima coa mesma frecuencia o
“Video / DVD” (1), os “Libros” (1) e “Internet” (1). En canto aos medios recoriecidos
como de menor uso, as maiores frecuencias nas clases “baixa” e “media—baixa” apuntan ao

“Cine” e a “Prensa”, mentres a “media—media” desestima de xeito claro a “Radio”.

10.2.2.- ES:I'RATIFICACION DO CONSUMO CINEMATOGRAFICO DA
POBOACION ENQUISADA

Porén, o propio devir do traballo investigador aconsellabanos unha maior estratificacion
por consumo mediatico. Asi, comezando polo caso do Cinema, solicitouse aos enquisados
a frecuencia de visitas 4s salas de cinema. Neste sentido, entre os resultados rexistrados

sobre a poboacién total da enquisa, as categorfas “Mensual” e “Quincenal” acadaron un
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24%, seguidas das opciéns “Semanal” (17%) e “Trimestral” (13%), e outras categorias

residuais como “Inferior a unha vez por ano” (9%), “Anual” (7%) e “Semestral” (6%).

No eido da estratificacién por procedencia xeogrifica dos grupos (cfr. G. 65-68), PUCRS e
UFBA coinciden en sinalar “Quincenal” (36%) como a frecuencia de visita as salas de
cinema, UBI amplia o pautado temporal ata o “Mensual” (25%), mentres que ULGB

establece un sintomatico 31% no caso “Inferior a unha vez por ano”.

No tocante 4 analise por xéneros (cfr. G. 69-70), mentres o grupo “Masculino” confesa
unha frecuencia de visitas “Semanal” (24%), o “Feminino” decintase pola categoria

“Quincenal” (33%).

Entre as clases sociais (cfr. G. 71-74), se aqueles enquisados pertencentes a “Clase Baixa”
se distribien ao 50% entre as visitas “Semanal” ¢ “Unha vez por ano”, a “Clase media—
baixa” decantase por unha maior estratificacién na que prima a categoria “Mensual” (24%).
Pola sta banda, a “Clase media—media” opta pola visita “Quincenal” (31%) seguida da
“Mensual” (24%), mentres que os resultados da “Clase media—alta” aglutinan a meirande
frecuencia de visitas, repartindose de xeito equitativo entre “Semanal” (case 34%)

“Quincenal” (33%) seguida da “Mensual” (33%).

A enquisa contempla tamén 4s preferencias dos consumidores de cinema, solicitando unha
relacion de catro obras cinematograficas realizadas nos ultimos cinco anos, que foran do
seu interese, cunha mencién expresa aos medios ou soportes nos que foron consumidas.
Neste caso, o filme Avatar (12) acadou o maior nivel de frecuencia, seguido de Inglourions
Basterds (10) e Slumdog Millionaire (9). No cuarto posto de interese atopamos unha
miscelanea de peliculas descofiecidas ou erroneamente referenciadas (9) polos enquisados,

un problema de recollida de datos especialmente significativo no que a ULGB se refire.

En canto 4 procedencia da producién filmica preferida polos enquisados, revélase unha
indiscutible dominancia do mercado anglosaxén. Asi, os Estados Unidos de América copan
as tres primeiras categorfas: xa en solitario, acadando un esmagante 56% que duplica
amplamente a seguinte procedencia elixida, que volta a ser os propios Estados Unidos de
América en coproducién coa Alemafia (27%) e co Reino Unido (20%). A cuarta
procedencia significativa de contidos cinematograficos apunta ao Reino Unido en solitario

(13%), mentres que s6 un pafs non anglosaxén é quen de ter presenza no interese xeral,
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Brasil (9%), tanto polo apoio dos seus grupos de referencia como pola sta importancia no

eido luséfono.

Matizando os anteriores resultados pola procedencia xeografica dos grupos (cfr. G. 81-84),
s6 ULGB establece o seu teito de interese nun sintomatico 9% no que atopamos unha
miscelanea de peliculas descofiecidas ou erroneamente referenciadas 4 que fixemos

referencia no paragrafo anterior.

A dominancia entre as modalidades de consumo cinematografico (cfr. G. 85-89) segue
reservandose de xeito maioritario 4 visita presencial 4 “Sala de Cinema” (52%), seguida do
“DVD” (29%), “Television” (10%), “Descargas” (7%) e “Internet” (2%). Tratase dun
paradigma de consumo ainda clasico compartido con variaciéns non significativas entre os
diferentes grupos participantes (cfr. G. 86-89), agis no caso da ULGB e o seu acceso
maioritatio a través do DVD (57%), extremo que devolvenos ds peculiaridades

infraestruturais 4s que xa fixemos mencién.

En canto aos catro titulos da filmografia luséfona preferidos polos enquisados (cfr. G. 95),
figuran Cidade de Deus (10), Tropa de Elite (9), Mortu Nega (8) e Camino de Santiago: El origen
(7). Por outra banda, no que atinxe 4 procedencia dos filmes lus6fonos referidos polos
usuarios, Brasil (58) acada a meirande parte das frecuencias seguido de Portugal (39),

Brasil-Francia (15), Guiné Bissau (13), Espafia (11) e Galiza—Espafia—Chile (10).

Por certo que, considerando a procedencia xeografica dos grupos (cfr. G. 96-99), mentres
o liderado de Brasil mantense indiscutible nos resultados de PUCRS e UFBA, desaparece
porén no caso de UBI en beneficio de Portugal (35), ou se atenta severamente no caso da

ULGSB, desta volta en favor de Guiné Bissau (13).

A sistematizacion dos titulos solicitados foi especialmente complexa, ao requirir dunha
constante verificacion dos mesmos (cfr. G. 100). Asi da totalidade de filmes mencionados
polos enquisados como luséfonos, un 85% foi confirmado como “Verdadeiro”, mentres

que 0 9% resultou ser “Falso” e o0 6% “Non referenciado”.

No que atinxe 4 modalidade de consumo dos filmes luséfonos mencionados polos usuarios
(cfr. G. 101), a meirande dominancia do 75% repartese de xeito equitativo entre “DVD”

(38%) e “Sala de Cinema” (37%), mentres que no 25% restante atopamos, a unha
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considerable distancia das modalidades de consumo dominantes, as categorias “Television”

(16%), “Descargas” (7%) e “Internet” (2%).

Matizando os resultados obtidos sobre a poboacién global por grupos participantes (cfr. G.
102-105), UFBA rexistra a maior porcentaxe de acceso via “Sala de Cinema” (61%) e UBI
de “Descargas” (19%), ainda que, de novo, atopamos o disenso mdis significativo na
ULGB, cunha terna de modalidades de consumo entre a que destaca “DVD” (57%),
seguido de “Television” (33%) e “Sala de Cinema” (10%), mentres que as categorias
“Descargas” (0%) e “Internet” (0%) desaparecen sumariamente como modalidades de

acceso a contidos cinematograficos luséfonos.

10.2.3.- ES:I'RATIFICACIC)N DO CONSUMO TELEVISIVO DA
POBOACION ENQUISADA

Os enquisados foron consultados sobre o numero de horas dedicadas diariamente ao
consumo televisivo (cft. G. 106). Os resultados sobre a poboacién total da enquisa, sinalan
como lapso miis frecuente de consumo diario o situado entre 3 e 4 horas (20), e como

menos frecuente de 7 a 8 horas (4).

Confrontando estes resultados cos obtidos en cada grupo patticipante (cfr. G. 107-110),
non se aprecian variaciéns significativas, ainda que si no caso da variable de xénero (cfr. G.
111-112), deste xeito, mentres o consumo do grupo “Masculino” respecta a devandita
media global de consumo diario, entre 3 ¢ 4 horas, o grupo “Feminino” reduce este

consumo 20 lapso entre 2 ¢ 3 horas.

Entre as clases sociais (cfr. G. 113-116), mentres as clases “media—baixa” ¢ “media—media”
coinciden na devandita media global de consumo diatio, entre 3 e 4 horas, aqueles
enquisados pertencentes 4 “Clase Baixa” rexistran consumos de 1 ou 3 horas, mentres que

aqueles recofiecidos como de “Clase media—alta” rexistran frecuencias equitativas de <1

hora (1), 2 horas (1) e 4 horas (1).

A enquisa contempla tamén 4as preferencias dos consumidores televisivos, solicitando dos
enquisados unha relaciéon de catro formatos televisivos emitidos nos dltimos cinco anos
(cfr. G. 117), que foran do seu interese, indicando asemade o xénero de programa e o lugar

de consumo.
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Asi, entre os espazos de television mdis vistos polos usuarios atopamos que o formato
“CQC” (9) acadou o maior nivel de frecuencia, seguido de “Telejornal” (8) e “House”(6).
No cuarto posto de interese atopamos unha miscelanea de formatos heterdclitos valorados
con frecuencias analogas como “5 para a Meia-Noite” (5), “Gato fedorento” (5), “Prés e
contras” (5) e “Sons d’Africa” (5), que evidencian a ubérrima e variada colleita verquida
polos distintos grupos participantes (cfr. G. 118-121). En canto aos tipos de programa
mdis vistos polos usuarios (cfr. G. 122), as categorias “Series” (59) e “Informativos” (56)
acadan as maiores frecuencias de impactos, seguidas a unha distancia considerable por

“Debate” (17), “Animacion” (14) e “Deportivo” (11) .

A modalidade indiscutible de acceso aos contidos televisivos segue a ser o medio

“Television” (184), cunha distancia de 160 impactos sobre a seguinte modalidade de
« » . P

acceso, “Internet” (12), mentres outras vias de acceso mais utilizadas no caso do consumo

de contidos cinematogrificos, como “DVD” (8) ou “Descargas” (1), obtefien neste eido

frecuencias practicamente residuais, tendencias que se manteflen con homoxeneidade a

través da serie de grupos de recepcion localizados en diferentes areas do espazo luséfono

(cfr. G. 128-131).

10.2.4.- ESTRATIFICACION DO CONSUMO RADIOFONICO DA
POBOACION ENQUISADA

No que atinxe ao consumo radiofénico diario do total da poboacién enquisada (cfr. G.
132), pode establecerse arredor de unha hora efectiva, atopando as maiores frecuencias nos
lapsos “<1 hora” (14) e “1 hora” (14), seguidos a certa distancia xerdrquica por outras

franxas como “3 horas” (8), “2 horas” (7) e “4 horas” (5).

Matizando estes resultados cos obtidos por grupo patticipante (cfr. G. 133-1306), apréciase
de novo unha harmonia cos datos obtidos a nivel global entre PUCRS, UFBA e UBI,

mentres que os maiores lapsos de consumo radiofénico sittanse en ULGB.

Se temos en conta o xénero dos enquisados (cfr. G. 137-138), mentres o consumo mais
frecuente no grupo “Masculino” ¢ inferior a unha hora, no caso “Feminino” se amplia a

unha hora efectiva de consumo radiofénico diario.

Entre as clases sociais (cfr. G. 139-142), mentres aqueles enquisados pertencentes 4 “Clase

Baixa” concentran o seu consumo diario nunha unica categoria “2 horas”, a “Clase media—
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baixa” eleva a sua media de consumo ata “4 horas”, mentres que as clases “media— media”
e “media—alta” coinciden na devandita media global de consumo diario, rexistrando a

meirande parte de frecuencias nos lapsos “<1 hora” e “1 hora”.

10.2.5.- ESTRATIFICACION DO CONSUMO AUDIOVISUAL EN REDE
DA POBOACION ENQUISADA

Fronte as medias de consumo radiofénico diario pormenorizadas no apartado precedente,
o nimero de horas que os enquisados dedican ao consumo de contidos audiovisuais en
rede, ampliase radicalmente (cfr. G. 143). Asi, se o consumo radiofénico maximo efectivo
non supera unha hora ao dia, no caso telematico acadanse porén as “3 horas” (14) na
categorfa de maior frecuencia, seguida de “2 horas” (10) e “1 hora” (10), “4 horas” (7), “>7

horas” e “5 horas” (4).

Por grupo participante (cfr. G. 144-147), PUCRS acada as stas maiores frecuencias entre
as 2 e 3 horas de consumo, UFBA repirtese equitativamente entre 1 e 3 horas, mentres que
UBI rexistra o maior consumo dos grupos participantes, entre 3 e 4 horas, ¢ ULGB o

menor nivel de consumo, entre 1 e 2 horas.

En canto 4 variable de xénero (cfr. G. 148-149), mentres os consumos de contidos
audiovisuais en rede mais frecuentes no grupo “Masculino” delimitan unha terna de 2 a 4

horas, no caso “Feminino” as medias de consumo efectivo redicense de 1 a 3 horas.

Entre as clases sociais (cfr. G. 150—153), o consumo de “Clase Baixa” sitase entre 2 ¢ 3
horas, as clases “media—baixa” e “media—media” concentran a sia media de consumo en “3

horas”, mentres o consumo de “Clase media—alta” sitiase nas “2 horas”.

Porén, o propio devir do traballo investigador aconsellabanos unha maior estratificacion
por consumo de contidos audiovisuais en rede, de xeito que inquiriuse dos enquisados o

seu grado de cofiecemento e manexo de redes P2P ou “Peer-To-Peer” (cfr. G. 154).

Neste sentido, entre os resultados rexistrados sobre a poboacion total da enquisa, s6 un
22% dos enquisados se definiu como usuario de P2P, fronte ao o 78% restante, situandose

a meirande concentracion de usuarios en UBI e a menor en ULGB (cfr. G. 155—158).
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Non se produciron, porén, vatiaciéns significativas en canto 4 utilizaciéon de redes P2P no
tocante aos xéneros que se repartiron entre un 25% de usuarios masculinos e un 20%

femininos (cfr. G. 159-160).

Os resultados mais interesantes provefien das clases sociais (cfr. G. 161-164), xa que as
porcentaxes de uso de redes P2P caen estrepitosamente a medida que descendemos na
piramide social: “Clase media—alta” (33%), “Clase media—media” (27%), “Clase media—

baixa” (13%), “Clase baixa” (0%).

As redes mdis demandadas entre os usuarios P2P (cfr. G. 165), atopamos unha dominancia
de “Torrent” (43%), seguida en moita menor medida por “Dreamule” (9%), “Emule”

(8%, “Soccertvlive” (8%), “MyP2P” (8%) e “UTorrent” (8%).

En canto ao tipo de contidos consumidos, a meirande concentracién de impactos sobre a
poboacién total enquisada (cfr. G. 166) concéntrase en “Videos” (97) e “Musica” (62),
ainda que no caso de UBI a categorfa mais demandada sexa “Animacién” (29) e a ULGB
prime netamente a “Musica” (14) en detrimento dos “Videos” (5), en boa medida polas
consuetudinarias limitacions infraestruturais no que aos anchos de banda se refire (cfr. G.

167-170).

10.2.6.- ESTRATIFICACION DAS LECTURAS DA POBOACION
ENQUISADA

A diferenza do apartado anterior, os lapsos dedicados 4 lectura resultan sensiblemente

inferiores aos acadados no caso do consumo audiovisual en rede da poboacién enquisada.

Neste senso, o nimero de horas que os enquisados confesan adicar 4 lectura diaria (cfr. G.
171) establécese nas “2 horas” (14) como categorfa de maior frecuencia, mentres que o
resto de enquisados distribuense nunha terna equitativa de opcions entre “5 horas” (8), “3
horas” (8) e “1 hora” (8). Os niveis globais mantéfiense sen variacions entre os grupos
patticipantes (cfr. G. 172-175), agis PUCRS que rexistra a maior concentracions de

frecuencias en 1 hora.

En canto 4 variable de xénero (cfr. G. 176-177), o grupo “Feminino” amosa unha maior
dedicacién 4 lectura, cunha alta frecuencia situada en “2 horas” (10), mentres no caso

“Masculino” sitdase en “<1 hora”.
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Por clases sociais (cfr. G. 178-181), o consumo da “Clase Baixa” sitiase equitativamente
entre 2 e 3 horas, a “media—baixa” en 2 horas, a “media—media” concentran a stia media de
consumo entre 1 e 2 horas, mentres o consumo de “Clase media—alta” sitiase entre as 2 e 3

horas.

No que atinxe as vias de acceso a lectura preferidas polos enquisados (cfr. G. 182), o
soporte “Papel” (80%) mantense como o mais empregado, nunha amplisima porcentaxe
que cuadriplica a suma das obtidas no resto de opcidns: “Internet” (16%), “E-Book” (3%)

e “Audiolibro” (1%).

A partires da ampla casuistica achegada pola serie de grupos de recepcion localizados en
diferentes dreas do espazo luséfono (cfr. G. 183-180), evidéncianse algunhas cuestiéons que,

20 N0so xuizo, paga a pena sublifiar:

. PUCRS e UFBA non contemplan categorias como “E-Book” ou “Audiolibro” repartindo
as suas porcentaxes de xeito case equitativo: “Papel” (87% e 80% respectivamente) e

“Internet” (13% e 20% respectivamente).

. No caso da poboacion UBI, o acceso mediante “Internet” (20%) rexistra niveis analogos
aos de PUCRS e UFBA, ainda que a consideraciéon da categorfa “E-Book” (5%) resta

porcentaxe de dominancia ao soporte “Papel” (75%).

. O caso ULGB rexistra unha dobre peculiaridade de interese no que atinxe 4s vias de
acceso 4 lectura preferidas polos enquisados: por unha banda, ULGB rexistra a menor
porcentaxe de acceso a través de “Internet” (12%) en beneficio doutras categorfas como
“E-Book” (6%) ou “Audiolibro” (4%); por outra banda, a modalidade “Audiolibro” resulta
exclusiva de ULGB.

Do cruce das variables de xénero dos enquisados e as suas preferencias de acceso 4 lectura
(cfr. G. 187-188), infirense pequenas variaciéns porcentuais, tales como que o grupo
“Feminino” amosa unha maior preferencia do soporte “Papel” (82% fronte ao 77% do
grupo “Masculino”), e menor no tocante ao resto de modalidades de acceso: “Internet”
(16% fronte ao “Masculino” 17%), “E-Book” (2% fronte ao “Masculino” 4%) e

“Audiolibro” (0% fronte ao “Masculino” 2%).

Atendendo 4s vias de acceso 4 lectura preferidas polos enquisados estratificados por clases

sociais (cfr. G. 189-192), as clases “baixa” e “media—alta” coinciden nunha suxestiva
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bipolaridade exclusiva entre “Papel” (87% e 83% respectivamente) e “Internet” (13 y 17%
respectivamente), mentres a clase “media—baixa” contempla tres das catro categorias
referenciadas e s6 a “media—media” rexistra porcentaxes de uso en todas as modalidades de
acceso, cunhas porcentaxes por certo moi pretas dos resultados obtidos a nivel da

poboacion global: “Papel” (75%), “Internet” (20%), “E-Book” (3%) e “Audiolibro” (2%)).

Por outra banda, da exploracién dos xéneros de lectura predilectos da poboacién global
enquisada (cfr. G. 193), infirese unha preocupacién solidaria por aspectos xerais e
especificos do eido sociocultural, permitasenos dicir “moi universitaria”: “Literatura”
(28%), “Manuais académicos” (23%), “Prensa xeralista” (18%) e “Prensa especializada”
(13%), porcentaxes que suman o 87% das preferencias de xénero de lectura expresados

pola poboacién enquisada.

No resto de xéneros apréciase a devandita tendencia entre o especifico e o contextual, ainda
que rexistre menores porcentaxes: “Lirica” (6%), “Manuais profesionais” (5%), “Cémics”
(3%), “Ensaio” (2%) e “Divulgacién” (2%). Matizando o anterior por grupos participantes
(cfr. G. 194-197), cabe salientar as maximas potrcentaxes acadadas por preferencia de
xénero de lectura: mentres PUCRS, UFBA e UBI coinciden en sinalar a sta predileccién en
“Literatura” (30%, 35% e 29% respectivamente), ULGB desmarcase abertamente

decantandose decididamente pola categorfa “Prensa xeralista” (26%).

10.3.- PERCEPCION DA CULTURA AUDIOVISUAL ACTUAL E
DOS SEUS ACTORES

Outro dos aspectos imprescindibles na nosa pesquisa orientabase a detectar posibles
tendencias de percepcion entre a poboacion enquisada, que a partir de certa acumulacion

de frecuencias permitiran pasar do particular ao paradigmatico.

Neste senso, preguntouse aos enquisados se, entre os protagonistas mdis destacados da
cultura audiovisual actual (actores, actrices, presentadores, presentadoras...), advertian
algunha dominancia de sexo masculino o feminino. Neste senso, resposta da poboacién
global (cfr. G. 198) foi negativa nun 50%, mentres que un 30% indicou percibir unha

dominancia feminina e un 20% masculina.

Atendendo 4s percepcions de dominancia ou non dos sexos masculino ou feminino entre

os protagonistas mdis destacados da cultura audiovisual actual, estratificados 4 sua vez por
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grupos de recepcion (cfr. G. 199-202), evidénciase unha nidia bipolaridade entre as
maiores porcentaxes de refutacion de dominancia sexual (UBI, 69%) e de radical
afirmacion da mesma (ULGB, 92%). Precisamente no caso da ULGB considérase a
dominancia entre os protagonistas mais destacados da cultura audiovisual actual como

fundamentalmente feminina (54%) en detrimento da masculina (38%).

A andlise por xéneros (cfr. G. 203-204) desprende unha nidia coherencia entre as

percepcions “Masculinas” e “Femininas™: mentres o 50% de homes e mulleres optaron por

negar calquera xeito de dominancia, o 30% das mulleres e 0 29% de homes suxeriron unha

dominancia “Feminina”, mentres o 20% de mulleres e 0 21% de homes advertiron unha
>

dominancia “Masculina” entre os protagonistas mais destacados da cultura audiovisual

actual.

Afondando na exploracién daquelas percepcions da poboacion enquisada, inquiriuse tamén
aos enquisados se, entre os axentes profesionais mais destacados da xeracién da cultura
audiovisual actual, ¢ dos seus roles mais relevantes no plano da produciéon ou da
distribucién (tealizadoras/es, produtoras/es, etc.), advertian algunha dominancia de sexo

masculino ou feminino.

A afirmacién verquida pola poboacién global enquisada en canto 4 dominancia foi sen
dibida mais rotunda que na resposta anterior (cfr. G. 205), sendo positiva nunha
porcentaxe do 76% distribuida entre aqueles que identificaban 4 dominancia como

“Feminina” (9%) e unha significativa percepcién de dominancia “Masculina” (67%)).

Matizando o anterior por grupos de recepcion (cfr. G. 206-209), PUCRS establece a
dominancia masculina nun 71% non considerando a posibilidade de dominancia feminina
(0%). Pola sta banda, UFBA amplia a porcentaxe de dominancia masculina (71%) en
detrimento da feminina (9%). En canto 4 UBI, rexistra a menor porcentaxe de dominancia
masculina (56%) e amplia a feminina (13%). Por dltimo, ULGB sitda nun 70% a
porcentaxe de dominancia masculina e rexistra a maior porcentaxe de dominancia feminina

(15%).

Como no caso anterior, a analise por xéneros (cfr. G. 210-211) amosa unha nidia
coherencia entre as percepcions dos grupos “Femininos” e “Masculinos”, establecendo una
rotunda dominancia masculina (70% e 62% respectivamente) en detrimento dunha

potencial dominancia feminina (7% e 13% respectivamente).
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Afondando na exploracion daquelas percepcions da poboacién enquisada, inquiriuse aos
enquisados se, entre os protagonistas mais destacados da cultura audiovisual actual (actores,

actrices, presentadores, presentadoras...) advertian algunha dominancia de idade.

Neste senso, a maior porcentaxe da poboacién global (cfr. G. 212) identificou como
dominante a franxa de idade “31-40” (44%), seguida do item “21-30" (28%), porcentaxes
que se mantefien sen variacions significativas ao longo dos resultados verquidos polos

distintos grupos de recepcion (cfr. G. 213-210).

No que atinxe 4 seguinte pregunta do cuestionatio “Entre os axentes profesionais mais
destacados da xeracién da cultura audiovisual actual, e dos seus roles mais relevantes no
plano da producién ou da distribucién (tealizadoras/es, produtoras/es, etc.), ¢advitte
algunha dominancia de idade...?”, a poboacién global (cfr. G. 217) decantouse por situar
como dominante a franxa de idade “41-50" (37%), seguida de “21-40” (28%). Matizando
o anterior por grupos de recepcion (cfr. G. 218-221), o disenso mais notable provén de

ULGB, ao identificar como claramente dominante a franxa de idade “31-40” (45%).

Tamén entre os protagonistas mdis destacados da cultura audiovisual actual (actores,
actrices, presentadores, presentadoras...), se solicitou a referencia a algiins ou algunhas
pertencentes aos paises luséfonos ou a Galiza, indicando nome e profesién. Tomando
como referencia 4 poboacién global enquisada (cfr. G. 222), os nomes que acadaron as
maiores frecuencias de cita foron, entre outros, “Fernanda Montenegro” (10), “Catarina
Furtado” (9),“Penélope Cruz” (9),“Jose Rodrigues Dos Santos” (7),“Carlos Vaz”
(6),“Nicolau Breyner” (6) ou “Wagner Moura” (6). Loxicamente, as variaciéns na
frecuencia nas citas dos usuarios dependian en boa medida da procedencia dos grupos

enquisados no eido do espazo lus6fono (cfr. G. 223-226).

No que atinxe ao xénero dos protagonistas luséfonos mencionados polos enquisados (cft.
G. 227), un 54% identificouno como “Masculino” e un 44% como “Feminino”, cun
residual 2% naqueles nomes non especificamente referenciados, tendencias sostidas na

contorna dos universos de referencia (cfr. G. 228-231).

En canto as profesions dos protagonistas luséfonos mencionados polos enquisados (cfr. G.
232), as categorias que acadan o meirande nimero de impactos son “Actor” (54) e “Actriz”

(49), seguidas a considerable distancia de frecuencia por “Presentadora” (19) e
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“Presentador” (15), e asemade “Director” (6) e “Xornalista” (5), tendencias que, como no

caso anterior, sostéfiense na contorna dos universos de referencia (cfr. G. 232-230).

A sistematizacién das referencias aos protagonistas mais destacados da cultura audiovisual
actual (actores, actrices, presentadores, presentadoras...) procedentes dos paises luséfonos
ou a Galiza, foi especialmente complexa, ao requirir dunha constante verificacion dos
mesmos (cfr. G. 237-241). Asi, da totalidade de filiaciéns referidas polos enquisados como
luséfonas, un 89% foi confirmado como “Verdadeiro”, mentres que o 9% resultou ser

“Falso” e 0 2% acadou a categoria de “Non referenciado”.

Afondando no cofiecemento dos profesionais luséfonos, solicitouse a referencia a axentes
audiovisuais destacados da cultura audiovisual actual (realizadores, produtores, guionistas)
pertencentes aos paises lus6fonos ou a Galiza, indicando nome e profesién. Neste senso, e
tomando como referencia a poboacién global enquisada (cfr. G. 242), os nomes que
acadaron as maiores frecuencias de cita foron, entre outros, “Manoel de Oliveira” (16) e
“Fernando Meirelles” (16), que case duplican a sta frecuencia de citacién con respecto s
seguintes opciéns elixidas polos enquisados: “Walter Salles” (9), “Pedro Almodévar” (8),
“Anténio Pedro Vasconcelos” (5) ou “Flora Gomes” (5). Como en casos precedentes, as
variaciéns na frecuencia nas citas dos usuarios dependian en boa medida da procedencia

dos grupos enquisados no eido do espazo luséfono (cfr. G. 243-246).

De novo na petcepcién do sexo dominante (cfr. G. 247) entre os axentes profesionais mais
destacados da cultura audiovisual actual (realizadores, produtores, guionistas) dos paises

lus6fonos ou a Galiza, impuxose a categoria “Masculino” (87%).

Notese que estes resultados intensifican radicalmente, no caso luséfono, a percepcion de
dominancia masculina no eido xeral da cultura audiovisual que, lembremos, situdbase nun
67%. Matizando o anterior por grupos de recepcion (cfr. G. 248-251), a meirande
porcentaxe de dominancia masculina foi rexistrada por UFBA (97%) e UBI (94%), mentres

a menor porcentaxe de dominancia masculina foi acadada por ULGB (72%).

No que atinxe 4s profesions dos axentes profesionais luséfonos identificados polos
enquisados (cfr. G. 252), a categoria que indubidablemente acada o meirande nimero de

impactos é “Director” (98) seguida a moita distancia de frecuencia por “Produtor” (15),

“Realizador” (10), “Directora” (8), “Actora” (6) e “Guionista” (5), tendencias que, como xa
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sinalamos en ocasiéns precedentes, sostéfiense sen variacions significativas na contorna dos

universos de referencia (cfr. G. 253-250).

De novo establecéronse as oportunas verificaciéns que esixe o rigor metodoldxico, no
tocante 4 veracidade do cofiecemento por parte da poboacién enquisada dos profesionais
luséfonos (realizadores, produtores, guionistas). Neste senso, e tomando como referencia a
poboacién global enquisada (cfr. G. 257), da totalidade de filiaciéns referidas polos
enquisados como luséfonas, un 88% foi confirmado como “Verdadeiro”, mentres que o
9% resultou ser “Falso” e o 3% acadou a categorfa de “Non referenciado”. Asemade,
tendo en conta os grupos participantes (cfr. G. 258-261), detectironse as maiores
porcentaxes de veracidade no caso de UFBA (91%) e UBI (92%), por diante de PUCRS
(83%) ou ULGB (85%).

Como corolario a este percorrido pola percepcion da cultura audiovisual actual e dos seus
actores, inquiriuse dos enquisados de que xeito definitfan a incidencia da producién e

distribucion de obras audiovisuais na configuracién dunha determinada cultura.

As respostas sobre a poboacion global enquisada amosan datos alentadores (cfr. G. 262): os
enquisados consideraron a incidencia da producién e distribucion de obras audiovisuais na
configuraciéon dunha determinada cultura como “Imprescindible” (54%), “Udl” (44%),
“Pouco 1til” (2%), mentres que ningiin dos enquisados activou a opcién de “Prescindible”

(0%).

Matizando os resultados anteriores por grupos participantes (cfr. G. 263-260), o meirande
respaldo da incidencia da producién e distribucion de obras audiovisuais na configuracién
dunha determinada cultura (tomando en consideracién o ftem mais elevado da escala:
“Imprescindible”) detectouse en PUCRS (72%) e de xeito especial en UFBA (91%), dende
logo moi por diante de UBI (50%) e ULGB (8%).

Do mesmo xeito, no caso da variable de xénero (cfr. G. 267-268) e continuando coa
referencia do item “Imprescindible”, atépase un respaldo moito mais decidido entre as
enquisadas (60%) que entre os enquisados (46%). De feito, a poboacién masculina
considera a incidencia da producién e distribucién de obras audiovisuais na configuracion
dunha determinada cultura como algo “Util” (50%, fronte ao 46% feminino), e incluso

“Pouco util” (9%, fronte ao 0% feminino).
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Un criterio de utilidade que, por certo, mantense de xeito manifesto no grupo de
enquisados pertencentes 4 “Clase baixa”, que entenden a incidencia da producién e
distribucion de obras audiovisuais na configuracion dunha determinada cultura
exclusivamente como algo “Util” (100%), mentres que a “Clase media—baixa” amplia
categorias a “Imprescindible” (31%),“Util” (63%) e “Pouco Util” (3%), coincidindo as
clases “media—alta” ¢ “media—media” en repartir as sias porcentaxes entre o binomio
“Imprescindible” (67%) e “Util” (33%): como noutras ocasiéns, o acceso 4 escala social
representa un apoio incondicional, é dicir, non atravesado pola utilidade senén entendido

como “Imprescindible”.
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11.- ANALISE E INTERPRETACION DOS DATOS
OBTIDOS. MOSTRAS.

Antes de dar paso ao cruce e interpretaciéon dos datos obtidos a partir das analises das
mostras realizadas polos tres grupos de recepcion é de fundamental importancia describir
cales son as estruturas analizadas dende o establecemento das distintas categorfas. A
sistematica de analise permite configurar distintos niveis de recepcion e categorizacion a
partir de aspectos relacionados coas variables establecidas nos cuestionarios de perfil de
usuario ¢ habitos de consumo. A aplicacion da ferramenta Excel version 13.0 na
estruturacion dos datos cuantitativos permitiu rexistrar de modo sintético as categorias de
analise empregadas na valoracién da mostra segundo a Comprension lingiiistica, Comprension

xeral, Familiaridade cultural, 1V aloracion das mostras.

Para a xerarquizacién dos valores por categoria, solicitbuselle ao alumnado que cifre en
porcentaxe o nivel de comprension linglistica, comprension xeral e familiaridade cultural
de cada fragmento, achegando catro opcions: 25%, 50%, 75%, 100%. Pola sua banda, nos
apartados correspondentes 4 valoracién das mostras, na segunda parte do cuestionario de
analise, solicitamos aos enquisados que puntien de 1 a 5 o nivel de valoracién dos distintos

clementos que caracterizan a posta en escena das pezas achegadas.

Neste apartado de andlise compre introducir unha excepcién condicionada polo
desenvolvemento da investigacién. Falamos da a exclusién dos datos da Universidade
Luséfona de Guiné Bissau na andlise das mostras, pois por mor das dificultades técnicas
infraestruturais do centro o visionado e analise dos filmes realizouse cunha gran
precariedade o que deviu na imposibilidade de recibir analises das mostras a través da

plataforma online.

11.1.- COMPRENSION LINGUISTICA

Para detectar as principais barreiras que atopa o audiovisual galego en contacto con publico
luséfono, resulta de primordial importancia sabermos cal é o nivel xeral de comprension
das mostras presentadas, para unha analise pormenorizada por centro, pafs e mostra, e

poder asi extraer conclusion xerais.

No primeiro dos apartados, sobre a comprension lingiifstica media, o resultado global das

catro universidades ofrece un panorama de certo optimismo, ao constatar que a media

135



LUSOFONIA, INTERACTIVIDADE E INTERCULTURALIDADE
Informe final da investigacion

global, incluindo todos os alumnos e mostras, (cfr. G. 273) sitda o valor 75% como o mais
repetido (46%), ao tempo que o valor minimo de comprensién proposto no cuestionario, o

25%, s6 foi escollido tan sé nun 9% dos casos.

Se facemos un desglose por universidade atoparemos mudanzas pequenas pero
significativas. As maiores porcentaxes de comprension linglistica vifieron da Universidade
de Beira Interior (UBI) en Covilha (Portugal), no que un 51% dos enquisados escolleu a
opcién do 75% e até un 30% estimou a sta comprension lingtistica nun 100% (cfr. G.
285), dato relevante pois esta porcentaxe maxima atopou en Brasil porcentaxes moi
inferiores na Universidade Pontificia de Rio Grande do Sul (PUCRS) (15%) e a
Universidade Federal de Bahia (UFBA) (9%), respectivamente (cfr. G. 283-284). No caso
brasileiro os mellores resultados vifieron da PUCRS na que un 48% cifrou a sua
comprensién lingtiistica nun 75%, namentres que o segundo valor escolmado foi o 50%,
cun 29% dos casos. No caso da UFBA, porén, o nivel de proximidade lingiifstica minguou
significativamente pois é o unico centro no que o valor de escolla mais repetido foi o 50%
(38% dos casos), seguida de cerca do 75% de comprension cun 35%. Na UFBA, asemade,
até un 18% do alumnado se decantou pola porcentaxe minima de comprension, a do 25%,

considerada elevada neste apartado da pesquisa.

11.1.1.- COMPRENSION LINGUISTICA POR MOSTRA

Se analizamos os datos de comprensién linglistica por mostra (cfr. G. 322-329)
atoparemos uns resultados bastante homoxéneos mais con relevantes diferencias. A peza
na que o alumnado escolleu a opcién do 100% con maior frecuencia foi A meiga chuchona
(36%) (cfr. G. 322), seguida a certa distancia por Ledn ¢ Olvido (28%) (cfr. G. 327), e
Conexion (27%) (cfr. G. 326). Neste apartado estamos a falar do unico filme dos oito
pendurados cun natrador en off (A meiga chuchona), unha longametraxe de ficcién en
carteleira co uso do galego estandar (Ledn ¢ Olvido) e de fala galego-portuguesa (Conexidn),
datos que puideron influir nos resultados. As mostras con peores porcentaxes de
comprension foron As cores do frio (cfr. G. 324) con ningun resultado do 100%, e tan s6 un
46% que escolleran o 75%. No caso d’As Encrobas ao ceo aberto (cfr. G. 325), os resultados
son se cadra peores ao obterse o 30% nos valores mais baixos -25% e 50%-. A
precariedade material d’As cores do friv e a fala dialectal d’As Encrobas puideron incidir neste
apartado. As mostras Padre Casares, A nova aldea e Lingnas cruzadas, ficaron cuns resultados

intermedios mais cun predominio nos tres casos da opcién do 75%.
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11.2.- COMPRENSION XERAL

Achegamonos agora aos resultados que miden o grao de comprension xeral das mostras
(cfr. G. 330-337), que van mais al6 da percepcion idiomatica, confluindo aspectos
natrativos e tematicos que permiten unha percepcién mdis completa do significado das
pezas. Mesmo asi, os resultados amosan unha gran semellanza co apartado anterior, que
media a Comprension lingiiistica por mostra, o que nos leva a concluir que o elemento lingiiistico
¢ primordial na comprension xeral dos filmes. A porcentaxe global de comprension xeral
sitiase no seu valor mais alto (100%) nun 28% (cfr. G. 282), namentres que o segundo
valor en liza, o 75%, foi escollido polo 44% dos enquisados. Se facemos un desglose por
mostra, 4 cabeza das mostras mellor comprendidas atépase con moita diferenza A meiga
chuchona, no que a opcién maioritaria foi o 100% (50% dos casos) e a segunda opcién o
75% (36% dos casos) (cfr. G. 330). De novo repetiuse o ranking do apartado anterior,
situdndose por detrds pero a certa distancia Ledn ¢ Olvido (39% de casos cun 100% de
comprension) (cfr. G. 335) e Conexidn (38% de casos cun 100% de comprension) (cfr. G.
334). Na patte inversa da clasificacién atépase de novo e con diferencia, As Encrobas, a ceo
aberto, no que a opcién minima de compresion, o 25% (cfr. G. 333), foi escollida polo 16%
dos enquisadas, e onde predominou o valor 50% (no 38% dos casos). A seguinte mostra
con peores porcentaxes de comprension xeral foi As cores do frio, cun 8% de casos con
comprension do 25%, e un 32% co valor 50% (cfr. G. 332). O resto das mostras fican en

valores medios, mais predominando o 75%.

11.3.- FAMILIARIDADE CULTURAL

Valoramos de forma positiva o grao de familiaridade cultural dos distintos grupos de
recepcion, sobre todo, no tocante 4 Universidade de Beira Interior (UBI) (cfr. G. 294) na
que un 43% dos enquisados indicaron un grao de familiaridade estimado en 75% con
respecto das mostras visionadas. Neste punto ¢é relevante mencionar os resultados
homoxéneos acadados nas tres universidades (cfr. G. 292-293). O nivel maximo de
familiaridade cultural (100%) obtivo un pico de respostas na PUCRS (14%), mais seguida
de preto pola UBI (12%) e a UFB (11%), o que fala de certa sintonfa cultural dentro dos

paises que conforman o espazo lus6fono.
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11.3.1.- FAMILIARIDADE CULTURAL POR MOSTRA

Constatamos nesta categoria resultados homoxéneos e con certas semellanzas aos referidos
de comprensién lingiifstica e comprension xeral por mostra. A peza con maior indice de
respostas do 100% no tocante 4 familiaridade cultural foi de novo A meiga chuchona (cfr. G.
338), cun 28% dos enquisados. A certa distancia temos A nova aldea cun 18% dos
enquisados que cifraron nun 100% seu grao de familiaridade (cfr. G. 339) seguida no
mesmo apartado de preto por Padre Casares (17%) e Conexion (16%) (cfr. G. 342-345).
Porén, o segundo valor de escolla, o 75%, amosa uns resultados ben diferentes que
relativizan ese primeiro posto d'A meiga chuchona. Neste valor (75%) o filme de animacion
obtivo tan sé o 22%, namentres que outras pezas obtiveron valores préximos ao 50%:
Conexidn (49%), As cores do frio (46%), Ledn e Olvido (44%0) ou A nova aldea (41%) (cfr. G. 332
e 334-335)

Aventuramonos a tirar algunhas conclusions respecto das mostras que obtiveron resultados
positivos con relacién ao indice de familiaridade cultual do 75%. A devandita analise da
comprension linglistica xa resaltaba en Conexidn, a presenza da fala galego-portuguesa,
como un aspecto moi significativo neste apartado. Igualmente, tratase dunha mostra que,
por abordar elementos culturais e sociais do pais luso, pode ter influido na escolla de 49%
dos enquisados. No caso das tres mostras cos resultados mais favorables as razons se cadra
atopanse nas sdas tematicas universais, ao atallar problemas non cinguidos a unha realidade
concreta. O maltrato n'As cores do friv, a integracion das persoas coa Sindrome de Down en
Ledn e Olvido, ou a agricultura ecoloxica e alternativa n'A4 nova aldea, poden guindar luz neste
senso. Os resultados polarizados na familiaridade cultural d'A meiga chuchona poden vir do
feito de falarmos dunha lenda popular galega, que puido atopar paralelismos no imaxinario

cultural dalgins paises mais non da totalidade.

Na parte inversa do cadro atopamos As Encrobas, a ceo aberto, con ningun resultado do
100% e até un 11% dos enquéritos co 0% e un 37% co 25% de familiaridade cultural (cfr.
G. 341). Desta volta unha das causas da escasa familiaridade pode ser o xa mentado baixo
indice de comprension xeral e lingiifstica, mais tamén podemos atopar causas tematicas, ao
referirse a unha problemidtica histérico-politica -as loitas do Val das Encrobas- propia

historia recente en Galiza.
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11.4.- VALORACION DA MOSTRA

A segunda parte de analise das mostras solicitaba 4 poboacién de andlise que puxese en
valor, cunha escala de 0 a 5, diversos aspectos relacionados coa creacién cinematografica:
Decorado, banda sonora, personaxes, continuidade, didlogos, direccion de actores, guion,
fotograffa, montaxe, planificacién visual e postproducién. Os resultados medios mais altos
por universidade procederon da UFBA, que escolleron 5 como o valor mdis repetido en
todos os apartados citados, destacando os valores “Decorado” (50%) e “Fotografia” (47%)
(cfr. G. 363). Resultados tamén altos na outra universidade brasileira, a PUCRS, coa
maxima puntuaciéon de 5 en 8 dos 11 apartados (crf. G. 362), de novo coas mellores
porcentaxes nos apartados “Decorado” (49%) e “Fotografia” (43%), ao que se lle suma
desta volta a “Continuidade” (43%). Porén, na propia PUCRS aqueles apartados mais
relacionados coa posta en escena tiveron unha media inferior, cun predominio do valor 4,

en “Direccién de actores” (36%), “Personaxes” (35%) e “Dialogos” (33%).

Moito menos entusiastas resultaron as valoracions da UBI (cfr. G. 364), onde o resultado 5
foi residual, repetindose en maior medida o 4 (en 9 ocasiéns) e o 3 (en 2 ocasiéns) como o
valor mais repetido. Por apartados de novo o que maior porcentaxe do valor 5 acadou foi o
“Decorado” (44%), sendo o “Guién” o menos escollido (17%). No caso da
“Postproducion” destaca o 57% acadado polo valor 3, corroborado polos chats individuais
nos que o alumnado laidbase pola carencia de efectos visuais ou especiais nas mostras

escolmadas.

11.4.1.- VALORACION DA MOSTRA POR ELEMENTOS DA POSTA
EN ESCENA

A seguir analizamos os resultados obtidos na valoracién dos diversos apartados que
compofien a posta en escena ou situacion das mostras (cfr. G. 366). Como xa se entreviu
nos resultados por universidade, o elemento mellor valorado foi o “Decorado”, que obtivo
a puntuacién méaxima (5) en 143 ocasions, seguida a certa distancia pola “Fotografia” (120),
a “Planificacién visual” (109) e a “Continuidade” (106). O resto dos elementos
cinematograficos e audiovisuais presentes nas mostras presentaron uns resultados
moderados, predominando o valor 4, con especial incidencia nos “Personaxes” (124),
“Dialogos” (123) e “Guién” (121). O elemento con peor valoracion foi a “Postproducion”,

o unico dos inqueridos nos que o valor predominante foi o 3 (97).
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11.4.2.- VALORACION ESPECIFICA DE CADA MOSTRA

Analizando os resultados por mostra ofrecemos a relacién de pezas ordenadas polo nimero de
ocasions de categotfas nas que a puntuacion predominante foi a maxima (5) (cfr. G. 367-374).
Temos, en primeiro lugar, A nova aldea, onde o 5 foi o valor mais repetido en 7 categorfas, seguida
d'A meiga chuchona, con 5 e As cores do frio € Linguas cruzadas con 4. No outro extremo da clasificacion
atopamos con menor numero de votos favorables Iedn e Olvido e Padre Casares, nos que o 5 s6 foi o
valor predominante nun elemento (“Direccién de actores” no caso de Lein e Olvido; “Guion” no
caso de Padre Casares). Os resultados descritos resultan rechamantes pois deitan unha relacién
inversa entre a dimensién econémica e industrial dos proxectos e a sua valoracion. Doutra maneira,
se ollamos o orzamento das pezas mellor valoradas A nova aldea (sen datos concretos de
financiamento, mais de factura televisiva modesta), A meiga chuchona (1.960€) e As cores do frio
(producido por unha escola de imaxe e son sen subsidios directos para a fita) e 0 comparamos coas
peor valoradas, Ledn ¢ Olido (1.200.000€) e Padre Casares (Setie emitida en prine tine na Television de
Galicia), veremos que se produce unha relacién inversa entre o orzamento das pezas ¢ a sta

aceptacion na poboacion de referencia.

Iniciamos agora a descricién minuciosa dos valores acadados na valoracion de cada unha
das mostras, ordenadas de maior a menor polo numero de elementos nos que o 5 foi a nota
predominante. Encabeza a clasificacién, como xa vimos, A nova aldea, onde destacan os
apartados “Fotograffa” e “Decorado”. Ao tratase dun documental televisivo gravado no
rural é posible que estes elementos se confundan coa paisaxe, ou emprazamento, ao non

haber un decorado como tal, na concepcién do filme.

A segunda peza por grao de valoracion setfa A Meiga Chuchona, onde destacan especialmente as
categorfas referentes a “Banda Sonora” e “Decorado”. En terceiro lugar sitiase sorprendentemente
“Postproducion”, elemento que fica no final da lista de valoracion global dos elementos da posta en
escena. O feito de que se trate da tnica peza de animacién, na que os efectos visuais son

primordiais, foi valorado de maneira moi positiva pola poboacién de anlise.

Na parte inferior do cadro destaca Padre Casares, onde s6 tivo unha valoracién netamente
>

positiva 0o “Guién” mais con notas mediocres naqueles elementos mais relacionados coa

linguaxe visual: “Montaxe”, “Fotografia”. No caso de Ledn ¢ Olvido acadou unha boa

acollida a “Fotograffa” e a “Direccién de actores”, mais resentiuse en aspectos como a

“Postproducion”, a “Banda sonora” ou a “Montaxe”.
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12.- RESULTADOS DO PROXECTO
12. 1.- CONCLUSIONS

A lusofonfa, como espazo-proxecto para a circulaciéon e o intercambio de produtos da

comunicacién e da cultura, configura unha comunidade imaxinada multicultural.

Os indicios da boa receptividade que, por parte dos colectivos que participaron na
pesquisa, acadaron as mostras de filmes e pezas audiovisuais en lingua galega, poden
xeneralizarse para amplos sectores sociais, de accederen estes 4 informacién e 4

demostracién/vision da producién cinematogrifica e audiovisual.

O obxectivo de facer Galiza visibel nesa identidade multicultural pasa pola contorna, pola
idea do préximo, e polos medios de comunicacién. O devandito require a producioén e
distribuciéon de mensaxes e bens que resulten atraintes para outros integrantes desa
comunidade. A partir do estudo de recepcion obsérvase que é a PAZ  un dos valores
centrais cos que se identificaron os participantes, ademais de detectar como preocupacion

social o deterioro medioambiental e as eivas no sistema educativo.

En canto aos bens cinematograficos de consumo preferente na area luséfona coémpre
salientar a convivencia de produtos que teflen a sia otixe no mercado anglosaxén con
producions nacionais. Neste senso, resultarfa de grande interese conseguir amplar a marca
“nacional” cara unha marca multi-nacional, de maneira que nela tivera cabida calquera
producién do espazo luséfono, é dicir, cara un eido xeo-lingiistico, non s6 no relativo ds
peliculas senén tamén para os espazos televisivos. Exemplos deste tipo de experiencias de
colaboracién plurinaciona noutros ambitos da producién cultural, como son, no eido
musical, as experiencias de “Cantos na Maré” ou “Cores do Atlantico”, corroboran esta

tendencia.

Se unha das caracteristicas da comunidade lus6fona é a sia grande dispersion xeografica,
que inclie comunidades en catro dos cinco continente, e se isto crea dificultades tocante
accesibilidade a contidos audiovisuais, tamén ¢é certo ca Internet podee servir como
plataforma de difusién e como punto de contacto cos ditos contidos. Tendo esto de parte,

un aspecto a abordar ¢, precisamente, o desefio e creacién de produtos para a Rede.

Outras lifias de actuacién que axudarfan a romper as barreiras de circulacion dos produtos

culturais dentro da comunidade luséfona son:
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. O subtitulado dos produtos audiovisuais (ou traducién, no caso dalgunhas obras

escollidas) para facilitar unha correcta comprension do audiovisual galego na Lusofonia.
. A procura dunha xanela estabel para produtos televisivos
. Incentivar os festivais cinematograficos e a presenza nas sis.

Remarcamos que a partir do estudo de recepcion desenvolvido pddese extrapolar como
Konstructor un grupo de clase media, urbana e con formacién universitaria, e canda el
discernir unha setie de dominantes a respeito dos consumos culturais, a apertura ao outro,
a sensibilidade para a diversidade lingtiistica e a posibilidade para artellar novos espazos de

intercambio.

Unha das principais recomendacions que devalan dos resultados da pesquisa é que a
visibilidade da producion cultural en lingua galega pasa por establecer Programas concretos,
a curto e medio prazo, coa Lingua como elo de unién. Estes programas poderan
concretarse en Mostras, Ciclos e Lugares que deben darense a cofiecer a traverso da Rede e
dos Medios de Comunicacion convencioais, podendo servir tamén como instrumento de

diplomacia cultural.

No ambito institucional, ¢ fundamental establecer Lugares para a visibilidade da producion

cinematografica e audiovisual en lingua galega, tais como:

. A creacién dun posible Instituto Rosalia en cidades como Bahia, Sao Paulo, Porto
ou Luanda.

. Acordos de programas culturais bilaterais, incluidas as televisiéns puablicas

. A presenza estabel en festivais e mercados.

No eido empresarial, e concretamente tomando como referencia 4s empresas parceiras do

ptOXCCtOI

. TVG: dentro da sta web incluir o espazo lus6fono con caracter de proximidade e
establecer lifias de negocio orientado a ese espazo como o caso da coproducién (unha
experiencia previa foi a coproducién con RTP portuguesa de Conexidn) ou visibilizar
actividades centradas nesta area (serie documental Terras de acold). Ademais de avaliar a
producién conxunta de documentais sobre temas e preocupaciéons comuns, por exemplo

medioambientais, folk, literatura ou o inesgotabel Camifio de Santiago.

. Cinemar: pensar nesta drea como espazo de negocio que xustificarfa unha lifia

orientada 4 subtitulaxe xa que en Galiza ainda non se desenrolou esta pola empresarial.
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. Galaxia/Metlin comunicacién: demstrase que a literatura segue a ser a  icona

central dunha cultura e confirmase a receptividade para a animacion.

. Bren Entertainment: aprofundar nas posibilidades derivadas do bo acollemento da

animacion.

Coémpre, asimesmo, sinalar que estas tres ultimas empresas —Cinemar, Merlin, Bren- tefien
como principal cliente a TVG, polo que todo o que se lle aplica 2 TVG serfa aplicabel para

elas.

Finalmente, tamén a decisién de situarmos o caso da circulaciéon do audiovisual en lingua
galega como né organizador para alén de marcairmonos como obxectivo nuclear a
localizacién, a partir do estudo da recepcién de mostras-modelo, das batreiras lingiifsticas,
culturais ou politicas que seguen a frear estes bens culturais no espazo luséfono, fixo que
optaramos pola aplicacién das novas tecnoloxias e as redes sociais a0 proceso investigador
e, en asi facéndoo, xeramos unha prictica que significou o establecemento dunha rede

virtual pioneira na partilla de cofiecemento no ciberespazo luséfono.

Secomasi, o proxecto incorporou unha intranet de xestion especifica que permitiu a
relacién entre os membros da equipa, asi como o contacto cos universos de recepcion das

universidades colaboradoras, ademais do intercambio de datos e material cientifico,

Nesta lifia, a pesquisa contribuiu 4 existencia de espazos tecnoléxicos e sociais abertos ao
debate e ao intercambio de informacién que, no marco dos novos deteitos emerxentes nos
que se sitia a accesibilidade da comunicacién, facilitan a construcion de consensos, de
imaxinarios colectivos, materializan a participacion e colaboran coa cidadania a través da

creacion de redes sociais.

A investigacién explorou, asemade, os beneficios que comportan cuestiéns de tipo
identitario en tanto que activos para a configuracién da mundializacién e aprofundou no
cofiecemento da industria audiovisual como dinamizadora da diversidade cultural e a

alfabetizacion dixital.
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13.- ANEXOS.

G.3. istribucién da poboacién por xéneros.

. 1. Distribucién da poboacién por centro de procedencia G.2. Distrbucién da poboacién por pais de procedencia

G.4.Distrlbucién da poboacién por grupos de idade

G.7.-Distribucion da poboacion por status social

G.5.-Distrbucion da poboacion por ndmero de habitantes 6.6.-Distrbucion da poboacion por nivelde estudos
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G. 11.- Configuracién d:

fentidade. UFBA

G. 12.- Configuracién da identidade. UBI

aubi161 = uais0

G. 13.- Configuracién da identidade. ULGB
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. 14.- Configuracién identidade. Feminino

G. 15.- Configuracién identidade. Masculino.

e
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G. 16.- Configuracién da identidade. Status. Clase baixa
a1 e b 20
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Rocont d sarios

G. 23.-Gradacion da importancia dos problemas sociais.
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. 26.- Gradacion da importancia dos problemas sociais.
Poboacién: xénero masculino
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. 29.- Gradacion da importancia dos problemas sociais.
Poboacién: clase media-media
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Frcuens do alors

G. 31.- Gradacién importancia valores sociais.
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G. 34.- Gradaci6n da importancia dos valores sociais.
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G. 37.- Gradacion da importancia dos valores sociais.
Poboacion: xénero feminino
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G. 40.- Gradacion da importancia dos valores sociais,
Poboacién: clase media-media
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G. 42.- Gradacion da incidencia dos valores na idea de felicidade.
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G. 45.-Gradaci6n da incidencia dos valores na idea de felicidade.
Poboacién: UBI
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G. 46.-Gradaci6n da incidencia dos valores na idea de felicidade.
Poboacién: ULGB

B
= Cuturaedcadon
= Roldans pross
= s Reconecements
asause
o

n P » - s @ n " ” »

G. 47.- Gradaci6n da incidencia dos valores na idea de felicidade.

Poboacién: xénero masculino
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LUSOFONIA, INTERACTIVIDADE E INTERCULTURALIDADE
Informe final da investigacion

G. 48.- Gradacion da incidencia dos valores na idea de felicidade.
Poboacién: xénero feminino
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G. 49.-Gradaci6n da incidencia dos valores na idea de felicidade.
Poboacion: clase baixa
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G. 50.-Gradacion da incidencia dos valores na idea de felicidade.
Poboacién: clase media-baixa
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LUSOFONIA, INTERACTIVIDADE E INTERCULTURALIDADE
Informe final da investigacion

G. 51.-Gradaci6n da incidencia dos valores na idea de felicidade.
Poboacion: clase media-media
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e

= Soldaridadefreass
Tt

P —

G. 52.-Gradacion da incidencia dos valores na idea de felicidade.
Poboacion: clase media-alta
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LUSOFONIA, INTERACTIVIDADE E INTERCULTURALIDADE
Informe final da investigacion

G. 53.-Preferencia de soportes.
Poboacion: Total.
» B
. |
s
oL
" » » - B o »
a0 depeferenca
. 54.-Preferencia de soportes.
Poboacién: PUCRS
n
N aveorovo,
. [ |
LM
N » N - B B »
Grsodepretrencs
G. 55.-Preferencia de soportes.
Poboacién: UFBA
,
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LUSOFONIA, INTERACTIVIDADE E INTERCULTURALIDADE
Informe final da investigacion

G. 56.-Preferencia soportes.

Poboacion: UBI
; 5 = Video/ovD
G. 57.- Preferencia soportes.
Poboacién: ULGB
g L] # Video/OVD.
i e
I  Television
G. 58.-Preferencia soportes.
Poboacién: xénero masculino
.
.
i | e
1 mLibros

G20 depretrenca

165



LUSOFONIA, INTERACTIVIDADE E INTERCULTURALIDADE
Informe final da investigacion

G. 59.-Preferencia soportes.
Poboaci6n: xénero feminino
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G. 60.-Preferencia de soporte.
Poboacion: clase baixa
2
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& = tibros
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G. 61.-Preferencia soportes.
Poboacion: clase media-baixa
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LUSOFONIA, INTERACTIVIDADE E INTERCULTURALIDADE
Informe final da investigacion

G. 62.- Preferencia soportes,
Poboacion: clase media-media

oo depreterends

G. 63.-Preferencia soportes.
Poboaci6n: clase media-alta
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LUSOFONIA, INTERACTIVIDADE E INTERCULTURALIDADE

Informe final da investigacion

G.64-Frecuenda de vsia 3 salas de cinema.
Poboacintotal

~

e

G.6Frecuenda de visia 8 salasde cinema.
oA

"N —

P

. 67.Frecuencia de vsitasals de cinema.
Poboscin: UBI

o [

.68 Frecuenda devsita dssalas de cnema.

P

.69, Frecuencia e visita s salas de inema.
Poboscién: xénero masculino

. P =

\

.70 Frecuencia de vsita s sala de cinema.
boscion:xénero feminino.

.71, Frecuencia de visita s sala de cinema.
Poboscion: clase baixa

6. 72frecuencia de vsita s sala de cinema.
poboacion: clase media-baixa

N by

¥ s
p—y) -

.73 Frecuencia de vsita s salas de cinema.
P

= A .

—

Visia s salas de cinema.

.78, Frecuer
pol clase medi-ala
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LUSOFONIA, INTERACTIVIDADE E INTERCULTURALIDADE
Informe final da investigacion

G. 80.-PROCEDENCIA DOS FILMES PREFERIDOS POLOS USUARIOS.

POBOACION :TOTAL
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G. 81.-PROCEDENCIA DOS FILMES PREFERIDOS POLOS USUARIOS.
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LUSOFONIA, INTERACTIVIDADE E INTERCULTURALIDADE

Informe final da investigacion

G. 82.-PROCEDENCIA DOS FILMES PREFERIDOS POLOS USUARIOS.

POBOACION: UFBA
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G. 83.-PROCEDENCIA FILMES PREFERIDOS POLOS USUARIOS.

POBOACION: UBI
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LUSOFONIA, INTERACTIVIDADE E INTERCULTURALIDADE

G. 84.-PROCEDENCIA DOS FILMES PREFERIDOS POLOS USUARIOS.

: ULGB

POBOACIO|
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Informe final da investigacion
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LUSOFONIA, INTERACTIVIDADE E INTERCULTURALIDADE

Informe final da investigacion

POBOACION: TOTAL

,Y,VT e s

G. 86.-SOPORTES DOS FILMES PREFERIDOS DOS USUARIOS.
2 RS

SOACION: PUCE
\__ for

G.87.-SOPORTES DO FILMES PREFERIDOS POLOS.
'USUAIROS. POBOACION: UFBA

G.88.-SOPORTES FILMES PREFERIDOS POLOS USUARIOS.
POB(

G. 89.-SOPORTE DOS FILMES PREFERIDOS POLOS USUARIOS.
POBOACION: ULGB

v ™ N
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LUSOFONIA, INTERACTIVIDADE E INTERCULTURALIDADE
Informe final da investigacion

G. 95.-PROCEDENCIA FILMES LUSOFONOS MENCIONADOS POLOS USUARIOS.

POBOACION TOTAL
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G. 96.-PROCEDENCIA DOS FILMES LUSGFONOS MENCIONADOS POLOS USUARIOS.

POBOACION: PUCRS
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LUSOFONIA, INTERACTIVIDADE E INTERCULTURALIDADE

Informe final da investigacion

G. 97.-PROCEDENCIA DOS FILMES LUSOFONOS MENCIONADOS POLOS USUARIOS.

UFBA

POBOACION
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G. 98.-PROCEDENCIA DOS FILMES MENCIONADOS POLOS USUARIOS.

POBOACION:UBI
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LUSOFONIA, INTERACTIVIDADE E INTERCULTURALIDADE

G. 99.-PROCEDENCIA FILMES LUSOFONOS MENCIONADOS POLOS USUARIOS.

POBOACION: ULGB
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Informe final da investigacion
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LUSOFONIA, INTERACTIVIDADE E INTERCULTURALIDADE

Informe final da investigacion

G.100. ¢ DE ERROS NOS FILWIES MENCIONADOS COMO
LusGFoNoS.

~POBOACION: TOTAL,

101 SOPORTES FILWS LUSGFONOS.
BOACION: TOTAL

. 102.SOPORTE FILMES LUSGFONOS MENCIONADOS POLOS.
UsuaRIOs.
POBOACION: PUCRS.
e

N

.103.5OPORTES DOS FILVIES LUSGFONOS MENCIONADOS POLOS.
'USUARIOS. POBOACION: UFBA

JARIOS. POBOACION: UBI

.104.SOPORTES DOS FILVES LUSGFONOS MENCIONADOS POLOS.

. 105.SOPORTES FILWIES LUSOFONOS MENCIONADOS POLOS.
USUARIOS.

POBOACION: ULGE
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LUSOFONIA, INTERACTIVIDADE E INTERCULTURALIDADE
Informe final da investigacion

G. 106.-N2 DE HORAS DE CONSUMO TV.
POBOACION: TOTAL.

G. 107.-N2 HORAS CONSUMO TV.
POBOACION: PUCRS

G. 108.- N2 HORAS CONSUMO TV.
POBOACION:UFBA

G.109.- N2 HORAS CONSUMO TV.
POBOACION: UBI
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LUSOFONIA, INTERACTIVIDADE E INTERCULTURALIDADE
Informe final da investigacion

G. 110.- N2 HORAS CONSUMO TV.
POBOACION: ULGB
G. 111.- N2 HORAS CONSUMO TV.
PPOBOACION: XENERO MASCULINO
G. 112.- HORAS CONSUMO TV.
POBOACION: XENERO FEMININO
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LUSOFONIA, INTERACTIVIDADE E INTERCULTURALIDADE
Informe final da investigacion

G. 113.- N2 HORAS CONSUMO TV.
POBOACION: CLASE BAIXA

G.114.- N2 HORAS CONSUMO TV.
POBOACION: CLASE MEDIA BAIXA

G. 115.- N2 HORAS VISIONADO TV.
POBOACION: CLASE MEDIA MEDIA

G. 116.- N HORAS CONSUMO TV.
PPOBOACION: CLASE MEDIA ALTA|
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LUSOFONIA, INTERACTIVIDADE E INTERCULTURALIDADE
Informe final da investigacion

i
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& s é -
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5 3 8 s
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g = g HE=ci
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Q- 2 H

G. 118.-ESPAZOS DE TV MAIS VISTOS POLOS USUARIOS.
G.119.-ESPAZOS DE TV MAIS VISTOS POLOS USUARIOS.

G. 117.-ESPAZOS DE TELEVISION MAIS VISTOS POLOS USUARIOS.
POBOACION TOTAL
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LUSOFONIA, INTERACTIVIDADE E INTERCULTURALIDADE
Informe final da investigacion

G. 120.-ESPAZOS MAIS VISTOS POLOS USUARIOS.
POBOACION: UBI

G. 121.-ESPAZOS TV MAIS VISTOS POLOS USUARIOS.
POBOACION: ULGB
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LUSOFONIA, INTERACTIVIDADE E INTERCULTURALIDADE
Informe final da investigacion

G.122.-TIPOS DE PROGRAMA MAIS VISTOS POLOS USUARIOS.
POBOACION TOTAL

e Nestyson St ot okt

G. 123.-TIPOS DE PROGRAMA MAIS VISTOS POLOS USUARIOS.
POBOACION: PUCRS

s e owe Oapotvs St Socamns s ot Vigsine Mokl

G. 124.-TIPO DE PROGRAMAS MAIS VISTOS POLOS USUARIOS.
POBOACION: UFBA

R L

G. 125.-TIPO DE ESPAZOS MAIS VISTOS POLOS USUARIOS.
POBOACION: UBI

G. 126.-TIPO DE PROGRAMAS MAIS VISTOS POLOS USUARIOS.
POBOACION: ULGB
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LUSOFONIA, INTERACTIVIDADE E INTERCULTURALIDADE
Informe final da investigacion

G. 127.-SOPORTES DE VISIONADO DE ESPAZOS TV.
POBOACION: TOTAL

G. 128.-SOPORTE DE VISIONADO DOS ESPAZOS TV.
POBOACION: PUCRS

G. 129.-SOPORTE DE VISIONADO DOS ESPAZOS TV.
POBOACION: UFBA

G.130.-SOPORTE DE VISIONADO DE ESPAZOS TV.

POBOACION: UBI
G. 131.- SOPORTE DE VISIONADO DOS ESPAZOS TV.
POBOACION:
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LUSOFONIA, INTERACTIVIDADE E INTERCULTURALIDADE
Informe final da investigacion

G. 132.- N2 HORAS CONSUMO RADIO.
POBOACION: TOTAL.
o — o
G.133.- N2 HORAS CONSUMO RADIO.
POBOACION: PUCRS
G. 134.- N2 HORAS CONSUMO RADIO.
POBOACION: UFBA
G. 135.-N2 HORAS CONSUMO RADIO.
POBOACION: UBI
G. 136.- N2 HORAS CONSUMO RADIO.
POBOACION: ULGB

1
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LUSOFONIA, INTERACTIVIDADE E INTERCULTURALIDADE
Informe final da investigacion

G. 137.- N2 HORAS CONSUMO RADIO.
POBOACION: MASCULINA|

G. 138.- N¢ HORAS CONSUMO RADIO.
POBOACION: FEMININA.
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LUSOFONIA, INTERACTIVIDADE E INTERCULTURALIDADE

Informe final da investigacion

G. 139.- N2 HORAS CONSUMO RADIO.
POBOACION: CLASE BAIXA.

G. 140.- N¢ HORAS CONSUMO RADIO.
POBOACION: CLASE MEDIA BAIXA.

G. 141.- N HORAS CONSUMO RADIO.
POBOACION: CLASE MEDIA MEDIA.

G. 142.- N2 HORAS CONSUMO RADIO.
POBOACION: CLASE MEDIA ALTA.
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LUSOFONIA, INTERACTIVIDADE E INTERCULTURALIDADE
Informe final da investigacion

G. 143.- N2 HORAS CONSUMO AAVV EN REDE.
POBOACION: TOTAL.

G. 144.- N2 HORAS CONSUMO AAVV EN REDE.

POBOACION: PUCRS.

G. 145.- N2 HORAS CONSUMO AAVV EN REDE.

POBOACION: UFBA.

G. 146.- N2 HORAS CONSUMO AAVV EN REDE.

POBOACION: UBI.

G. 147.- N2 HORAS CONSUMO AAVV EN REDE.

POBOACION: ULGB.
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LUSOFONIA, INTERACTIVIDADE E INTERCULTURALIDADE
Informe final da investigacion

. 148.- N2 HORAS CONSUMO AAVV EN REDE.
POBOACION: XENERO MASCULINO.

G. 149.- N2 HORAS CONSUMO AAVV EN REDE.
POBOACION: XENERO FEMININO.
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LUSOFONIA, INTERACTIVIDADE E INTERCULTURALIDADE
Informe final da investigacion

G. 150.- N2 HORAS CONSUMO AAVV EN REDE.
POBOACION: CLASE BAIXA.

G. 151.- N HORAS CONSUMO AAVV EN REDE.
POBOACION: CLASE MEDIA BAIXA.

G. 152.- N2 HORAS CONSUMO AAVV EN REDE.
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G. 153.- N2 HORAS CONSUMO AAVV EN REDE.
POBOACION: CLASE MEDIA ALTA.
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G. 154.- USA P2P?
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G. 166.-TIPO DE CONTIDOS WEB.
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G. 168.- CONTIDOS WEB.
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G. 171.- N2 HORAS LECTURA.
POBOACION: TOTAL.
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G. 178.- N2 HORAS LECTURA.
POBOACION: CLASE BAIXA.
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G. 198.-PREDOMINIO XENERO PROTAGONISTAS.
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G. 222.- PROTAGONISTAS LUSOFONOS MENCIONADOS.
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G. 224.-PROTAGONISTAS LUSOFONOS MENCIONADOS POLOS USUARIOS.
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Informe final da investigacion

G. 227.-XENERO DO PROTAGONISTA LUSOFONO
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non eferanciada
s

Masaulno
s

G. 228.- XENERO DO PROTAGONISTA LUSOFONO
MENCIONADO. POBOACION: PUCRS.

non eferencido,

G.229.-XENERO DO PROTAGONISTA LUSGFONO
MENCIONADO. POBOACION: UFBA.

non efernciada

o
Masculng
san

G. 230.- XENERO DO PROTAGONISTA LUSGFONO
MENCIONADO. POBOACION: UBI.

non eferencido

Feminina
555

Mascutng
o

G. 231.-XENERO DO ACTOR LUSOFONO
MENCIONADO. POBOACION: ULGB.

nonrefernciada
o

Feminina

203



LUSOFONIA, INTERACTIVIDADE E INTERCULTURALIDADE
Informe final da investigacion

G. 232.- PROFESIONS PROTAGONISTAS LUSOFONOS.
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G. 234.- PROFESION PROTAGONISTA LUSGFONO.
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G. 246.- AXENTES LUSGFONOS MENCIONADOS POLOS USUARIOS.
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